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北九州市LINE公式アカウント

ていたんポイント
操作ガイド

北九州市の環境ポイント

資料内に掲載している画面は変更となる可能性があります。
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SECTION 01

利用を始める

北九州市LINE公式アカウントを開き、参加登録

01

03–05

操作ガイド
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ていたんポイントの開き方
04

01

北九州市LINE公式アカウン
トを友だち追加する

02

北九州市LINE公式アカウン
トのトーク画面を開く

03

基本メニューから「ゴミ・
ていたんポイント」を開き、
「ていたんポイント」を
タップする

04

トーク画面に、ていたんポ
イントのメニューが表示さ
れる

操作ガイド

友だち追加 トーク画面 ゴミ・ポイント ていたんポイント

STEP 01

友だち登録は
コチラから



STEP 02（初回のみ）

参加方法・利用規約を確認し、参加登録する
05

01
参加方法・利用規約を開く
安心してご参加いただくための
ルールです。必ずお読みくださ
い。

02
参加登録
利用規約に同意し、ユーザー名・
居住区・年代などを入力してくだ
さい。ユーザー名は本名である必
要はありません。

03
登録完了
入力が完了すると、登録完了の
メッセージが表示されます。

操作ガイド



SECTION 02

ポイントを貯める

活動報告・QRコードでポイント獲得

02

06–09
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STEP 01

ていたんポイントを貯めよう
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「ポイントを貯める」を開く

毎日のエコな活動報告 ⇨ 8P

「活動報告」を開き、その日に取り組んだエコな
活動を報告しましょう。1日1回、５ポイントを獲
得できます。

QRコードを読み取る ⇨ 9P

環境学習施設や環境イベント、講座への参加、
廃油回収への協力などでポイントを獲得できます。
対象施設・講座・回収場所は、北九州市ホーム
ページでご確認ください。

操作ガイド

ポイントの有効期間は抽選会申込期限（令和8年度は12月25日）ま
でです。



STEP 02

毎日のエコな活動報告をしよう
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1 活動報告を開く

トーク画面から日々の活動を報告します。

2 活動内容をチェックする

選択肢の中から今日、取り組んだ活動にチェックを
入れ、「確定」ボタンを押す。

3 報告する

「報告する」を押すと、ポイント獲得画面が表示さ
れます。

操作ガイド

トーク画面から日々の活動を報告



STEP 03

QRコードを読み取ってポイントを獲得
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メニュー画面からカメラを起動する場合

1 メニュー画面で「QRコードを読み取る」を押す

「ポイントを貯める」のメニュー画面で「QRコードを読み
取る」を押すと、スマートフォンのカメラが起動します。

2 QRコードを読み取る
起動したカメラで、対象施設に掲示されたQRコードを読み取
ります。スマートフォン標準のカメラでも読み取れます。

3 完了メッセージを確認する
トーク画面にポイント獲得の完了メッセージが表示されたら
完了です。

操作ガイド



SECTION 03

ポイント・順位

保有ポイントと順位を確認

03

10–12

操作ガイド
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STEP 01

貯めたポイントは、トーク画面でいつでも確認
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「ポイントを確認する」を開く

保有ポイント

保有ポイントは、抽選会への応募に使えるポイント
です。１００ポイントで1回応募できます。
応募すると１００ポイントが差し引かれます。

操作ガイド



STEP 02

順位を励みに、楽しく続けよう︕
12

「順位を確認する」を開く

全体順位

全参加者の中での現在順位を表示します。
※順位は参加の励みとなる目安で、景品・特典はあ
りません。

操作ガイド

世代別順位

参加登録時に回答した年代をもとに、
同世代内での順位を表示します。



SECTION 04

抽選会に応募する

応募方法と抽選結果を確認

04

13–15

操作ガイド
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抽選会に応募する
14

01

ていたんポイントのメニュー
で「抽選会に応募する」を
タップ

02

案内を確認し、応募に関す
る内容に同意する

03

応募する賞を選び、入力内
容を確認して「応募する」
をタップ

04

トーク画面に受付完了メッ
セージが表示されたら完了
です。

操作ガイド

抽選会に応募する 内容に同意する 賞を選択する 応募受付完了

STEP 01



STEP 03

応募回数、当選回数について
15

メニュー画面からカメラを起動する場合

抽選会への応募に必要なポイント数
抽選会に応募には、保有するポイントが100pt必要です。
応募すると100ptを差し引きます。

応募回数について
各賞とも複数回、応募することができます。
複数回、応募する場合は、前ページの手続きを
繰り返してください。

各賞への当選回数について
同一の賞が複数回当選することはありません。
ただし、異なる賞であれば同時に当選する場合があります。

操作ガイド



STEP 02

抽選結果のお知らせを確認
16

抽選結果を確認する

当選者にのみお知らせします

抽選結果は、当選者にのみLINEでお知らせいた
します。当選通知を受け取った方は、氏名（フル
ネーム）・住所・電話番号に関するアンケートにご
回答ください。ご回答いただいた個人情報は、賞品
の発送業務を委託する事業者へ提供いたしますので、
あらかじめご了承ください。

なお、複数の賞に当選された場合は賞ごとに通知
が届きますが、アンケートのご回答は、いずれか一
つの通知からのみで構いません（すべてにご回答い
ただいても問題ございません）。
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SECTION 05

旧ポイント

紙台紙で貯めた旧ポイントの利用方法

05

16–17

操作ガイド
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STEP 01

紙台紙で貯めた旧ていんたんポイントの取り扱い
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旧ていたんポイントの使い方

エコライフステージ2026の抽選会で利用

紙台紙（右の写真）で貯めた旧ていたんポイントは、
エコライフステージ2026（令和８年10月24日・25日）の
抽選会で使用できます。

操作ガイド

抽選会終了後の取り扱い

ポイント数に応じて景品と交換できます。交換期限は令和９
年３月３１日です。詳細は令和8年11月中旬ごろに北九州市
ホームページでお知らせします。数量に限りがあるため、ご
希望の景品と交換できない場合があります。



SECTION 06

Q & A
対象施設、ポイント期限など

06

18–21

操作ガイド

19



Q&A 01

ていたんポイント Q&A
20

01
ポイントを獲得できる対象施設等
は︖

ポイントを獲得できる対象施設等は、
ていたんポイントのトップメニュー内
にある「ポイント対象活動の確認」か
らご確認いただけます。

02
ていたんポイントの利用方法は︖

ていたんポイントを１００ポイント貯
めると、抽選会に応募できます。詳し
くはP14の「抽選会に参加する」の
ページをご確認ください。

03
ていたんポイントの有効期間は︖

保有ポイントの有効期間は抽選会申し
期限（令和8年度は12月25日）まで
です。

操作ガイド



Q&A 02

ていたんポイント Q&A
21

04
抽選の対象となる商品は︖

抽選応募の画面にある「賞の内容はこ
ちら」からご確認いただけます。

05
当選した景品はいつ届きますか︖

当選した景品の発送時期は未定ですが、
年度内を予定しています。

06
落選した場合もお知らせはありますか︖

抽選結果は、当選者にのみLINEでお
知らせします。落選した方には通知が
ありませんのでご了承ください。

操作ガイド



Q&A 03

QRコードの対象となるポイント一覧
22

操作ガイド

獲得ポイント・条件実施日・受付時間場所対象施設・イベント等区分

100ポイント/回
（月に1回のみ）

通年

（施設の開館日のみ）

1. 八幡東区東田2-2-6
2. 若松区向洋町10-20
3. 若松区響町1-126-1
4. 小倉北区船場町1-2
5. 八幡西区香月4-6-1
6. 小倉北区熊谷2-5-1

1. タカミヤ環境ミュージアム
2. エコタウンセンター
3. 響灘ビオトープ
4. 水環境館
5. 香月・黒川ほたる館
6. 北九州市ほたる館

環境学習施設

100ポイント/日
（イベント開催期間のみ）

10月〜11月
（週末の2日間開催）

北九州市役所周辺北九州エコライフステージ環境イベント

100ポイント/回
（月に1回のみ）

通年

（施設の開館日のみ）
各区市民センター廃油の回収

100ポイント/回
（月に1回のみ）

講座等の実施日―環境講座（生ごみリサイクル講座）その他

※運用開始時点の情報です。ポイント対象施設等を追加する場合があります。最新情報は「ポイント対象活動の確認」からご確認ください。


