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Ⅰ 調査の概要 

１ 調査の目的 

本調査は、「北九州市の住みやすさ」と「北九州市の最近のイメージ」、今後のまちづくりの方

向性を示す“北九州市・新ビジョン”（北九州市基本構想・基本計画）の中から「北九州市政に期

待すること」に対する市民の意識を把握し、今後の政策の基礎資料とするために実施した。 

 

２ 調査の設計 

（1）調査票 

 この調査は、調査票送付、郵送回答及びＷｅｂ回答の併用で実施するためできるだけ整理し、

以下に示す設問で構成した。 

  

 

【 調 査 項 目 】 

① 北九州市の住みやすさについて 

⚫ 住みやすさの実感 

⚫ 居住満足度と継続居住意向 

⚫ 生活全般の満足度 

⚫ 地域活動への参加経験 
 

② 北九州市の最近のイメージについて 

③ 北九州市政について 21項目 

⚫ 産業の振興 

⚫ 就労機会の充実 

⚫ 女性活躍の推進 

⚫ 若者応援 

⚫ 環境政策の推進 

⚫ 住まい環境の充実 

⚫ 公共交通の充実 

⚫ 行政サービスの利便性向上 

⚫ 魅力ある街並みづくり 

⚫ エンターテイメントによる 

にぎわいづくり 

⚫ 都市プロモーション 

⚫ 文化・芸術の振興 

⚫ スポーツの振興 

⚫ 教育環境の充実 

⚫ 災害に強いまちづくり 

⚫ 安全・安心なまちづくり 

⚫ 保健・医療体制の充実 

⚫ 介護・福祉サービスの充実 

⚫ 子育てのしやすさ 

⚫ 地域とのつながり 

⚫ 多様性・多文化共生の推進 

 
 

④ 北九州市政に特に期待すること 
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（2）標本設計 

[調査対象者] 

市内に居住する 18歳以上の男女 3,000 人 

 

[標本抽出] 

令和７年３月 31 日現在の住民基本台帳（18 歳以上 779,727 人）をもとに 3,000 人を等間

隔抽出 

 

行政区別の設定標本数 

行  政 区 居 住 人 口 抽出調査対象数 （構成比） 

門 司 区 78,857 人 320 人 ( 0.4% ) 

小倉北区 153,793 人 566 人 ( 0.4% ) 

小倉南区 171,778 人 654 人 ( 0.4% ) 

若 松 区 66,966 人 272 人 ( 0.4% ) 

八幡東区 53,628 人 203 人 ( 0.4% ) 

八幡西区 207,717 人 819 人 ( 0.4% ) 

戸 畑 区 46,988 人 166 人 ( 0.4% ) 

計 779,727 人 3,000 人 ( 0.4% ) 

（注１）居住人口は 18 歳以上人口で抽出リード件数である。 

（注２）構成比の単位未満は四捨五入で表示したため、計と各区の合計は必ずしも一致しない 

場合がある。 

 

（3）調査方法 

  調査票送付、郵送回答及びＷｅｂ回答の併用 

 

 

３ 調査の実施主体 

  北九州市総務市民局広聴課 

 （1）実査 

調 査 開 始   令和７年１２月１５日 

回 答 期 限  令和８年 １月１６日 
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 （2）集計・分析 

集計、分析・コメントは株式会社東京商工リサーチが実施した。 

※数値の単位未満は四捨五入を原則としたので、総数と内容の合計は必ずしも一致しない場

合がある。 

※今回の調査における年齢別の分析では、Ｚ世代の傾向にも注目している。Ｚ世代とは、一

般的に 1990年代半ばから 2010 年代序盤に生まれた世代といわれており、本市では、15歳

～29 歳を対象としている。なお、本調査では、18歳以上を対象としているため、図表中の

10歳代とは 18～19歳である。 

 

 

４ 回収結果 

発送標本数 3,000 票のうち、有効回収数は 1,495 票、有効回収率は 49.8%であった。（昨年度は

有効回収数 845 票、有効回収率は 28.2％）なお、行政区分別の回収状況は、下表のとおりである。 

 

行政区分別回収状況 

区  分 抽出調査対象数 有 効 回 収 数 回 収 率 

門 司 区 320 人  166 人 51.9 % 

小倉北区 566 人  262 人 46.3 %  

小倉南区 654 人  308 人 47.1 %  

若 松 区 272 人  144 人 52.9 %  

八幡東区 203 人  102 人 50.2 %  

八幡西区 819 人  419 人 51.2 %  

戸 畑 区 166 人  81 人 48.8 %  

無回答  13 人  

計 3,000 人 1,495 人  49.8%  
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男

43.0%

女

55.7%

その他

0.5%

無回答

0.9%

１０歳代

0.9%

２０～２４歳

4.1% ２５～２９歳

2.9%

３０～３４歳

4.7%

３５～３９歳

4.6%

４０歳代

14.3%

５０歳代

15.9%
６０歳代

18.0%

７０歳以上

33.6%

無回答

0.8%

門司区

11.1%

小倉北区

17.5%

小倉南区

20.6%

若松区

9.6%

八幡東区

6.8%

八幡西区

28.0%

戸畑区

5.4%

無回答

0.9%

１年未満

1.0%

１年以上

３年未満

3.7%
３年以上

５年未満

2.9%

５年以上

１０年未満

4.7%

１０年以上

２０年未満

10.2%

２０年以上

３０年未満

11.0%

３０年以上

65.8%

無回答

0.8%

単身（同居人はいない）

18.9%

夫婦のみ

29.6%
二世代世帯

（親と子）

42.5%

三世代世帯

（親と子と孫）

4.1%

その他

3.9%

無回答

0.9%

Ⅱ 調査結果 

１ 回答者の構成（N=1,495人） 

【性別】                  【年齢】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【行政区】                 【居住年数】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【世帯構成】  
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Ｎ=1,495人

そう思う

どちらかといえばそう思う

どちらともいえない

どちらかといえばそう思わない

そう思わない

無回答

（そう思う＋どちらかといえばそう思う） （そう思わない＋どちらかといえばそう思わない）

満足度スコア 1.301

【満足度スコア算出基準】

そう思う・・・・・・・・・・　２点

どちらかといえばそう思う・・　１点

どちらともいえない・・・・・　０点

どちらかといえばそう思わない－１点

そう思わない・・・・・・・・－２点

1  0.1%  

満足層 88.5%  不満層 4.2%  

108  7.2%  

40  2.7%  

22  1.5%  

621  41.5%  

項　　　　　　　　目 回答数 割合

703  47.0%  

そう思う

47.0%

どちらかといえば

そう思う

41.5%

どちらとも

いえない

7.2%

どちらかといえば

そう思わない

2.7%

そう思わない

1.5%
無回答

0.1%

２ 調査の結果 

（１）北九州市の住みやすさについて 

① 住みやすさの実感 

問１－1 あなたは、北九州市は住みやすいまちだと思いますか。 
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全  体(N=1,495) 88.5 4.2 1.301

男(N=643) 86.5 5.9 1.250

女(N=832) 90.5 2.6 1.349

その他(N=7) 42.9 28.6 0.143

10歳代(N=14) 100.0 0.0 1.643

20～24歳(N=62) 80.7 8.1 1.210

25～29歳(N=44) 81.8 9.1 1.068

30～34歳(N=71) 85.9 7.0 1.141

35～39歳(N=69) 85.5 4.3 1.159

40歳代(N=214) 89.2 4.2 1.355

50歳代(N=237) 87.3 4.6 1.274

60歳代(N=269) 89.6 3.7 1.294

70歳以上(N=503) 90.1 3.0 1.355

門司区(N=166) 87.9 4.8 1.343

小倉北区(N=262) 88.9 3.4 1.330

小倉南区(N=308) 88.0 4.2 1.302

若松区(N=144) 87.5 4.9 1.208

八幡東区(N=102) 90.2 3.0 1.304

八幡西区(N=419) 88.1 4.3 1.277

戸畑区(N=81) 91.3 4.9 1.358

１年未満(N=15) 73.4 13.4 1.000

３年未満(N=55) 67.3 10.9 0.836

５年未満(N=44) 77.3 13.7 0.977

10年未満(N=70) 77.1 11.4 1.014

20年未満(N=152) 87.5 3.9 1.289

30年未満(N=164) 87.2 3.0 1.226

30年以上(N=983) 91.6 2.9 1.378

単身(N=283) 86.3 5.3 1.283

夫婦のみ(N=443) 87.8 4.5 1.253

二世代世帯(N=636) 89.6 3.4 1.321

三世代世帯(N=62) 95.2 3.2 1.500

その他(N=58) 84.5 5.1 1.276

※グラフを見やすくするために３％未満の数値は表示したいない。
※満足層＝そう思う＋どちらかといえばそう思う　不満層＝そう思わない＋どちらかといえばそう思わない 太字 は、全体よりも５ポイント以上多いもの

太字 は、全体よりも５ポイント以上少ないもの

居
　
住
　
年
　
数
　
別

世
帯
構
成
別

満
足
層

不
満
層

満
足
度
ス
コ
ア

性
　
別

年
 
 
齢
 
 
別

行
　
政
　
区
　
別

47.0

46.8

47.6

14.3

64.3

48.4

34.1

39.4

37.7

52.3

46.8

44.6

49.1

52.4

49.2

47.4

41.0

44.1

45.1

50.6

46.7

29.1

36.4

40.0

48.0

39.6

50.1

48.1

43.6

47.6

58.1

50.0

41.5

39.7

42.9

28.6

35.7

32.3

47.7

46.5

47.8

36.9

40.5

45.0

41.0

35.5

39.7

40.6

46.5

46.1

43.0

40.7

26.7

38.2

40.9

37.1

39.5

47.6

41.5

38.2

44.2

42.0

37.1

34.5

7.2

7.6

6.7

28.6

11.3

9.1

7.0

10.1

6.5

8.0

6.7

6.8

7.2

7.3

7.8

7.6

6.9

7.6

3.7

13.3

21.8

9.1

11.4

8.6

9.8

5.4

8.5

7.4

6.9

10.3

3.6

14.3

8.1

9.1

3.6

3.2

3.1

3.7

6.7

9.1

11.4

7.1

4.6

3.2

3.4

14.3

4.2

6.7

4.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

そう思う どちらかと

いえば

そう思う

どちらとも

いえない

どちらかと

いえば

そう思わない

そう

思わない

無回答

問１－1 住みやすさの実感 
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 北九州市の住みやすさ  

【 全 体 的 傾 向 】 

北九州市の住みやすさについては、「そう思う」が 47.0％、「どちらかといえばそう思う」が

41.5％、合計した『満足層』は 88.5％となっている。一方、『不満層』は 4.2％（「そう思わない」

1.5％＋「どちらかといえばそう思わない」2.7％）となっている。また、「どちらともいえない」

は 7.2％となっている。 

満足度の高さを示す満足度スコアは、1.301 となっている。 

 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 『満足層』は、男性 86.5％、女性 90.5％となっている。 

⚫ 満足度スコアは、男性 1.250、女性 1.349 となっている。 

《年齢別にみると》 

⚫ 『満足層』は、全年齢層で８割以上となっているが、Ｚ世代（※）である 20歳代では、全

体よりも５ポイント以上少なくなっているが、最も多いのは、70歳以上で『満足層』が唯

一９割台となっている。 

⚫ 満足度スコアは、40 歳代、70歳以上が 1.355 と最も高く、Ｚ世代の 25～29歳が 1.068と

最も低くなっている。 

 

 

 

《行政区別にみると》 

⚫ 『満足層』は、戸畑区が 91.3％と最も多く、若松区が 87.5％と最も少なく、その差は 3.8

ポイントとなっている。 

⚫ 満足度スコアは、戸畑区が 1.358 と最も高く、若松区が 1.208と最も低い。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 『満足層』は、10年に満たない居住年数層では８割を下回っており、中でも３年未満では

67.3％と少なくなっている。 

⚫ 満足度スコアは、30年以上が 1.378 と最も高く、３年未満が 0.836 と最も低い。 

 

 

 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 『満足層』は、三世代世帯が 95.2％と最も多く、その他世帯が 84.5％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、三世代世帯が 1.500と最も高く、夫婦のみ世帯が 1.253 と最も低い。 

 

※Ｐ６に示す図表中の 10 歳代（18～19 歳）は、サンプル数が 14 人と少ないため、図表に示すの

みとし、コメントではふれないようにする。（以下、同様。） 

※Ｐ６に示す図表中の１年未満は、サンプル数が 15 人と少ないため、図表に示すのみとし、コメ

ントではふれないようにする。（以下、同様。） 
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Ｎ=1,495人

そう思う

どちらかといえばそう思う

どちらともいえない

どちらかといえばそう思わない

そう思わない

無回答

（そう思う＋どちらかといえばそう思う） （そう思わない＋どちらかといえばそう思わない）

満足度スコア 1.249

【満足度スコア算出基準】

そう思う・・・・・・・・・・　２点

どちらかといえばそう思う・・　１点

どちらともいえない・・・・・　０点

どちらかといえばそう思わない－１点

そう思わない・・・・・・・・－２点

1  0.1%  

満足層 83.3%  不満層 5.4%  

167  11.2%  

48  3.2%  

33  2.2%  

512  34.2%  

項　　　　　　　　目 回答数 割合

734  49.1%  

そう思う

49.1%

どちらかといえば

そう思う

34.2%

どちらとも

いえない

11.2%

どちらかといえば

そう思わない

3.2%

そう思わない

2.2%
無回答

0.1%

② 居住満足度と継続居住意向 

問１－2 あなたは、北九州市に住んで良かったと思いますか、北九州市にずっと住み続けたい

と思いますか。 
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全  体(N=1,495) 83.3 5.4 1.249

男(N=643) 83.2 5.9 1.246

女(N=832) 84.2 4.8 1.266

その他(N=7) 0.0 42.9 ▲ 0.714

10歳代(N=14) 85.8 7.1 1.214

20～24歳(N=62) 67.7 16.1 0.742

25～29歳(N=44) 75.0 13.6 0.932

30～34歳(N=71) 74.6 11.2 0.972

35～39歳(N=69) 76.8 10.1 0.986

40歳代(N=214) 85.1 5.1 1.304

50歳代(N=237) 79.8 5.1 1.169

60歳代(N=269) 87.7 2.6 1.357

70歳以上(N=503) 86.7 3.8 1.369

門司区(N=166) 83.1 6.0 1.313

小倉北区(N=262) 82.5 5.4 1.234

小倉南区(N=308) 84.4 5.2 1.269

若松区(N=144) 81.3 5.6 1.146

八幡東区(N=102) 85.3 5.9 1.225

八幡西区(N=419) 82.6 4.8 1.234

戸畑区(N=81) 86.5 8.6 1.333

１年未満(N=15) 60.0 13.4 0.867

３年未満(N=55) 56.3 20.0 0.491

５年未満(N=44) 70.5 15.9 0.705

10年未満(N=70) 70.0 11.4 0.914

20年未満(N=152) 77.6 5.3 1.105

30年未満(N=164) 79.9 7.3 1.061

30年以上(N=983) 88.0 3.3 1.395

単身(N=283) 79.5 7.0 1.180

夫婦のみ(N=443) 83.5 5.0 1.265

二世代世帯(N=636) 84.6 5.1 1.255

三世代世帯(N=62) 90.3 4.8 1.371

その他(N=58) 77.6 5.1 1.190

※グラフを見やすくするために３％未満の数値は表示したいない。
※満足層＝そう思う＋どちらかといえばそう思う　不満層＝そう思わない＋どちらかといえばそう思わない 太字 は、全体よりも５ポイント以上多いもの

太字 は、全体よりも５ポイント以上少ないもの

居
　
住
　
年
　
数
　
別

世
帯
構
成
別

満
足
層

不
満
層

満
足
度
ス
コ
ア

性
　
別

年
 
 
齢
 
 
別

行
　
政
　
区
　
別

49.1

50.1

48.7

42.9

25.8

38.6

40.8

37.7

53.3

43.9

50.9

55.3

56.6

48.9

50.3

41.7

47.1

46.1

59.3

46.7

23.6

25.0

37.1

41.4

34.8

55.8

48.4

49.9

48.1

53.2

48.3

34.2

33.1

35.5

42.9

41.9

36.4

33.8

39.1

31.8

35.9

36.8

31.4

26.5

33.6

34.1

39.6

38.2

36.5

27.2

13.3

32.7

45.5

32.9

36.2

45.1

32.2

31.1

33.6

36.5

37.1

29.3

11.2

10.9

10.9

57.1

7.1

16.1

11.4

14.1

13.0

9.8

15.2

9.7

9.3

10.8

11.8

10.4

13.2

8.8

12.6

4.9

26.7

23.6

13.6

18.6

17.1

12.8

8.4

13.4

11.3

10.2

4.8

17.2

3.2

3.1

3.2

14.3

7.1

12.9

6.8

4.2

4.3

3.4

3.6

4.3

4.9

6.7

9.1

6.8

7.1

6.1

4.2

3.1

3.2

3.4

28.6

3.2

6.8

7.0

5.8

3.1

3.9

3.7

6.7

10.9

9.1

4.3

3.3

0% 20% 40% 60% 80% 100%

そう思う どちらかと

いえば

そう思う

どちらとも

いえない

どちらかと

いえば

そう思わない

そう

思わない

無回答

問１－2 居住満足度と継続居住意向 
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 北九州市に住んで良かった・住み続けたい  

【 全 体 的 傾 向 】 

北九州市に住んで良かった、ずっと住み続けたいと思っているかについては、「そう思う」が

49.1％、「どちらかといえばそう思う」が 34.2％、合計した『満足層』は 83.3％となっている。

一方、『不満層』は 5.4％（「そう思わない」2.2％＋「どちらかといえばそう思わない」3.2％）と

なっている。また、「どちらともいえない」は 11.2％となっている。 

満足度スコアは、1.249 となっている。 

 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 『満足層』は、男性 83.2％、女性 84.2％となっている。 

⚫ 満足スコアは、男性 1.246、女性 1.266 となっている。 

《年齢別にみると》 

⚫ 『満足層』は、20 歳代のＺ世代及び 30歳代で、全体より５ポイント以上少なく、特に 20

～24歳では 67.7％と全体よりも 15.6ポイント少なくなっている。 

⚫ 満足スコアは、70歳以上が 1.369 と最も高く、20歳代のＺ世代、30 歳代では１を下回っ

ている。 

《行政区別にみると》 

⚫ 『満足層』は、戸畑区が 86.5％と最も多く、若松区が 81.3％と最も少なく、その差は 5.2

ポイントとなっている。 

⚫ 満足スコアは、戸畑区が 1.333 と最も高く、若松区が 1.146 と最も低い。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 『満足層』は、居住年数が長いほど多くなる傾向がみられ、３年未満では 56.3％であるが、

30 年以上では 88.0％となっている。 

⚫ 満足スコアは、30 年以上が 1.395 と最も高く、10 年に満たない居住年数層では１を下回

り、３年未満では 0.491 と低くなっている。 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 『満足層』は、三世代世帯層が 90.3％と最も多く、その他世帯が 77.6％と最も少ない。 

⚫ 満足スコアは、三世代世帯が 1.371 と最も高く、単身世帯が 1.180 と最も低い。 
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③ 生活全般の満足度 

問１－3 あなたは、北九州市での生活全般について満足していますか。 

 

 

 

 

 

  

Ｎ=1,495人

とても満足している

ある程度満足している

どちらともいえない

あまり満足していない

ほとんど満足していない

無回答

（とても満足している＋ある程度満足している） （あまり満足していない＋ほとんど満足していない）

962  64.3%  

項　　　　　　　　目 回答数 割合

230  15.4%  

満足層 79.7%  不満層 7.6%  

188  12.6%  

88  5.9%  

25  1.7%  

満足度スコア 0.860

【満足度スコア算出基準】

とても満足している・・・・・　２点

ある程度満足している・・・・　１点

どちらともいえない・・・・・　０点

あまり満足していない・・・・－１点

ほとんど満足していない・・・－２点

2  0.1%  

とても満足

している

15.4%

ある程度満足

している

64.3%

どちらとも

いえない

12.6%

あまり満足

していない

5.9%

ほとんど満足

していない

1.7%

無回答

0.1%
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全  体(N=1,495) 79.7 7.6 0.860

男(N=643) 79.8 9.6 0.841

女(N=832) 80.4 5.7 0.886

その他(N=7) 0.0 42.9 ▲ 0.429

10歳代(N=14) 92.9 0.0 1.214

20～24歳(N=62) 74.2 11.3 0.774

25～29歳(N=44) 75.0 9.1 0.773

30～34歳(N=71) 74.6 9.8 0.817

35～39歳(N=69) 72.4 7.2 0.754

40歳代(N=214) 80.4 8.4 0.850

50歳代(N=237) 78.0 8.9 0.831

60歳代(N=269) 80.6 6.3 0.848

70歳以上(N=503) 82.3 6.6 0.914

門司区(N=166) 80.1 7.2 0.904

小倉北区(N=262) 82.8 6.1 0.916

小倉南区(N=308) 81.2 7.8 0.890

若松区(N=144) 73.6 10.5 0.701

八幡東区(N=102) 80.4 5.9 0.873

八幡西区(N=419) 78.3 8.1 0.825

戸畑区(N=81) 81.5 6.2 0.926

１年未満(N=15) 66.6 13.4 0.800

３年未満(N=55) 61.8 16.3 0.509

５年未満(N=44) 70.5 13.7 0.659

10年未満(N=70) 74.3 11.5 0.786

20年未満(N=152) 77.7 7.9 0.816

30年未満(N=164) 79.3 9.1 0.799

30年以上(N=983) 82.2 6.1 0.911

単身(N=283) 78.1 9.9 0.852

夫婦のみ(N=443) 78.1 6.6 0.834

二世代世帯(N=636) 81.5 7.3 0.879

三世代世帯(N=62) 85.5 4.8 0.935

その他(N=58) 75.8 10.3 0.793

※グラフを見やすくするために３％未満の数値は表示したいない。
※満足層＝そう思う＋どちらかといえばそう思う　不満層＝そう思わない＋どちらかといえばそう思わない 太字 は、全体よりも５ポイント以上多いもの

太字 は、全体よりも５ポイント以上少ないもの

居
　
住
　
年
　
数
　
別

世
帯
構
成
別

満
足
層

不
満
層

満
足
度
ス
コ
ア

性
　
別

年
 
 
齢
 
 
別

行
　
政
　
区
　
別

15.4

16.5

14.7

28.6

14.5

13.6

19.7

13.0

14.5

15.6

12.6

16.7

18.7

16.8

16.6

11.8

13.7

13.6

17.3

33.3

7.3

11.4

18.6

13.2

11.6

16.4

18.0

13.8

15.3

14.5

15.5

64.3

63.3

65.7

64.3

59.7

61.4

54.9

59.4

65.9

62.4

68.0

65.6

61.4

66.0

64.6

61.8

66.7

64.7

64.2

33.3

54.5

59.1

55.7

64.5

67.7

65.8

60.1

64.3

66.2

71.0

60.3

12.6

10.4

13.8

57.1

7.1

14.5

15.9

15.5

20.3

11.2

13.1

13.0

10.7

12.7

10.7

11.0

16.0

13.7

13.4

12.3

20.0

21.8

15.9

14.3

14.5

11.6

11.5

12.0

14.9

11.3

9.7

13.8

5.9

7.0

4.7

42.9

11.3

6.8

7.0

4.3

7.0

7.2

4.1

5.2

6.0

3.8

6.8

5.6

4.9

6.7

6.2

6.7

14.5

11.4

8.6

6.6

7.3

4.6

8.8

4.3

5.7

3.2

8.6

4.9

6.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

とても満足

している

ある程度満足

している

どちらとも

いえない

あまり満足

していない

ほとんど満足

していない

無回答

問１－3 生活全般の満足度 
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 北九州市の生活全般の満足度  

【 全 体 的 傾 向 】 

北九州市での生活全般の満足度については、「とても満足している」が 15.4％、「ある程度満足

している」が 64.3％、合計した『満足層』は 79.7％となっている。一方、『不満層』は 7.6％（「ほ

とんど満足していない」1.7％＋「あまり満足していない」5.9％）となっている。また、「どちら

ともいえない」が 12.6％となっている。 

満足度スコアは、0.860 となっている。 

 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 『満足層』は、男性 79.8％、女性 80.4％となっている。 

⚫ 満足スコアは、男性 0.841、女性 0.886 となっている。 

《年齢別にみると》 

⚫ 『満足層』は、20～24歳のＺ世代及び 30 歳代で、全体より５ポイント以上少なくなって

いる。 

⚫ 満足スコアは、70歳以上が 0.914と最も高く、35～39歳が 0.754と最も低くなっている。 

《行政区別にみると》 

⚫ 『満足層』は、小倉北区が 82.8％と最も多く、若松区が 73.6％と最も少なく、その差は

9.2ポイントとなっている。 

⚫ 満足スコアは、戸畑区が 0.926 と最も高く、若松区が 0.701と最も低い。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 『満足層』は、居住年数が長いほどが多くなる傾向がみられ、３年未満では 61.8％である

が、30 年以上では 82.2％となっている。 

⚫ 満足スコアは、30年以上が 0.911 と最も高く、３年未満が 0.509 と最も低くなっている。 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 『満足層』は、三世代世帯層が 85.5％と最も多く、その他世帯が 75.8％と最も少ない。 

⚫ 満足スコアは、三世代世帯が 0.935 と最も高く、その地世帯が 0.793 と最も低い。 
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Ｎ=1,495人

ある

ない

無回答 4  0.3%  

項　　　　　　　　目 回答数 割合

752  50.3%  

739  49.4%  

ある

50.3%ない

49.4%

無回答

0.3%

④ 地域活動への参加状況 

問１－4 あなたは、これまでに「地域活動」に参加したことがありますか。 
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全  体(N=1,495)

男(N=643)

女(N=832)

その他(N=7)

10歳代(N=14)

20～24歳(N=62)

25～29歳(N=44)

30～34歳(N=71)

35～39歳(N=69)

40歳代(N=214)

50歳代(N=237)

60歳代(N=269)

70歳以上(N=503)

門司区(N=166)

小倉北区(N=262)

小倉南区(N=308)

若松区(N=144)

八幡東区(N=102)

八幡西区(N=419)

戸畑区(N=81)

１年未満(N=15)

３年未満(N=55)

５年未満(N=44)

10年未満(N=70)

20年未満(N=152)

30年未満(N=164)

30年以上(N=983)

単身(N=283)

夫婦のみ(N=443)

二世代世帯(N=636)

三世代世帯(N=62)

その他(N=58)

居
　
住
　
年
　
数
　
別

世
帯
構
成
別

性
　
別

年
 
 
齢
 
 
別

行
　
政
　
区
　
別

50.3

46.3

53.5

28.6

50.0

33.9

20.5

21.1

21.7

47.7

47.3

61.0

59.8

48.8

43.5

52.3

47.2

59.8

52.7

46.9

13.3

14.5

29.5

34.3

42.1

49.4

56.4

37.5

58.2

50.8

51.6

44.8

49.4

53.7

46.0

71.4

50.0

66.1

79.5

78.9

78.3

52.3

52.7

39.0

39.4

51.2

56.1

47.7

52.1

40.2

47.0

51.9

86.7

85.5

70.5

65.7

57.9

50.6

43.2

62.5

41.5

48.7

48.4

55.2

0.3

0.5

0.8

0.4

0.7

0.2

1.2

0.4

0.2

0.5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ある ない 無回答

問１－4 地域活動への参加状況 
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 地域活動への参加状況  

【 全 体 的 傾 向 】 

地域活動への参加状況としては、「ある」が 50.3％、「ない」が 49.4％となっている。 

 

 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 「ある」は、男性 46.3％、女性 53.5％と、女性が男性よりも 7.2 ポイント多くなってい

る。 

《年齢別にみると》 

⚫ 20歳代のＺ世代及び 30歳代で「ある」が少なく、特に、25～29歳、30歳代では２割台と

なっている。 

《行政区別にみると》 

⚫ 「ある」は、八幡東区で 59.8％と最も多く、小倉北区で 43.5％と最も少ない。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 居住年数が長くなるほど、「ある」が多くなっており、３年未満では１割台であるが、30年

以上では 56.4％と、半数を超えている。 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 「ある」は、夫婦のみ世帯で 58.2％と最も多く、単線世帯で 37.5％と最も少なくなって

いる。 
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Ｎ＝1,495人

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

　◆　北九州市の最近のイメージ

1位 

2位 

3位 

項　　　　　　　　目 回答数 割合

メディア・SNS等で北九州市の明るい話題をよく見るようになった 687  46.0%  

北九州市のことを話題にする機会が増えた 404  27.0%  

まちに活気を感じるようになった 236  15.8%  

活躍する若者をよく目にするようになった 178  11.9%  

まちに観光客が増えた 349  23.3%  

地域コミュニティの活動が活発になった 177  11.8%  

市役所のデジタル化が進み、利便性が高まった 250  16.7%  

区役所の窓口対応が良くなった 382  25.6%  

市外の方々に北九州市のことを知っていただけるようになってきた 309  20.7%  

その他 176  11.8%  

無回答 54  3.6%  

区役所の窓口対応が良くなった 25.6%  

メディア・SNS等で北九州市の明るい話題をよく見るようになった 46.0%  

北九州市のことを話題にする機会が増えた 27.0%  

市役所のデジタル化が進み、利便性
が高まった

まちに活気を感じるようになった

活躍する若者をよく目にするように
なった

地域コミュニティの活動が活発に
なった

無回答

その他

メディア・SNS等で北九州市の明る
い話題をよく見るようになった

北九州市のことを話題にする機会が
増えた

区役所の窓口対応が良くなった

まちに観光客が増えた

市外の方々に北九州市のことを知っ
ていただけるようになってきた

46.0%  

27.0%  

25.6%  

23.3%  

20.7%  

16.7%  

15.8%  

11.9%  

11.8%  

11.8%  

3.6%  

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0%

（２）北九州市の最近のイメージについて 

問２ 北九州市の最近のイメージで、あてはまるものを３つまで選び、〇をつけてください。  
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（単位：％）

サ
ン
プ
ル
数

メ
デ
ィ

ア
・
S
N
S
等
で
北
九
州
市
の
明

る
い
話
題
を
よ
く
見
る
よ
う
に
な
っ

た

北
九
州
市
の
こ
と
を
話
題
に
す
る
機
会
が

増
え
た

ま
ち
に
活
気
を
感
じ
る
よ
う
に
な
っ

た

活
躍
す
る
若
者
を
よ
く
目
に
す
る
よ
う
に

な
っ

た

ま
ち
に
観
光
客
が
増
え
た

地
域
コ
ミ
ュ

ニ
テ
ィ

の
活
動
が
活
発
に

な
っ

た

市
役
所
の
デ
ジ
タ
ル
化
が
進
み
、

利
便
性

が
高
ま
っ

た

区
役
所
の
窓
口
対
応
が
良
く
な
っ

た

市
外
の
方
々
に
北
九
州
市
の
こ
と
を
知
っ

て
い
た
だ
け
る
よ
う
に
な
っ

て
き
た

そ
の
他

無
回
答

全  体 1495 46.0 27.0 15.8 11.9 23.3 11.8 16.7 25.6 20.7 11.8 3.6

男 643 46.8 27.1 14.6 10.9 22.7 11.5 19.6 26.0 21.0 13.8 4.2

女 832 45.6 26.9 16.5 13.0 24.0 12.3 14.5 25.4 20.3 9.9 3.1

その他 7 14.3 0.0 0.0 0.0 28.6 0.0 0.0 14.3 14.3 42.9 0.0

10歳代 14 42.9 50.0 21.4 14.3 35.7 7.1 14.3 7.1 42.9 0.0 0.0

20～24歳 62 37.1 24.2 24.2 17.7 32.3 3.2 14.5 6.5 14.5 11.3 0.0

25～29歳 44 50.0 27.3 13.6 13.6 18.2 9.1 20.5 9.1 13.6 11.4 0.0

30～34歳 71 36.6 23.9 16.9 7.0 18.3 5.6 15.5 11.3 18.3 4.2 8.5

35～39歳 69 50.7 21.7 10.1 8.7 21.7 4.3 27.5 10.1 13.0 13.0 2.9

40歳代 214 49.1 20.6 15.4 10.3 26.2 10.3 19.6 10.3 21.5 15.9 1.9

50歳代 237 47.3 27.8 13.9 10.5 22.4 6.3 13.9 17.3 20.3 15.6 1.7

60歳代 269 47.6 29.0 12.6 12.3 25.7 11.9 17.1 27.9 26.8 10.4 3.7

70歳以上 503 44.5 28.6 17.5 13.5 21.7 18.5 15.1 43.1 19.3 10.1 5.4

門司区 166 44.0 27.1 14.5 14.5 47.6 7.2 9.6 23.5 18.7 6.6 3.0

小倉北区 262 48.1 26.0 19.5 12.2 33.6 11.8 16.0 22.5 21.0 11.5 2.7

小倉南区 308 44.5 25.6 14.3 12.0 23.4 8.8 17.2 24.7 22.4 13.0 2.9

若松区 144 47.9 31.9 11.1 12.5 12.5 13.2 16.0 32.6 21.5 11.8 4.2

八幡東区 102 37.3 28.4 15.7 11.8 26.5 11.8 17.6 34.3 23.5 12.7 2.0

八幡西区 419 48.0 26.0 16.0 11.5 11.7 14.8 20.3 24.1 19.8 11.9 5.0

戸畑区 81 45.7 25.9 17.3 7.4 18.5 16.0 12.3 25.9 16.0 14.8 3.7

１年未満 15 20.0 13.3 20.0 13.3 20.0 0.0 20.0 13.3 13.3 6.7 0.0

３年未満 55 43.6 25.5 12.7 5.5 14.5 3.6 18.2 14.5 16.4 18.2 5.5

５年未満 44 40.9 27.3 13.6 9.1 27.3 4.5 20.5 11.4 13.6 11.4 2.3

10年未満 70 37.1 28.6 11.4 5.7 28.6 11.4 15.7 17.1 15.7 20.0 5.7

20年未満 152 48.0 31.6 16.4 13.2 19.7 9.9 19.7 18.4 18.4 12.5 1.3

30年未満 164 47.6 25.6 17.7 15.9 20.1 9.8 18.9 13.4 18.9 15.2 1.8

30年以上 983 46.7 26.4 15.7 12.1 24.6 13.5 15.6 30.7 22.3 10.2 4.0

単身 283 37.8 25.8 16.6 11.0 25.8 10.6 18.4 35.7 19.4 12.4 2.5

夫婦のみ 443 51.7 27.8 13.3 10.2 21.9 11.3 14.9 30.2 20.3 13.3 5.0

二世代世帯 636 45.3 26.6 16.8 13.5 23.7 12.1 16.7 17.8 22.6 11.0 2.7

三世代世帯 62 50.0 22.6 12.9 14.5 14.5 12.9 21.0 19.4 16.1 4.8 8.1

その他 58 43.1 32.8 19.0 12.1 31.0 17.2 17.2 31.0 12.1 12.1 1.7

（注） 太字 は、全体よりも５ポイント以上多いもの 太字 は、全体よりも５ポイント以上少ないもの

性
別

年
齢
別

行
政
区
別

居
住
年
数
別

世
帯
構
成
別

問２ 北九州市の最近のイメージ 

 

 

 

 

 

 

 

  



 - 19 - 

メディア・SNS等で北九州市の明るい話題を
よく見るようになった

北九州市のことを話題にする機会が増えた

区役所の窓口対応が良くなった

まちに観光客が増えた

市外の方々に北九州市のことを知って
いただけるようになってきた

市役所のデジタル化が進み、利便性が高まった

まちに活気を感じるようになった

活躍する若者をよく目にするようになった

地域コミュニティの活動が活発になった

その他

無回答

47.3

27.8

17.3

22.4

20.3

13.9

13.9

10.5

6.3

15.6

1.7

0 10 20 30 40 50 60 70

50歳代(N=237)

(%)

47.6

29.0

27.9

25.7

26.8

17.1

12.6

12.3

11.9

10.4

3.7

0 10 20 30 40 50 60 70

60歳代(N=269)

(%)

44.5

28.6

43.1

21.7

19.3

15.1

17.5

13.5

18.5

10.1

5.4

0 10 20 30 40 50 60 70

70歳以上(N=503)

(%)

メディア・SNS等で北九州市の明るい話題を
よく見るようになった

北九州市のことを話題にする機会が増えた

区役所の窓口対応が良くなった

まちに観光客が増えた

市外の方々に北九州市のことを知って
いただけるようになってきた

市役所のデジタル化が進み、利便性が高まった

まちに活気を感じるようになった

活躍する若者をよく目にするようになった

地域コミュニティの活動が活発になった

その他

無回答

42.9

50.0

7.1

35.7

42.9

14.3

21.4

14.3

7.1

0.0

0.0

0 10 20 30 40 50 60 70

10歳代(N=14)

(%)

42.5 

25.5 

7.5 

26.4 

14.2 

17.0 

19.8 

16.0 

5.7 

11.3 

0.0

37.1

24.2

6.5

32.3

14.5

14.5

24.2

17.7

3.2

11.3

0.0

50.0

27.3

9.1

18.2

13.6

20.5

13.6

13.6

9.1

11.4

0.0

0 10 20 30 40 50 60 70

20歳代(N=106)

20～24歳(N=62)

25～29歳(N=44)

(%)

43.6 

22.9 

10.7 

20.0 

15.7 

21.4 

13.6 

7.9 

5.0 

8.6 

5.7 

36.6

23.9

11.3

18.3

18.3

15.5

16.9

7.0

5.6

4.2

8.5

50.7

21.7

10.1

21.7

13.0

27.5

10.1

8.7

4.3

13.0

2.9

0 10 20 30 40 50 60 70

30歳代(N=140)

30～34歳(N=71)

35～39歳(N=69)
(%)

49.1

20.6

10.3

26.2

21.5

19.6

15.4

10.3

10.3

15.9

1.9

0 10 20 30 40 50 60 70

40歳代(N=214)

(%)

問２ 北九州市の最近のイメージ（年齢別） 
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北九州市の最近のイメージについて  

【 全 体 的 傾 向 】 

北九州市の最近のイメージとしては、「メディア・SNS 等で北九州市の明るい話題をよく見るよ

うになった」が 46.0％と最も多くなっている。次いで「北九州市のことを話題にする機会が増え

た」（27.0％）、「区役所の窓口対応が良くなった」（25.6％）、「まちに観光客が増えた」（23.3％）、

「市外の方々に北九州市のことを知っていただけるようになってきた」（20.7％）となっている。 

 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 男女とも「メディア・SNS 等で北九州市の明るい話題をよく見るようになった」が最も多

く、次いで「北九州市のことを話題にする機会が増えた」、「区役所の窓口対応が良くなっ

た」となっている。 

⚫ 男性が女性より５ポイント以上多いものとしては、「市役所のデジタル化が進み、利便性

が高まった」（男性 19.6％－女性 14.5％）である。女性が男性よりも５ポイント以上多い

ものはみられない。 

《年齢別にみると》 

⚫ 20～24 歳のＺ世代では「まちに観光客が増えた」、「まちに活気を感じるようになった」、

「活躍する若者をよく目にするようになった」、35～39 歳では「市役所のデジタル化が進

み、利便性が高まった」、60 歳代では「市外の方々に北九州市のことを知っていただける

ようになってきた」、70 歳以上では「区役所の窓口対応が良くなった」、「地域コミュニテ

ィの活動が活発になった」が全体よりも５ポイント以上多くなっている。 

《行政区別にみると》 

⚫ 門司区、小倉北区では「まちに観光客が増えた」、若松区、八幡東区では「区役所の窓口対

応が良くなった」が全体よりも５ポイント以上多くなっている。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 10 年未満では「まちに観光客が増えた」、30年以上では「区役所の窓口対応が良くなった」

が全体よりも５ポイント以上多くなっている。 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 夫婦のみ世帯では、「メディア・SNS 等で北九州市の明るい話題をよく見るようになった」。

単身世帯では「区役所の窓口対応が良くなった」が全体よりも５ポイント以上多くなって

いる。 
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【 その他の主な内容 】 

⚫ 人口減少で街が寂しく感じる。 

⚫ 市の人口減少や高齢化率といったマイナスイメージを聞く機会がある 

⚫ 観光客に関して外国人を見かける事が増えた。ただ観光か労働者か不明。それと「北九州

＝修羅の国」というイメージは近年「ネタ」として扱われるようになったと思う。 

⚫ 外国人がとても増えました。駅や町中、コンビニの前で集まっており怖いです。また電車

の中などでもマナーが悪く不安になります。 

⚫ 海外の人をよく見るようになった。 

⚫ 高齢者が増えた。 

⚫ 年寄りの多い町 

⚫ 各種イベントが増え、活性を感じる。 

⚫ 治安が良くなった。 

⚫ あまり良いイメージがない。 

⚫ 北九州は川の街、川にゴミが浮いているのをよく見る。イメージが悪い。 

⚫ 小倉駅周辺、街が汚くなった。 

⚫ 道路に雑草が大変多く、街が薄汚くなった。街中がうらぶれた感じになっている。 

⚫ 街が汚くなった。目立つことばかりしすぎて市民を見ていない。 

⚫ 産業都市の基本である「ものづくり」関する情報が少ない。若者の地元での活躍振りや就

業機会が増えることを願っています。 

⚫ 北九州市長が武内和久さんになって希望が持てるようです。 

⚫ 市長が頑張っている、若者を集めるイベント。企業誘致。 

⚫ 市長が SNSや TVに登場して、北九州市をアピールしていることが、伝わります。 

⚫ 北九州市の水道局の皆さんが東南アジアの水道整備をしたり、環境局のみなさんがインド

のエコタウン整備に着手するなど、北九州市の職員の皆さんが海外の支援を行い、評価さ

れていることを誇りに思います。 

⚫ 色々と取り組んでいる最中だと感じる。形になるのを待っている。 

⚫ 開発が進んでいる地域と、そうでない地域の差が大きい。 

⚫ 関門海峡に橋が架かるのが楽しみです。関門トンネルは古いので通るときに緊張します。 

⚫ 北九州といっても小倉北区が中心な気がする。八幡西区等はまだまだな感じ。 

⚫ 経営者として客を見てきましたが、客の態度や暴言が多かった。マナーが良くない。 

⚫ 小倉北区だけが賑やかになった気がする。 

⚫ 食べ物が美味しくて安い。 

⚫ 農産物、水産物、特産物が多様で美味しい。 

⚫ バスが少なく移動が面倒 

⚫ 病院が充実している。 

⚫ 窓口までの案内が丁寧なので、高齢でも一人で行けます。 

⚫ 門司港はタクシーが少なく、免許証を返納しましたので、スーパー前では老人達がタクシ

ーが来るのを待っています。コミュニティバスなどできるといいのですが。 

⚫ 施策の取り組みについて、実感を得られていない状況下にある。 

⚫ 体感的には上記項目は分かりません。それら以外としては、ようやく行政が改善され始め

たように感じます。 

⚫ 派手なだけで、地に足が付いていない印象。地域住民の日々の豊かさのために税金を使っ

て欲しい。 
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（３）北九州市の市政について 

問３ 私たちのまち北九州市の市政についておたずねします。 

 北九州市の取り組みに関する以下の質問にあなたの意見としてあてはまるものをそれぞ

れ１つ選び、〇をつけてください。  

 下記に示す 21 項目の取り組みの満足度（「そう思う」「どちらかといえばそう思う」「どちらか

といえばそう思わない」「そう思わない」「わからない」）を尋ねた。 

 満足度スコアの高い順に並べたのがＰ23のグラフである。 

 以下、21項目別にみていくことにする。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

産業の振興 北九州市は、産業振興の取組が進み、地域産業が活性化してきていると思いますか。

就労機会の充実 北九州市は、多様な人が働くことのできる就労の機会が多いまちだと思いますか。

女性活躍の推進 北九州市は、働くだけでなく、様々な分野で女性が活躍できるまちだと思いますか。

若者応援 北九州市は、若者自らの夢の実現に向けたチャレンジを応援するまちだと思いますか。

環境政策の推進
北九州市は、リサイクルの推進や再生可能エネルギーの普及、自然環境の保全などの環境政
策が進んでいると思いますか。

住まい環境の充実
北九州市は、多様なライフスタイルに応える住環境（商業・教育施設、医療機関、自然環
境、街並みなど）が整っているまちだと思いますか。

公共交通の充実 北九州市は、鉄道やバス、タクシーなどの公共交通が充実したまちだと思いますか。

行政サービスの利便性向
上

北九州市は、デジタル技術を活用した「書かない・待たない・行かなくていい区役所」など
により、行政サービスを利用しやすい環境が整っていると思いますか。

魅力ある街並みづくり 北九州市は、まちの魅力を高める街並みづくりが進んでいると思いますか。

エンターテインメントに
よるにぎわいづくり

北九州市は、コンサートやスポーツ大会、ポップカルチャー（アニメ、漫画）などのエン
ターテインメントが活発になり、にぎわいづくりが進んでいると思いますか。

都市プロモーション 北九州市は、その魅力が市外の方々に伝わっていると思いますか。

文化・芸術の振興 北九州市は、文化芸術に親しみ、楽しめる環境があるまちだと思いますか。

スポーツの振興 北九州市は、スポーツに親しみ、楽しめる環境があるまちだと思いますか。

教育環境の充実 北九州市は、将来の可能性を開く教育環境が充実したまちだと思いますか。

災害に強いまちづくり 北九州市は、大雨や地震などの自然災害に強いまちだと思いますか。

安全・安心なまちづくり 北九州市は、２～３年前と比べて市内の治安がよくなってきていると感じますか。

保健・医療体制の充実 北九州市は、健康づくりや食育に関する取組や医療提供体制が整っていると感じますか。

介護・福祉サービスの充
実

北九州市は、自身や家族が介護が必要な状態になっても、自分らしい暮らしを続けられるま
ちだと思いますか。

子育てのしやすさ 北九州市は、子どもを安心して生み育てることができるまちだと感じますか。

地域とのつながり 北九州市は、地域とのつながりの中で、安心して暮らすことができるまちだと感じますか。

多様性・多文化共生の推
進

北九州市は、市民がお互いを尊重し、年齢や性別、国籍、障害の有無などに関わらず、安心
して暮らすことができるまちだと感じますか。
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73.4 13.5 0.860

71.6 20.8 0.637

65.3 19.5 0.580

62.9 23.4 0.548

64.0 22.4 0.535

64.2 20.2 0.510

61.0 18.8 0.501

59.5 23.4 0.445

59.4 26.8 0.374

62.3 34.1 0.332

53.2 24.0 0.308

51.5 27.0 0.243

51.6 32.3 0.186

46.3 29.4 0.162

46.3 29.4 0.145

47.1 33.1 0.106

48.0 35.9 0.076

41.3 31.3 0.059

40.3 34.8 0.011

33.7 39.6 ▲ 0.141

30.1 48.6 ▲ 0.312

※満足層＝そう思う＋どちらかといえばそう思う　不満層＝そう思わない＋どちらかといえばそう思わない

【満足度スコア算出基準】

  そう思う･･･ ２点　　どちらかといえばそう思う･･･  １点    どちらかといえばそう思わない･･･ －１点   そう思わない･･･ －２点   わからない･･･ ０点

就労機会の充実

魅力ある街並みづくり

若者応援

教育環境の充実

女性活躍の推進

都市プロモーション

行政サービスの利便性向上

災害に強いまちづくり

エンターテインメントによる
にぎわいづくり

地域とのつながり

子育てのしやすさ

安全・安心なまちづくり

スポーツの振興

公共交通の充実

多様性・多文化共生の推進

産業の振興

文化・芸術の振興

介護・福祉サービスの充実

保健・医療体制の充実

満
足
層

不
満
層

満
足
度
ス
コ
ア

環境政策の推進

住まい環境の充実

28.7

19.0

17.5

22.5

18.9

12.2

13.2

17.8

12.6

20.6

9.6

9.4

10.3

9.4

7.2

8.3

8.5

7.3

6.5

5.8

5.6

44.7

52.6

47.8

40.4

45.1

52.0

47.8

41.7

46.8

41.7

43.6

42.1

41.3

36.9

39.1

38.8

39.5

34.0

33.8

27.9

24.5

9.4

13.6

13.3

15.5

14.5

14.3

12.6

13.4

18.4

18.0

15.5

17.0

21.1

19.0

19.6

21.2

22.8

19.7

23.8

25.8

30.9

4.1

7.2

6.2

7.9

7.9

5.9

6.2

10.0

8.4

16.1

8.5

10.0

11.2

10.4

9.8

11.9

13.1

11.6

11.0

13.8

17.7

11.5

5.7

13.6

12.4

12.0

14.1

18.7

15.6

12.4

2.4

21.3

19.9

14.7

23.1

22.6

18.0

14.3

25.8

22.8

24.9

19.5

1.6

1.9

1.5

1.3

1.6

1.5

1.5

1.5

1.5

1.3

1.4

1.6

1.4

1.3

1.7

1.8

1.7

1.7

2.1

1.8

1.7

0% 20% 40% 60% 80% 100%

そう

思う

どちらかと

いえば

そう思う

どちらかと

いえば

そう思わない

そう

思わない

わからない 無回答

問３ 北九州市の取り組みについての評価（全体結果・満足度スコア高い順） 
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Ｎ=1,495人

そう思う

どちらかといえばそう思う

どちらかといえばそう思わない

そう思わない

わからない

無回答

（そう思う＋どちらかといえばそう思う） （そう思わない＋どちらかといえばそう思わない）

順位 12 位満足度スコア 0.243

【満足度スコア算出基準】

そう思う・・・・・・・・・・ 　２点

どちらかといえばそう思う・・ 　１点

どちらかといえばそう思わない －１点

そう思わない・・・・・・・・ －２点

わからない・・・・・・・・・ 　０点

24  1.6%  

満足層 51.5%  不満層 27.0%  

254  17.0%  

149  10.0%  

298  19.9%  

630  42.1%  

項　　　　　　　　目 回答数 割合

140  9.4%  

そう思う

9.4%

どちらかといえば

そう思う

42.1%

どちらかといえば

そう思わない

17.0%

そう思わない

10.0%

わからない

19.9%

無回答

1.6%

① 産業の振興 

問３－1 北九州市は、産業振興の取組が進み、地域産業が活性化してきていると思いますか。 
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全  体(N=1,495) 51.5 27.0 0.243

男(N=643) 52.0 31.2 0.184

女(N=832) 51.5 23.8 0.294

その他(N=7) 28.6 14.3 0.000

10歳代(N=14) 57.1 21.4 0.571

20～24歳(N=62) 53.2 24.2 0.355

25～29歳(N=44) 54.5 25.0 0.386

30～34歳(N=71) 52.2 26.8 0.254

35～39歳(N=69) 44.9 27.5 0.103

40歳代(N=214) 53.2 26.7 0.210

50歳代(N=237) 49.0 33.8 0.076

60歳代(N=269) 53.6 29.0 0.236

70歳以上(N=503) 51.3 23.3 0.328

門司区(N=166) 43.9 33.7 0.073

小倉北区(N=262) 51.9 27.5 0.258

小倉南区(N=308) 50.3 26.6 0.275

若松区(N=144) 54.9 28.5 0.271

八幡東区(N=102) 49.0 24.5 0.196

八幡西区(N=419) 54.7 23.1 0.304

戸畑区(N=81) 51.8 32.1 0.125

１年未満(N=15) 60.0 20.0 0.733

３年未満(N=55) 49.1 23.6 0.204

５年未満(N=44) 61.3 25.0 0.455

10年未満(N=70) 52.9 27.2 0.200

20年未満(N=152) 54.7 20.4 0.342

30年未満(N=164) 44.5 35.4 0.037

30年以上(N=983) 51.8 26.9 0.253

単身(N=283) 49.5 24.0 0.275

夫婦のみ(N=443) 52.1 29.1 0.207

二世代世帯(N=636) 52.4 25.9 0.261

三世代世帯(N=62) 54.8 32.3 0.274

その他(N=58) 44.8 29.3 0.161

※満足層＝そう思う＋どちらかといえばそう思う　不満層＝そう思わない＋どちらかといえばそう思わない 太字 は、全体よりも５ポイント以上多いもの
太字 は、全体よりも５ポイント以上少ないもの

居
　
住
　
年
　
数
　
別

世
帯
構
成
別

満
足
層

不
満
層

満
足
度
ス
コ
ア

性
　
別

年
 
 
齢
 
 
別

行
　
政
　
区
　
別

9.4

10.0

9.0

21.4

16.1

13.6

9.9

4.3

7.9

5.5

8.6

11.3

9.0

9.5

10.7

13.9

3.9

8.6

7.4

33.3

9.1

13.6

8.6

8.6

7.9

9.3

11.3

8.8

8.8

11.3

8.6

42.1

42.0

42.5

28.6

35.7

37.1

40.9

42.3

40.6

45.3

43.5

45.0

40.0

34.9

42.4

39.6

41.0

45.1

46.1

44.4

26.7

40.0

47.7

44.3

46.1

36.6

42.5

38.2

43.3

43.6

43.5

36.2

17.0

18.4

16.0

21.4

14.5

20.5

16.9

15.9

13.1

20.7

19.0

15.7

21.7

18.7

19.5

15.3

14.7

13.1

17.3

20.0

9.1

20.5

12.9

11.2

22.0

17.5

13.8

17.8

16.5

25.8

20.7

10.0

12.8

7.8

14.3

9.7

4.5

9.9

11.6

13.6

13.1

10.0

7.6

12.0

8.8

7.1

13.2

9.8

10.0

14.8

14.5

4.5

14.3

9.2

13.4

9.4

10.2

11.3

9.4

6.5

8.6

19.9

15.2

23.3

57.1

21.4

22.6

20.5

21.1

26.1

20.1

17.3

15.2

22.5

21.1

18.3

22.1

16.7

21.6

21.0

14.8

20.0

25.5

13.6

20.0

23.0

20.1

19.5

23.0

18.1

20.6

12.9

22.4

1.6

1.7

1.3

1.4

2.2

3.0

1.2

2.3

1.0

4.9

1.2

1.2

1.8

2.0

1.8

3.5

0.7

1.1

3.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

そう

思う

どちらかと

いえば

そう思う

どちらかと

いえば

そう思わない

そう

思わない

わからない 無回答

問３－1 産業の振興 
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 産業の振興  

【 全 体 的 傾 向 】 

産業振興については、「そう思う」が 9.4％、「どちらかといえばそう思う」が 42.1％、合計し

た『満足層』は 51.5％（21 項目中 13位）となっている。一方、『不満層』は 27.0％（「そう思わ

ない」10.0％＋「どちらかといえばそう思わない」17.0％：21 項目中 11位）となっている。『満

足層』が『不満層』よりも 24.5ポイント多くなっている。また、「わからない」は 19.9％となっ

ている。 

満足度スコアは、21項目中の 12位の 0.243となっている。 

 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 『満足層』は、男性 52.0％、女性 51.5％となっている。 

⚫ 満足度スコアは、男性 0.184、女性 0.294 と、女性は男性に比べて『不満層』が少ないた

め満足度スコアは高くなっている。 

《年齢別にみると》 

⚫ 『満足層』は、Ｚ世代の 20 歳代では５割台にあり、全体と大きな差はみられない。35～39

歳、50 歳代で『満足層』が５割を下回っている。 

⚫ 満足度スコアは、Ｚ世代の 20～24 歳が 0.355、25～29 歳が 0.386 と高くなっている。一

方、50 歳代では 0.076、35～39 歳では 0.103 と低くなっている。 

《行政区別にみると》 

⚫ 『満足層』は、若松区が 54.9％と最も多く、門司区が 43.9％と最も少なく、その差は 11.0

ポイントとなっている。 

⚫ 満足度スコアは、八幡西区が 0.304と最も高く、門司区が 0.073 と最も低い。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 『満足層』は、５年未満が 61.3％と最も多く、30年未満が 44.5％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、５年未満が 0.455 と最も高く、30年未満が 0.037 と最も低い。 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 『満足層』は、三世代世帯が 54.8％と最も多く、その他世帯が 44.8％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、単身世帯が 0.275 と最も高く、その他世帯が 0.161 と最も低い。 

 

  



 - 27 - 

Ｎ=1,495人

そう思う

どちらかといえばそう思う

どちらかといえばそう思わない

そう思わない

わからない

無回答

（そう思う＋どちらかといえばそう思う） （そう思わない＋どちらかといえばそう思わない）

順位 16 位満足度スコア 0.106

【満足度スコア算出基準】

そう思う・・・・・・・・・・ 　２点

どちらかといえばそう思う・・ 　１点

どちらかといえばそう思わない －１点

そう思わない・・・・・・・・ －２点

わからない・・・・・・・・・ 　０点

27  1.8%  

満足層 47.1%  不満層 33.1%  

317  21.2%  

178  11.9%  

269  18.0%  

580  38.8%  

項　　　　　　　　目 回答数 割合

124  8.3%  

そう思う

8.3%

どちらかといえば

そう思う

38.8%

どちらかといえば

そう思わない

21.2%

そう思わない

11.9%

わからない

18.0%

無回答

1.8%

② 就労機会の充実 

問３－2 北九州市は、多様な人が働くことのできる就労の機会が多いまちだと思いますか。 
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全  体(N=1,495) 47.1 33.1 0.106

男(N=643) 47.9 36.4 0.055

女(N=832) 46.5 30.8 0.142

その他(N=7) 28.6 28.6 ▲ 0.286

10歳代(N=14) 71.4 7.1 1.000

20～24歳(N=62) 59.6 33.9 0.323

25～29歳(N=44) 65.9 18.2 0.591

30～34歳(N=71) 57.8 19.8 0.380

35～39歳(N=69) 53.6 24.6 0.309

40歳代(N=214) 51.4 32.7 0.192

50歳代(N=237) 43.5 40.6 ▲ 0.080

60歳代(N=269) 47.6 35.7 0.076

70歳以上(N=503) 40.4 33.6 0.000

門司区(N=166) 34.9 41.0 ▲ 0.160

小倉北区(N=262) 43.9 39.0 ▲ 0.051

小倉南区(N=308) 48.3 30.5 0.193

若松区(N=144) 52.8 33.3 0.194

八幡東区(N=102) 44.1 35.3 0.010

八幡西区(N=419) 51.8 27.9 0.235

戸畑区(N=81) 45.6 33.3 0.051

１年未満(N=15) 66.7 26.7 0.800

３年未満(N=55) 58.2 23.6 0.407

５年未満(N=44) 43.1 25.0 0.227

10年未満(N=70) 55.7 30.0 0.200

20年未満(N=152) 50.0 28.3 0.221

30年未満(N=164) 46.4 42.0 0.012

30年以上(N=983) 45.5 33.7 0.061

単身(N=283) 43.8 30.0 0.111

夫婦のみ(N=443) 41.8 37.7 ▲ 0.066

二世代世帯(N=636) 50.1 32.5 0.183

三世代世帯(N=62) 69.3 24.2 0.500

その他(N=58) 48.3 29.3 0.125

※満足層＝そう思う＋どちらかといえばそう思う　不満層＝そう思わない＋どちらかといえばそう思わない 太字 は、全体よりも５ポイント以上多いもの
太字 は、全体よりも５ポイント以上少ないもの

居
　
住
　
年
　
数
　
別

世
帯
構
成
別

満
足
層

不
満
層

満
足
度
ス
コ
ア

性
　
別

年
 
 
齢
 
 
別

行
　
政
　
区
　
別

8.3

8.2

8.3

35.7

17.7

22.7

9.9

8.7

12.1

5.5

5.6

5.8

3.0

7.3

9.7

12.5

5.9

9.8

4.9

46.7

16.4

13.6

5.7

7.2

11.0

6.9

9.5

4.3

10.2

14.5

5.2

38.8

39.7

38.2

28.6

35.7

41.9

43.2

47.9

44.9

39.3

38.0

42.0

34.6

31.9

36.6

38.6

40.3

38.2

42.0

40.7

20.0

41.8

29.5

50.0

42.8

35.4

38.6

34.3

37.5

39.9

54.8

43.1

21.2

22.1

20.7

7.1

22.6

6.8

9.9

17.4

21.0

24.1

25.7

21.1

28.3

21.8

22.1

20.8

21.6

17.4

21.0

20.0

12.7

15.9

18.6

21.1

28.0

21.0

17.3

22.8

22.8

14.5

17.2

11.9

14.3

10.1

28.6

11.3

11.4

9.9

7.2

11.7

16.5

10.0

12.5

12.7

17.2

8.4

12.5

13.7

10.5

12.3

6.7

10.9

9.1

11.4

7.2

14.0

12.7

12.7

14.9

9.7

9.7

12.1

18.0

13.8

21.2

42.9

21.4

6.5

15.9

22.5

20.3

15.9

16.0

14.9

22.3

22.3

14.9

20.5

13.9

15.7

18.6

18.5

6.7

16.4

31.8

14.3

19.7

11.0

18.8

21.9

19.6

16.2

6.5

19.0

1.8

1.9

1.6

1.4

1.9

3.8

1.8

2.3

0.6

4.9

1.7

2.5

1.8

2.0

0.6

2.0

4.2

0.9

1.1

3.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

そう

思う

どちらかと

いえば

そう思う

どちらかと

いえば

そう思わない

そう

思わない

わからない 無回答

問３－2 就労機会の充実 
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 就労機会の充実  

【 全 体 的 傾 向 】 

就労機会の充実については、「そう思う」が 8.3％、「どちらかといえばそう思う」が 38.8％、

合計した『満足層』は 47.1％（21項目中 15位）となっている。一方、『不満層』は 33.1％（「そ

う思わない」11.9％＋「どちらかといえばそう思わない」21.2％：21項目中６位）となっている。

『満足層』が『不満層』よりも 14.0 ポイント多くなっている。また、「わからない」は 18.0％と

なっている。 

満足度スコアは、21項目中の 16位の 0.106となっている。 

 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 『満足層』は、男性 47.9％、女性 46.5％となっている。 

⚫ 満足度スコアは、男性 0.055、女性 0.142 となっている。 

《年齢別にみると》 

⚫ 『満足層』は、20 歳代のＺ世代、30 歳代で全体よりも５ポイント以上多く、中でも 25～

29 歳では 65.9％と多くなっている。 

⚫ 満足度スコアは、25～29歳のＺ世代が 0.591 と最も高く、50歳代が▲0.080 と最も低くな

っている。 

《行政区別にみると》 

⚫ 『満足層』は、若松区が 52.8％と最も多く、門司区が 34.9％と最も少なく、その差は 17.9

ポイントとなっている。 

⚫ 満足度スコアは、八幡西区が 0.235 と最も高く、門司区が▲0.160 と最も低い。また、小

倉北区も▲0.051とマイナス値となっている。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 『満足層』は、３年未満が 58.2％と最も多く、５年未満が 43.1％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、３年未満が 0.407 と最も高く、30年未満が 0.012 と最も低い。 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 『満足層』は、三世代世帯が 69.3％と最も多く、夫婦のみ世帯が 41.8％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、三世代世帯が 0.500と最も高く、夫婦のみ世帯が▲0.066 と最も低い。 

 

 

  



 - 30 - 

Ｎ=1,495人

そう思う

どちらかといえばそう思う

どちらかといえばそう思わない

そう思わない

わからない

無回答

（そう思う＋どちらかといえばそう思う） （そう思わない＋どちらかといえばそう思わない）

順位 20 位満足度スコア ▲ 0.141

【満足度スコア算出基準】

そう思う・・・・・・・・・・ 　２点

どちらかといえばそう思う・・ 　１点

どちらかといえばそう思わない －１点

そう思わない・・・・・・・・ －２点

わからない・・・・・・・・・ 　０点

27  1.8%  

満足層 33.7%  不満層 39.6%  

386  25.8%  

206  13.8%  

372  24.9%  

417  27.9%  

項　　　　　　　　目 回答数 割合

87  5.8%  

そう思う

5.8%

どちらかといえば

そう思う

27.9%

どちらかといえば

そう思わない

25.8%

そう思わない

13.8%

わからない

24.9%

無回答

1.8%

③ 女性活躍の推進 

問３－3 北九州市は、働くだけでなく、様々な分野で女性が活躍できるまちだと思いますか。 

 
 
 

 
 
 
 

  



 - 31 - 

全  体(N=1,495) 33.7 39.6 ▲ 0.141

男(N=643) 33.7 40.3 ▲ 0.122

女(N=832) 33.5 39.0 ▲ 0.154

その他(N=7) 42.9 42.9 ▲ 0.286

10歳代(N=14) 64.3 14.3 0.786

20～24歳(N=62) 46.7 30.7 0.210

25～29歳(N=44) 47.7 29.6 0.182

30～34歳(N=71) 42.3 42.2 ▲ 0.099

35～39歳(N=69) 29.0 37.7 ▲ 0.147

40歳代(N=214) 35.0 39.8 ▲ 0.126

50歳代(N=237) 31.6 42.7 ▲ 0.258

60歳代(N=269) 30.5 45.3 ▲ 0.258

70歳以上(N=503) 31.4 37.3 ▲ 0.132

門司区(N=166) 32.5 43.3 ▲ 0.196

小倉北区(N=262) 32.8 40.8 ▲ 0.184

小倉南区(N=308) 34.4 39.9 ▲ 0.105

若松区(N=144) 34.0 42.4 ▲ 0.160

八幡東区(N=102) 27.4 46.1 ▲ 0.313

八幡西区(N=419) 36.0 34.6 ▲ 0.061

戸畑区(N=81) 29.6 39.5 ▲ 0.241

１年未満(N=15) 53.3 33.3 0.400

３年未満(N=55) 36.4 30.9 0.056

５年未満(N=44) 34.1 43.2 ▲ 0.159

10年未満(N=70) 35.7 30.0 ▲ 0.014

20年未満(N=152) 38.9 30.9 0.095

30年未満(N=164) 31.1 47.6 ▲ 0.282

30年以上(N=983) 32.7 40.7 ▲ 0.183

単身(N=283) 31.8 33.5 ▲ 0.085

夫婦のみ(N=443) 28.9 44.4 ▲ 0.280

二世代世帯(N=636) 36.2 39.0 ▲ 0.100

三世代世帯(N=62) 48.4 38.7 0.145

その他(N=58) 36.2 37.9 ▲ 0.107

※満足層＝そう思う＋どちらかといえばそう思う　不満層＝そう思わない＋どちらかといえばそう思わない 太字 は、全体よりも５ポイント以上多いもの
太字 は、全体よりも５ポイント以上少ないもの

居
　
住
　
年
　
数
　
別

世
帯
構
成
別

満
足
層

不
満
層

満
足
度
ス
コ
ア

性
　
別

年
 
 
齢
 
 
別

行
　
政
　
区
　
別

5.8

7.3

4.4

14.3

28.6

16.1

18.2

8.5

8.7

5.6

3.8

2.6

4.6

3.6

3.8

7.1

7.6

4.9

6.4

4.9

33.3

10.9

15.9

7.1

8.6

5.5

4.1

7.1

3.8

5.5

14.5

6.9

27.9

26.4

29.1

28.6

35.7

30.6

29.5

33.8

20.3

29.4

27.8

27.9

26.8

28.9

29.0

27.3

26.4

22.5

29.6

24.7

20.0

25.5

18.2

28.6

30.3

25.6

28.6

24.7

25.1

30.7

33.9

29.3

25.8

27.5

24.8

14.3

19.4

11.4

23.9

23.2

26.2

24.1

32.3

26.0

31.3

27.1

27.9

27.1

30.4

20.8

21.0

20.0

20.0

20.5

15.7

23.7

30.5

26.8

20.1

28.4

26.4

29.0

22.4

13.8

12.8

14.2

42.9

0.0

11.3

18.2

18.3

14.5

13.6

18.6

13.0

11.3

12.0

13.7

12.0

15.3

15.7

13.8

18.5

13.3

10.9

22.7

14.3

7.2

17.1

13.9

13.4

16.0

12.6

9.7

15.5

24.9

24.1

25.8

14.3

21.4

22.6

22.7

15.5

31.9

25.2

25.3

22.3

27.4

22.3

24.0

25.0

23.6

20.6

27.7

28.4

13.3

30.9

22.7

34.3

27.6

20.7

24.6

30.0

25.7

23.7

12.9

22.4

1.8

1.9

1.7

1.4

0.4

1.9

3.8

1.8

2.3

0.6

5.9

1.7

2.5

1.8

2.6

0.6

2.0

4.6

0.9

1.1

3.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

そう

思う

どちらかと

いえば

そう思う

どちらかと

いえば

そう思わない

そう

思わない

わからない 無回答

問３－3 女性活躍の推進 
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 女性活躍の推進  

【 全 体 的 傾 向 】 

女性活躍の推進については、「そう思う」が 5.8％、「どちらかといえばそう思う」が 27.9％、

合計した『満足層』は 33.7％（21項目中 20位）となっている。一方、『不満層』は 39.6％（「そ

う思わない」13.8％＋「どちらかといえばそう思わない」25.8％：21項目中２位）となっている。

『満足層』が『不満層』よりも 5.9ポイント少なくなっている。また、「わからない」は 24.9％と

なっている。 

満足度スコアは、21項目中の 20位の▲0.141となっている。 

 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 『満足層』は、男性 33.7％、女性 33.5％となっている。 

⚫ 満足度スコアは、男性▲0.122、女性▲0.154 となっている。 

《年齢別にみると》 

⚫ 『満足層』は、20歳代のＺ世代、30歳代で全体よりも５ポイント以上多くなっている。 

⚫ 満足度スコアは、20 歳代以下のＺ世代はプラス値であるが、30 歳代以上ではマイナス値

となっている。 

《行政区別にみると》 

⚫ 『満足層』は、八幡西区が 36.0％と最も多く、八幡東区が 27.4％と最も少なく、その差は

8.6 ポイントとなっている。 

⚫ 満足度スコアは、八幡西区が▲0.061 が最も高くなっているが、すべての区でマイナス値

となっている。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 『満足層』は、20年未満が 38.9％と最も多く、30年未満が 31.1％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、20年未満が 0.095 と最も高く、30年未満が▲0.282 と最も低い。 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 『満足層』は、三世代世帯が 48.4％と最も多く、夫婦のみ世帯が 28.9％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、三世代世帯が 0.145と最も高く、夫婦のみ世帯が▲0.280 と最も低い。 
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Ｎ=1,495人

そう思う

どちらかといえばそう思う

どちらかといえばそう思わない

そう思わない

わからない

無回答

（そう思う＋どちらかといえばそう思う） （そう思わない＋どちらかといえばそう思わない）

順位 18 位満足度スコア 0.059

【満足度スコア算出基準】

そう思う・・・・・・・・・・ 　２点

どちらかといえばそう思う・・ 　１点

どちらかといえばそう思わない －１点

そう思わない・・・・・・・・ －２点

わからない・・・・・・・・・ 　０点

26  1.7%  

満足層 41.3%  不満層 31.3%  

294  19.7%  

173  11.6%  

385  25.8%  

508  34.0%  

項　　　　　　　　目 回答数 割合

109  7.3%  

そう思う

7.3%

どちらかといえば

そう思う

34.0%

どちらかといえば

そう思わない

19.7%

そう思わない

11.6%

わからない

25.8%

無回答

1.7%

④ 若者応援 

問３－4 北九州市は、若者自らの夢の実現に向けたチャレンジを応援するまちだと思います

か。 
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全  体(N=1,495) 41.3 31.3 0.059

男(N=643) 40.9 35.3 ▲ 0.005

女(N=832) 41.6 28.1 0.107

その他(N=7) 42.9 14.3 0.143

10歳代(N=14) 64.3 21.4 0.571

20～24歳(N=62) 51.6 27.4 0.290

25～29歳(N=44) 45.5 29.6 0.091

30～34歳(N=71) 43.6 36.6 ▲ 0.014

35～39歳(N=69) 36.2 36.2 ▲ 0.044

40歳代(N=214) 41.6 30.8 0.051

50歳代(N=237) 44.3 32.5 0.046

60歳代(N=269) 43.5 32.4 0.079

70歳以上(N=503) 36.6 29.4 0.035

門司区(N=166) 40.9 31.3 0.061

小倉北区(N=262) 41.2 34.7 0.000

小倉南区(N=308) 40.9 33.8 0.023

若松区(N=144) 36.8 34.7 ▲ 0.063

八幡東区(N=102) 41.2 30.4 0.062

八幡西区(N=419) 43.2 25.8 0.163

戸畑区(N=81) 39.5 33.3 0.013

１年未満(N=15) 53.3 33.3 0.400

３年未満(N=55) 41.9 30.9 0.074

５年未満(N=44) 40.9 31.8 0.114

10年未満(N=70) 37.2 31.4 0.043

20年未満(N=152) 49.4 21.7 0.302

30年未満(N=164) 40.8 36.6 ▲ 0.067

30年以上(N=983) 40.2 31.8 0.033

単身(N=283) 35.0 30.1 ▲ 0.022

夫婦のみ(N=443) 39.0 34.1 0.005

二世代世帯(N=636) 44.4 30.1 0.108

三世代世帯(N=62) 53.3 30.7 0.226

その他(N=58) 43.1 27.5 0.125

※満足層＝そう思う＋どちらかといえばそう思う　不満層＝そう思わない＋どちらかといえばそう思わない 太字 は、全体よりも５ポイント以上多いもの
太字 は、全体よりも５ポイント以上少ないもの

居
　
住
　
年
　
数
　
別

世
帯
構
成
別

満
足
層

不
満
層

満
足
度
ス
コ
ア

性
　
別

年
 
 
齢
 
 
別

行
　
政
　
区
　
別

7.3

7.2

7.5

28.6

17.7

11.4

5.6

10.1

7.0

5.1

6.3

6.6

6.0

6.1

8.4

3.5

4.9

9.5

7.4

40.0

5.5

18.2

8.6

9.9

7.3

5.9

6.0

7.4

7.9

6.5

6.9

34.0

33.7

34.1

42.9

35.7

33.9

34.1

38.0

26.1

34.6

39.2

37.2

30.0

34.9

35.1

32.5

33.3

36.3

33.7

32.1

13.3

36.4

22.7

28.6

39.5

33.5

34.3

29.0

31.6

36.5

46.8

36.2

19.7

22.1

17.8

7.1

14.5

11.4

22.5

21.7

18.2

20.3

22.7

19.1

21.7

22.1

20.5

22.9

20.6

14.8

21.0

13.3

21.8

15.9

21.4

13.8

18.3

20.7

17.0

22.1

18.6

24.2

17.2

11.6

13.2

10.3

14.3

14.3

12.9

18.2

14.1

14.5

12.6

12.2

9.7

10.3

9.6

12.6

13.3

11.8

9.8

11.0

12.3

20.0

9.1

15.9

10.0

7.9

18.3

11.1

13.1

12.0

11.5

6.5

10.3

25.8

21.9

28.7

42.9

14.3

21.0

25.0

19.7

26.1

27.6

23.2

22.7

30.0

26.5

21.8

24.4

28.5

23.5

29.1

25.9

13.3

25.5

27.3

31.4

27.0

22.0

26.0

31.1

25.5

24.7

16.1

25.9

1.7

1.9

1.6

1.4

1.5

4.0

1.2

2.3

1.0

4.9

1.9

1.2

1.8

2.0

0.6

2.0

3.9

1.4

0.9

3.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

そう

思う

どちらかと

いえば

そう思う

どちらかと

いえば

そう思わない

そう

思わない

わからない 無回答

問３－4 若者応援 
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 若者応援  

【 全 体 的 傾 向 】 

若者応援については、「そう思う」が 7.3％、「どちらかといえばそう思う」が 34.0％、合計し

た『満足層』は 41.3％（21 項目中 18位）となっている。一方、『不満層』は 31.3％（「そう思わ

ない」11.6％＋「どちらかといえばそう思わない」19.7％：21項目中８位）となっている。『満足

層』が『不満層』よりも 10.0 ポイント多くなっている。また、「わからない」は 25.8％となって

いる。 

満足度スコアは、21項目中の 18位の 0.059となっている。 

 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 『満足層』は、男性 40.9％、女性 41.6％となっている。 

⚫ 満足度スコアは、男性▲0.005、女性 0.107 となっている。男性は、『満足層』は女性と同

程度であるが、『不満層』が多いためマイナス値となっている。 

《年齢別にみると》 

⚫ 『満足層』は、Ｚ世代の 20～24 歳では 51.6％と最も多いが、25～29 歳では 45.5％と少な

くなっており、Ｚ世代の中でも意見がわかれている。また、35～39歳で『満足層』が 36.2％

と最も少なくなっている。 

⚫ 満足度スコアは、Ｚ世代の 20～24 歳が 0.290 と最も高くなっているが、１つ上の世代の

30 歳代ではマイナス値となっている。 

《行政区別にみると》 

⚫ 『満足層』は、八幡西区が 43.2％と最も多く、若松区が 36.8％と最も少なく、その差は

6.4 ポイントとなっている。 

⚫ 満足度スコアは、八幡西区が 0.163 と最も高く、若松区が▲0.063 と、行政区の中で唯一

マイナス値となっている。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 『満足層』は、20年未満が 49.4％と最も多く、10年未満が 37.2％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、20年未満がと 0.302最も高く、30年未満が▲0.067 と最も低い。 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 『満足層』は、三世代世帯が 53.3％と最も多く、単身世帯が 35.0％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、三世代世帯が 0.226と最も高く、単身世帯が▲0.022と最も低い。 
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Ｎ=1,495人

そう思う

どちらかといえばそう思う

どちらかといえばそう思わない

そう思わない

わからない

無回答

（そう思う＋どちらかといえばそう思う） （そう思わない＋どちらかといえばそう思わない）

順位 1 位満足度スコア 0.860

【満足度スコア算出基準】

そう思う・・・・・・・・・・ 　２点

どちらかといえばそう思う・・ 　１点

どちらかといえばそう思わない －１点

そう思わない・・・・・・・・ －２点

わからない・・・・・・・・・ 　０点

24  1.6%  

満足層 73.4%  不満層 13.5%  

140  9.4%  

61  4.1%  

172  11.5%  

669  44.7%  

項　　　　　　　　目 回答数 割合

429  28.7%  

そう思う

28.7%

どちらかといえば

そう思う

44.7%

どちらかといえば

そう思わない

9.4%

そう思わない

4.1%

わからない

11.5%

無回答

1.6%

⑤ 環境政策の推進 

問３－5 北九州市は、リサイクルの推進や再生可能エネルギーの普及、自然環境の保全などの

環境政策が進んでいると思いますか。 
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全  体(N=1,495) 73.4 13.5 0.860

男(N=643) 75.7 12.9 0.908

女(N=832) 72.0 13.7 0.827

その他(N=7) 28.6 42.9 ▲ 0.143

10歳代(N=14) 78.6 7.1 1.000

20～24歳(N=62) 75.8 9.7 1.048

25～29歳(N=44) 75.0 6.8 0.955

30～34歳(N=71) 64.8 18.3 0.648

35～39歳(N=69) 63.7 21.7 0.500

40歳代(N=214) 74.8 11.7 0.879

50歳代(N=237) 69.6 19.5 0.705

60歳代(N=269) 79.2 11.1 0.936

70歳以上(N=503) 73.5 12.1 0.926

門司区(N=166) 66.9 20.5 0.648

小倉北区(N=262) 68.7 16.4 0.738

小倉南区(N=308) 73.4 14.6 0.846

若松区(N=144) 81.9 9.8 1.007

八幡東区(N=102) 70.6 10.7 0.918

八幡西区(N=419) 75.9 9.8 0.956

戸畑区(N=81) 76.5 14.8 0.852

１年未満(N=15) 73.3 13.4 0.867

３年未満(N=55) 52.7 21.8 0.370

５年未満(N=44) 65.9 15.9 0.795

10年未満(N=70) 72.9 14.3 0.729

20年未満(N=152) 70.4 13.2 0.852

30年未満(N=164) 76.8 12.8 0.927

30年以上(N=983) 74.8 13.0 0.885

単身(N=283) 67.4 13.4 0.777

夫婦のみ(N=443) 74.3 13.8 0.868

二世代世帯(N=636) 75.3 12.6 0.893

三世代世帯(N=62) 83.9 9.7 1.081

その他(N=58) 62.0 25.9 0.500

※満足層＝そう思う＋どちらかといえばそう思う　不満層＝そう思わない＋どちらかといえばそう思わない 太字 は、全体よりも５ポイント以上多いもの
太字 は、全体よりも５ポイント以上少ないもの

居
　
住
　
年
　
数
　
別

世
帯
構
成
別

満
足
層

不
満
層

満
足
度
ス
コ
ア

性
　
別

年
 
 
齢
 
 
別

行
　
政
　
区
　
別

28.7

29.4

28.1

14.3

28.6

41.9

34.1

22.5

15.9

27.6

27.0

27.5

31.0

24.1

26.0

29.2

31.9

30.4

30.1

28.4

33.3

14.5

36.4

18.6

26.3

32.9

29.3

26.1

29.6

28.9

33.9

24.1

44.7

46.3

43.9

14.3

50.0

33.9

40.9

42.3

47.8

47.2

42.6

51.7

42.5

42.8

42.7

44.2

50.0

40.2

45.8

48.1

40.0

38.2

29.5

54.3

44.1

43.9

45.5

41.3

44.7

46.4

50.0

37.9

9.4

9.6

9.0

28.6

7.1

6.5

14.1

13.0

8.9

12.7

7.8

8.9

14.5

10.3

10.4

6.3

7.8

7.4

9.9

6.7

12.7

9.1

10.0

13.2

8.5

8.7

8.5

9.5

9.3

9.7

13.8

4.1

3.3

4.7

14.3

3.2

6.8

4.2

8.7

2.8

6.8

3.3

3.2

6.0

6.1

4.2

3.5

2.9

2.4

4.9

6.7

9.1

6.8

4.3

4.3

4.3

4.9

4.3

3.3

12.1

11.5

9.3

13.1

28.6

14.3

14.5

18.2

16.9

13.0

13.6

11.0

8.2

10.7

12.0

12.6

11.0

8.3

13.7

12.4

8.6

13.3

23.6

18.2

12.9

14.5

10.4

10.3

15.9

10.8

11.0

6.5

8.6

1.6

2.0

1.2

1.4

1.5

3.6

0.6

2.3

1.0

4.9

1.9

1.8

2.0

1.9

3.2

1.1

1.1

3.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

そう

思う

どちらかと

いえば

そう思う

どちらかと

いえば

そう思わない

そう

思わない

わからない 無回答

問３－5 環境政策の推進 
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 環境政策の推進  

【 全 体 的 傾 向 】 

環境政策の推進については、「そう思う」が 28.7％、「どちらかといえばそう思う」が 44.7％、

合計した『満足層』は 73.4％（21項目中１位）となっている。一方、『不満層』は 13.5％（「そう

思わない」4.1％＋「どちらかといえばそう思わない」9.4％：21 項目中 21位）となっている。『満

足層』が『不満層』よりも 59.9ポイント多くなっている。また、「わからない」は 11.5％となっ

ている。 

満足度スコアは、21項目中の１位の 0.860となっている。 

 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 『満足層』は、男性 75.7％、女性 72.0％となっている。 

⚫ 満足度スコアは、男性 0.908、女性 0.827 となっている。 

《年齢別にみると》 

⚫ 『満足層』は、20 歳代のＺ世代では全体と同水準にあり、30 歳代、50 歳代で６割台と少

なく、60 歳代で 79.2％と最も多くなっている。 

⚫ 満足度スコアは、Ｚ世代の 20～24 歳が 1.048 と最も高く、35～39歳が 0.500 と最も低い。 

《行政区別にみると》 

⚫ 『満足層』は、若松区が 81.9％と最も多く、門司区が 66.9％と最も少なく、その差は 15.0

ポイントとなっている。 

⚫ 満足度スコアは、若松区が 1.007 と最も高く、門司区が 0.648と最も低い。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 『満足層』は、３年未満、５年未満で全体よりも５ポイント以上少なく、最も多いのは、

30 年未満の 76.8％である。 

⚫ 満足度スコアは、30年未満が 0.927 と最も高く、３年未満が 0.370 と最も低い。 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 『満足層』は、三世代世帯が 83.9％と最も多く、その他世帯が 62.0％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、三世代世帯が 1.081と最も高く、その他世帯が 0.500と最も低い。 
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Ｎ=1,495人

そう思う

どちらかといえばそう思う

どちらかといえばそう思わない

そう思わない

わからない

無回答

（そう思う＋どちらかといえばそう思う） （そう思わない＋どちらかといえばそう思わない）

順位 2 位満足度スコア 0.637

【満足度スコア算出基準】

そう思う・・・・・・・・・・ 　２点

どちらかといえばそう思う・・ 　１点

どちらかといえばそう思わない －１点

そう思わない・・・・・・・・ －２点

わからない・・・・・・・・・ 　０点

28  1.9%  

満足層 71.6%  不満層 20.8%  

204  13.6%  

108  7.2%  

85  5.7%  

786  52.6%  

項　　　　　　　　目 回答数 割合

284  19.0%  

そう思う

19.0%

どちらかといえば

そう思う

52.6%

どちらかといえば

そう思わない

13.6%

そう思わない

7.2%

わからない

5.7%

無回答

1.9%

⑥ 住まい環境の充実 

問３－6 北九州市は、多様なライフスタイルに応える住環境（商業・教育施設、医療機関、自

然環境、街並みなど）が整っているまちだと思いますか。 
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全  体(N=1,495) 71.6 20.8 0.637

男(N=643) 71.6 21.1 0.657

女(N=832) 72.1 20.2 0.632

その他(N=7) 57.2 42.9 0.000

10歳代(N=14) 85.7 14.3 1.071

20～24歳(N=62) 74.2 21.0 0.742

25～29歳(N=44) 77.2 20.5 0.705

30～34歳(N=71) 77.5 18.3 0.803

35～39歳(N=69) 85.5 11.6 1.000

40歳代(N=214) 77.1 17.3 0.762

50歳代(N=237) 70.1 26.6 0.498

60歳代(N=269) 72.1 22.7 0.585

70歳以上(N=503) 66.2 20.3 0.576

門司区(N=166) 69.9 25.3 0.491

小倉北区(N=262) 75.6 18.7 0.758

小倉南区(N=308) 73.1 20.5 0.636

若松区(N=144) 68.8 24.3 0.493

八幡東区(N=102) 62.7 22.5 0.589

八幡西区(N=419) 71.4 20.1 0.655

戸畑区(N=81) 76.5 14.8 0.790

１年未満(N=15) 73.3 20.0 0.800

３年未満(N=55) 69.0 27.3 0.389

５年未満(N=44) 72.8 20.5 0.614

10年未満(N=70) 78.6 18.5 0.714

20年未満(N=152) 75.0 17.8 0.792

30年未満(N=164) 71.3 23.8 0.610

30年以上(N=983) 71.0 20.5 0.628

単身(N=283) 66.5 24.4 0.535

夫婦のみ(N=443) 69.5 22.8 0.560

二世代世帯(N=636) 75.8 18.0 0.730

三世代世帯(N=62) 77.4 16.1 0.869

その他(N=58) 65.5 22.4 0.500

※満足層＝そう思う＋どちらかといえばそう思う　不満層＝そう思わない＋どちらかといえばそう思わない 太字 は、全体よりも５ポイント以上多いもの
太字 は、全体よりも５ポイント以上少ないもの

居
　
住
　
年
　
数
　
別

世
帯
構
成
別

満
足
層

不
満
層

満
足
度
ス
コ
ア

性
　
別

年
 
 
齢
 
 
別

行
　
政
　
区
　
別

19.0

20.1

18.1

14.3

35.7

29.0

22.7

28.2

27.5

23.4

16.5

14.9

15.9

13.9

23.7

18.2

16.0

18.6

18.9

22.2

33.3

14.5

20.5

18.6

25.7

19.5

17.8

17.0

16.7

20.9

25.8

17.2

52.6

51.5

54.0

42.9

50.0

45.2

54.5

49.3

58.0

53.7

53.6

57.2

50.3

56.0

51.9

54.9

52.8

44.1

52.5

54.3

40.0

54.5

52.3

60.0

49.3

51.8

53.2

49.5

52.8

54.9

51.6

48.3

13.6

14.9

12.4

14.3

14.3

12.9

11.4

11.3

8.7

10.3

16.5

16.0

13.5

15.1

12.2

12.7

13.2

18.6

14.1

9.9

13.3

9.1

9.1

11.4

12.5

17.7

13.6

17.0

14.4

11.6

14.5

10.3

7.2

6.2

7.8

28.6

8.1

9.1

7.0

2.9

7.0

10.1

6.7

6.8

10.2

6.5

7.8

11.1

3.9

6.0

4.9

6.7

18.2

11.4

7.1

5.3

6.1

6.9

7.4

8.4

6.4

1.6

12.1

5.7

5.1

6.1

4.8

2.3

4.2

1.4

5.6

3.4

3.7

9.1

3.0

3.4

5.5

6.9

7.8

6.7

8.6

6.7

1.8

6.8

2.9

5.3

4.9

6.1

5.7

6.1

5.0

4.8

8.6

1.9

2.2

1.6

1.4

1.5

4.4

1.8

2.3

1.0

6.9

1.9

1.8

2.0

2.3

3.5

1.6

1.1

1.6

3.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

そう

思う

どちらかと

いえば

そう思う

どちらかと

いえば

そう思わない

そう

思わない

わからない 無回答

問３－6 住まい環境の充実 
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 住まい環境の充実  

【 全 体 的 傾 向 】 

住まい環境の充実については、「そう思う」が 19.0％、「どちらかといえばそう思う」が 52.6％、

合計した『満足層』は 71.6％（21項目中２位）となっている。一方、『不満層』は 20.8％（「そう

思わない」7.2％＋「どちらかといえばそう思わない」13.6％：21 項目中 17 位）となっている。

『満足層』が『不満層』よりも 50.8ポイント多くなっている。また、「わからない」は 5.7％とな

っている。 

満足度スコアは、21項目中の２位の 0.637となっている。 

 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 『満足層』は、男性 71.6％、女性 72.1％となっている。 

⚫ 満足度スコアは、男性 0.657、女性 0.632 となっている。 

《年齢別にみると》 

⚫ 『満足層』は、20 歳代のＺ世代、30 歳代、40 歳代で全体よりも５ポイント以上多くなっ

ている。50 歳代では『不満層』が全体よりも５ポイント以上多く、70 歳以上では『満足

層』が 66.2％と最も少なくなっている。 

⚫ 満足度スコアは、35～39歳が 1.000 と最も高く、50歳代が 0.498 と最も低い。 

《行政区別にみると》 

⚫ 『満足層』は、戸畑区が 76.5％と最も多く、八幡東区が 62.7％と最も少なく、その差は

13.8ポイントとなっている。 

⚫ 満足度スコアは、戸畑区が 0.790 と最も高く、門司区が 0.491と最も低い。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 『満足層』は、10年未満が 78.6％と最も多く、３年未満が 69.0％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、20年未満が 0.792 と最も高く、３年未満が 0.389 と最も低い。 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 『満足層』は、三世代世帯が 77.4％と最も多く、その他世帯が 65.5％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、三世代世帯が 0.869と最も高く、その他世帯が 0.500と最も低い。 
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Ｎ=1,495人

そう思う

どちらかといえばそう思う

どちらかといえばそう思わない

そう思わない

わからない

無回答

（そう思う＋どちらかといえばそう思う） （そう思わない＋どちらかといえばそう思わない）

順位 10 位

623  41.7%  

項　　　　　　　　目 回答数 割合

308  20.6%  

269  18.0%  

240  16.1%  

36  2.4%  

満足度スコア 0.332

【満足度スコア算出基準】

そう思う・・・・・・・・・・ 　２点

どちらかといえばそう思う・・ 　１点

どちらかといえばそう思わない －１点

そう思わない・・・・・・・・ －２点

わからない・・・・・・・・・ 　０点

19  1.3%  

満足層 62.3%  不満層 34.1%  

そう思う

20.6%

どちらかといえば

そう思う

41.7%

どちらかといえば

そう思わない

18.0%

そう思わない

16.1%

わからない

2.4%

無回答

1.3%

⑦ 公共交通の充実 

問３－7 北九州市は、鉄道やバス、タクシーなどの公共交通が充実したまちだと思いますか。 
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全  体(N=1,495) 62.3 34.1 0.332

男(N=643) 65.1 31.1 0.399

女(N=832) 60.2 36.3 0.283

その他(N=7) 57.1 28.6 0.000

10歳代(N=14) 78.6 21.4 0.929

20～24歳(N=62) 69.4 30.6 0.548

25～29歳(N=44) 68.2 31.8 0.545

30～34歳(N=71) 73.3 25.4 0.620

35～39歳(N=69) 58.0 39.1 0.309

40歳代(N=214) 64.5 34.1 0.360

50歳代(N=237) 61.6 35.5 0.274

60歳代(N=269) 59.9 36.4 0.231

70歳以上(N=503) 60.4 33.4 0.301

門司区(N=166) 59.7 38.0 0.212

小倉北区(N=262) 72.9 23.7 0.694

小倉南区(N=308) 64.6 32.1 0.413

若松区(N=144) 38.2 58.4 ▲ 0.413

八幡東区(N=102) 68.6 24.5 0.598

八幡西区(N=419) 61.1 34.8 0.265

戸畑区(N=81) 67.9 29.6 0.481

１年未満(N=15) 53.3 46.6 0.267

３年未満(N=55) 71.0 27.3 0.519

５年未満(N=44) 72.7 27.3 0.591

10年未満(N=70) 60.0 40.0 0.100

20年未満(N=152) 68.4 27.6 0.611

30年未満(N=164) 59.7 37.8 0.276

30年以上(N=983) 61.2 34.4 0.295

単身(N=283) 61.8 32.5 0.385

夫婦のみ(N=443) 58.7 37.7 0.201

二世代世帯(N=636) 64.6 32.6 0.386

三世代世帯(N=62) 67.8 29.1 0.500

その他(N=58) 62.1 34.5 0.304

※満足層＝そう思う＋どちらかといえばそう思う　不満層＝そう思わない＋どちらかといえばそう思わない 太字 は、全体よりも５ポイント以上多いもの
太字 は、全体よりも５ポイント以上少ないもの

居
　
住
　
年
　
数
　
別

世
帯
構
成
別

満
足
層

不
満
層

満
足
度
ス
コ
ア

性
　
別

年
 
 
齢
 
 
別

行
　
政
　
区
　
別

20.6

19.1

22.0

42.9

33.9

34.1

28.2

29.0

22.4

16.5

16.0

18.7

18.7

30.2

22.1

9.0

23.5

16.7

25.9

33.3

25.5

25.0

12.9

27.0

26.8

18.5

23.3

18.3

20.9

21.0

22.4

41.7

46.0

38.2

57.1

35.7

35.5

34.1

45.1

29.0

42.1

45.1

43.9

41.7

41.0

42.7

42.5

29.2

45.1

44.4

42.0

20.0

45.5

47.7

47.1

41.4

32.9

42.7

38.5

40.4

43.7

46.8

39.7

18.0

17.1

18.5

14.3

12.9

15.9

11.3

21.7

17.3

20.3

19.7

17.1

18.7

12.6

18.5

28.5

13.7

18.1

13.6

33.3

9.1

15.9

17.1

19.7

16.5

18.1

17.3

18.5

17.8

19.4

13.8

16.1

14.0

17.8

28.6

7.1

17.7

15.9

14.1

17.4

16.8

15.2

16.7

16.3

19.3

11.1

13.6

29.9

10.8

16.7

16.0

13.3

18.2

11.4

22.9

7.9

21.3

16.3

15.2

19.2

14.8

9.7

20.7

2.4

1.9

2.8
14.3

1.4

1.4

1.4

3.0

1.9

3.8

1.8

1.9

2.3

2.8

2.0

3.1

2.5

2.0

1.8

3.1

2.8

3.4

1.7

3.2

1.3

1.9

0.7

1.4

1.9

2.4

0.6

1.5

1.0

0.7

4.9

1.0

1.8

2.0

0.6

1.3

2.8

0.2

1.1

3.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

そう

思う

どちらかと

いえば

そう思う

どちらかと

いえば

そう思わない

そう

思わない

わからない 無回答

問３－7 公共交通の充実 
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 公共交通の充実  

【 全 体 的 傾 向 】 

公共交通の充実については、「そう思う」が 20.6％、「どちらかといえばそう思う」が 41.7％、

合計した『満足層』は 62.3％（21項目中７位）となっている。一方、『不満層』は 34.1％（「そう

思わない」16.1％＋「どちらかといえばそう思わない」18.0％：21 項目中５位）となっている。

『満足層』が『不満層』よりも 28.2ポイント多くなっている。また、「わからない」は 2.4％とな

っている。 

満足度スコアは、21項目中の 10位の 0.332となっている。 

 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 『満足層』は、男性 65.1％、女性 60.2％となっている。 

⚫ 満足度スコアは、男性 0.399、女性 0.283 と、男性の方が高くなっている。 

《年齢別にみると》 

⚫ 『満足層』は、20 歳代のＺ世代、30～34 歳で全体よりも５ポイント以上多くなっている

が、35～39歳では 58.0％と最も少なくなっている。 

⚫ 満足度スコアは、30～34歳が 0.620 と最も高く、60歳代が 0.231 と最も低い。 

《行政区別にみると》 

⚫ 『満足層』は、小倉北区が 72.9％と最も多く、若松区が 38.2％と最も少なく、その差は

34.7ポイントとなっている。 

⚫ 満足度スコアは、小倉北区が 0.694 と最も高く、若松区が▲0.413 と、行政区の中で唯一

マイナス値となっている。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 『満足層』は、５年未満が 72.7％と最も多く、30年未満が 59.7％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、20年未満が 0.611 と最も高く、10年未満が 0.100 と最も低い。 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 『満足層』は、三世代世帯が 67.8％と最も多く、夫婦のみ世帯が 58.7％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、三世代世帯が 0.500と最も高く、夫婦のみ世帯が 0.201 と最も低い。 
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Ｎ=1,495人

そう思う

どちらかといえばそう思う

どちらかといえばそう思わない

そう思わない

わからない

無回答

（そう思う＋どちらかといえばそう思う） （そう思わない＋どちらかといえばそう思わない）

順位 15 位満足度スコア 0.145

【満足度スコア算出基準】

そう思う・・・・・・・・・・ 　２点

どちらかといえばそう思う・・ 　１点

どちらかといえばそう思わない －１点

そう思わない・・・・・・・・ －２点

わからない・・・・・・・・・ 　０点

25  1.7%  

満足層 46.3%  不満層 29.4%  

293  19.6%  

147  9.8%  

338  22.6%  

584  39.1%  

項　　　　　　　　目 回答数 割合

108  7.2%  

そう思う

7.2%

どちらかといえば

そう思う

39.1%

どちらかといえば

そう思わない

19.6%

そう思わない

9.8%

わからない

22.6%

無回答

1.7%

⑧ 行政サービスの利便性向上 

問３－8 北九州市は、デジタル技術を活用した「書かない・待たない・行かなくていい区役所」など

により、行政サービスを利用しやすい環境が整っていると思いますか。 
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全  体(N=1,495) 46.3 29.4 0.145

男(N=643) 47.2 32.5 0.103

女(N=832) 45.8 27.0 0.178

その他(N=7) 28.6 14.3 0.000

10歳代(N=14) 57.2 7.1 0.786

20～24歳(N=62) 62.9 16.2 0.581

25～29歳(N=44) 59.1 20.5 0.477

30～34歳(N=71) 46.4 29.6 0.056

35～39歳(N=69) 55.1 26.0 0.309

40歳代(N=214) 46.3 32.7 0.089

50歳代(N=237) 40.5 37.2 ▲ 0.059

60歳代(N=269) 47.9 30.1 0.132

70歳以上(N=503) 43.6 27.2 0.161

門司区(N=166) 42.8 33.2 ▲ 0.012

小倉北区(N=262) 45.8 30.6 0.106

小倉南区(N=308) 47.4 30.9 0.163

若松区(N=144) 45.1 32.6 0.091

八幡東区(N=102) 41.2 26.5 0.155

八幡西区(N=419) 49.2 25.8 0.234

戸畑区(N=81) 45.6 27.1 0.150

１年未満(N=15) 80.0 6.7 1.000

３年未満(N=55) 49.1 30.9 0.167

５年未満(N=44) 63.6 22.7 0.386

10年未満(N=70) 54.3 31.4 0.143

20年未満(N=152) 49.3 21.1 0.315

30年未満(N=164) 44.5 34.2 0.104

30年以上(N=983) 44.2 30.3 0.099

単身(N=283) 45.6 25.4 0.188

夫婦のみ(N=443) 44.9 30.7 0.100

二世代世帯(N=636) 46.0 31.4 0.115

三世代世帯(N=62) 58.1 25.8 0.435

その他(N=58) 51.8 18.9 0.304

※満足層＝そう思う＋どちらかといえばそう思う　不満層＝そう思わない＋どちらかといえばそう思わない 太字 は、全体よりも５ポイント以上多いもの
太字 は、全体よりも５ポイント以上少ないもの

居
　
住
　
年
　
数
　
別

世
帯
構
成
別

満
足
層

不
満
層

満
足
度
ス
コ
ア

性
　
別

年
 
 
齢
 
 
別

行
　
政
　
区
　
別

7.2

6.5

7.7

28.6

17.7

18.2

7.0

8.7

7.5

3.8

3.3

7.6

3.0

6.5

8.4

6.9

6.9

8.1

8.6

33.3

10.9

4.5

8.6

7.9

12.2

5.6

8.5

5.6

7.2

12.9

5.2

39.1

40.7

38.1

28.6

28.6

45.2

40.9

39.4

46.4

38.8

36.7

44.6

36.0

39.8

39.3

39.0

38.2

34.3

41.1

37.0

46.7

38.2

59.1

45.7

41.4

32.3

38.6

37.1

39.3

38.8

45.2

46.6

19.6

21.3

18.1

7.1

9.7

11.4

11.3

18.8

20.6

24.1

21.9

18.9

19.3

19.1

22.1

22.2

19.6

17.4

14.8

18.2

15.9

14.3

15.8

22.0

20.5

14.8

20.8

20.9

24.2

10.3

9.8

11.2

8.9

14.3

6.5

9.1

18.3

7.2

12.1

13.1

8.2

8.3

13.9

11.5

8.8

10.4

6.9

8.4

12.3

6.7

12.7

6.8

17.1

5.3

12.2

9.8

10.6

9.9

10.5

1.6

8.6

22.6

18.2

25.8

57.1

35.7

21.0

20.5

23.9

17.4

21.0

22.4

20.4

25.4

22.3

21.0

21.1

21.5

27.5

23.9

25.9

13.3

18.2

13.6

14.3

27.6

21.3

23.5

24.7

23.9

21.2

16.1

25.9

1.7

2.0

1.3

1.4

1.5

3.8

1.8

2.7

0.6

0.7

4.9

1.2

1.2

0.0

1.8

2.0

2.0

4.2

0.5

1.3

3.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

そう

思う

どちらかと

いえば

そう思う

どちらかと

いえば

そう思わない

そう

思わない

わからない 無回答

問３－8 行政サービスの利便性向上 

 

 

 

 

 

  



 - 47 - 

 行政サービスの利便性向上  

【 全 体 的 傾 向 】 

行政サービスの利便性向上については、「そう思う」が 7.2％、「どちらかといえばそう思う」が

39.1％、合計した『満足層』は 46.3％（21項目中 16位）となっている。一方、『不満層』は 29.4％

（「そう思わない」9.8％＋「どちらかといえばそう思わない」19.6％：21項目中９位）となって

いる。『満足層』が『不満層』よりも 16.9 ポイント多くなっている。また、「わからない」は 22.6％

となっている。 

満足度スコアは、21項目中の 15位の 0.145となっている。 

 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 『満足層』は、男性 47.2％、女性 45.8％となっている。 

⚫ 満足度スコアは、男性 0.103、女性 0.178 となっている。 

《年齢別にみると》 

⚫ 『満足層』は、20 歳代のＺ世代、35～39 歳では全体よりも５ポイント以上高く、50 歳代

で 40.5％と最も少なくなっている。 

⚫ 満足度スコアは、20～24歳が 0.581 と最も高く、50歳代が▲0.059 と最も低く、唯一マイ

ナス値となっている。 

《行政区別にみると》 

⚫ 『満足層』は、八幡西区が 49.2％と最も多く、八幡東区が 41.2％と最も少なく、その差は

8.0 ポイントとなっている。 

⚫ 満足度スコアは、八幡西区が 0.234 と最も高く、門司区が▲0.012 と最も低く、唯一マイ

ナス値となっている。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 『満足層』は、５年未満が 63.6％と最も多く、30年以上が 44.2％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、５年未満が 0.386 と最も高く、30年以上が 0.099 と最も低い。 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 『満足層』は、三世代世帯が 58.1％と最も多く、夫婦のみ世帯が 44.9％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、三世代世帯が 0.435と最も高く、夫婦のみ世帯が 0.100 と最も低い。 
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Ｎ=1,495人

そう思う

どちらかといえばそう思う

どちらかといえばそう思わない

そう思わない

わからない

無回答

（そう思う＋どちらかといえばそう思う） （そう思わない＋どちらかといえばそう思わない）

順位 17 位満足度スコア 0.076

【満足度スコア算出基準】

そう思う・・・・・・・・・・ 　２点

どちらかといえばそう思う・・ 　１点

どちらかといえばそう思わない －１点

そう思わない・・・・・・・・ －２点

わからない・・・・・・・・・ 　０点

26  1.7%  

満足層 48.0%  不満層 35.9%  

341  22.8%  

196  13.1%  

214  14.3%  

591  39.5%  

項　　　　　　　　目 回答数 割合

127  8.5%  

そう思う

8.5%

どちらかといえば

そう思う

39.5%

どちらかといえば

そう思わない

22.8%

そう思わない

13.1%

わからない

14.3%

無回答

1.7%

⑨ 魅力ある街並みづくり 

問３－9 北九州市は、まちの魅力を高める街並みづくりが進んでいると思いますか。 
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全  体(N=1,495) 48.0 35.9 0.076

男(N=643) 47.1 38.8 0.019

女(N=832) 49.5 33.0 0.140

その他(N=7) 14.3 71.4 ▲ 1.143

10歳代(N=14) 71.4 14.2 0.857

20～24歳(N=62) 54.9 32.3 0.323

25～29歳(N=44) 52.3 29.5 0.295

30～34歳(N=71) 55.0 38.0 0.113

35～39歳(N=69) 47.8 33.3 0.103

40歳代(N=214) 52.8 37.9 0.042

50歳代(N=237) 44.3 42.2 ▲ 0.097

60歳代(N=269) 46.9 37.1 0.068

70歳以上(N=503) 46.4 32.4 0.114

門司区(N=166) 46.3 36.1 0.080

小倉北区(N=262) 53.1 29.8 0.221

小倉南区(N=308) 47.4 38.3 0.023

若松区(N=144) 49.3 37.5 0.070

八幡東区(N=102) 43.2 39.2 ▲ 0.063

八幡西区(N=419) 46.5 36.3 0.054

戸畑区(N=81) 53.0 34.6 0.175

１年未満(N=15) 66.6 26.6 0.600

３年未満(N=55) 41.8 43.6 ▲ 0.074

５年未満(N=44) 59.1 31.8 0.250

10年未満(N=70) 45.8 37.1 0.014

20年未満(N=152) 54.0 32.3 0.208

30年未満(N=164) 42.0 42.1 ▲ 0.067

30年以上(N=983) 48.2 35.0 0.084

単身(N=283) 40.7 34.9 ▲ 0.007

夫婦のみ(N=443) 47.6 38.6 0.027

二世代世帯(N=636) 52.7 34.1 0.158

三世代世帯(N=62) 53.2 30.7 0.242

その他(N=58) 36.2 41.4 ▲ 0.127

※満足層＝そう思う＋どちらかといえばそう思う　不満層＝そう思わない＋どちらかといえばそう思わない 太字 は、全体よりも５ポイント以上多いもの
太字 は、全体よりも５ポイント以上少ないもの

居
　
住
　
年
　
数
　
別

世
帯
構
成
別

満
足
層

不
満
層

満
足
度
ス
コ
ア

性
　
別

年
 
 
齢
 
 
別

行
　
政
　
区
　
別

8.5

8.2

8.9

35.7

19.4

20.5

12.7

10.1

5.6

5.9

7.1

8.0

9.0

11.1

6.8

8.3

5.9

7.4

16.0

33.3

7.3

13.6

12.9

9.9

9.1

7.4

8.5

7.9

9.1

11.3

5.2

39.5

38.9

40.6

14.3

35.7

35.5

31.8

42.3

37.7

47.2

38.4

39.8

38.4

37.3

42.0

40.6

41.0

37.3

39.1

37.0

33.3

34.5

45.5

32.9

44.1

32.9

40.8

32.2

39.7

43.6

41.9

31.0

22.8

24.0

21.5

14.3

7.1

22.6

15.9

19.7

18.8

21.5

24.5

27.1

21.5

24.7

17.2

24.7

24.3

23.5

23.9

17.3

13.3

30.9

15.9

17.1

21.1

26.2

22.6

20.1

24.4

22.0

21.0

29.3

13.1

14.8

11.5

57.1

7.1

9.7

13.6

18.3

14.5

16.4

17.7

10.0

10.9

11.4

12.6

13.6

13.2

15.7

12.4

17.3

13.3

12.7

15.9

20.0

11.2

15.9

12.4

14.8

14.2

12.1

9.7

12.1

14.3

11.8

16.2

14.3

14.3

12.9

18.2

7.0

17.4

9.3

13.5

14.5

17.3

15.7

15.6

13.6

12.5

11.8

15.3

11.1

6.7

12.7

9.1

17.1

11.8

15.9

14.6

20.8

12.9

11.9

16.1

17.2

1.7

2.3

1.2

1.4

1.5

4.0

1.8

1.5

0.6

0.7

5.9

1.9

1.2

1.8

2.0

2.1

3.5

0.9

1.3

5.2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

そう

思う

どちらかと

いえば

そう思う

どちらかと

いえば

そう思わない

そう

思わない

わからない 無回答

問３－9 魅力ある街並みづくり 
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 魅力ある街並みづくり  

【 全 体 的 傾 向 】 

魅力ある街並みづくりについては、「そう思う」が 8.5％、「どちらかといえばそう思う」が 39.5％、

合計した『満足層』は 48.0％（21項目中 14位）となっている。一方、『不満層』は 35.9％（「そ

う思わない」13.1％＋「どちらかといえばそう思わない」22.8％：21項目中３位）となっている。

『満足層』が『不満層』よりも 12.1 ポイント多くなっている。また、「わからない」は 14.3％と

なっている。 

満足度スコアは、21項目中の 17位の 0.076となっている。 

 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 『満足層』は、男性 47.1％、女性 49.5％となっている。 

⚫ 満足度スコアは、男性 0.019、女性 0.140 と、女性の方が 0.121 高くなっている。 

《年齢別にみると》 

⚫ 『満足層』は、20歳代のＺ世代、30～34歳、40歳代で半数を超えている。 

⚫ 満足度スコアは、20～24歳が 0.323 と最も高く、50歳代が▲0.097 と最も低く、唯一マイ

ナス値となっている。 

《行政区別にみると》 

⚫ 『満足層』は、小倉北区が 53.1％と最も多く、八幡東区が 43.2％と最も少なく、その差は

9.9 ポイントとなっている。 

⚫ 満足度スコアは、小倉北区が 0.221 と最も高く、八幡東区が▲0.063 と最も低く、唯一マ

イナス値となっている。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 『満足層』は、５年未満が 59.1％と最も多く、３年未満が 41.8％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、５年未満が 0.250 と最も高く、３年未満が▲0.074 と最も低い。 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 『満足層』は、三世代世帯が 53.2％と最も多く、その他世帯が 36.2％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、三世代世帯が 0.242と最も高く、その他世帯が▲0.127 と最も低い。 
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Ｎ=1,495人

そう思う

どちらかといえばそう思う

どちらかといえばそう思わない

そう思わない

わからない

無回答

（そう思う＋どちらかといえばそう思う） （そう思わない＋どちらかといえばそう思わない）

順位 5 位満足度スコア 0.535

【満足度スコア算出基準】

そう思う・・・・・・・・・・ 　２点

どちらかといえばそう思う・・ 　１点

どちらかといえばそう思わない －１点

そう思わない・・・・・・・・ －２点

わからない・・・・・・・・・ 　０点

24  1.6%  

満足層 64.0%  不満層 22.4%  

217  14.5%  

118  7.9%  

179  12.0%  

674  45.1%  

項　　　　　　　　目 回答数 割合

283  18.9%  

そう思う

18.9%

どちらかといえば

そう思う

45.1%

どちらかといえば

そう思わない

14.5%

そう思わない

7.9%

わからない

12.0%

無回答

1.6%

⑩ エンターテインメントによるにぎわいづくり 

問３－10 北九州市は、コンサートやスポーツ大会、ポップカルチャー（アニメ、漫画）など

のエンターテインメントが活発になり、にぎわいづくりが進んでいると思いますか。 

 
 

 
 
 
 

  



 - 52 - 

全  体(N=1,495) 64.0 22.4 0.535

男(N=643) 62.9 24.1 0.469

女(N=832) 65.1 20.9 0.586

その他(N=7) 71.4 14.3 1.143

10歳代(N=14) 85.7 7.1 1.071

20～24歳(N=62) 74.2 14.6 0.790

25～29歳(N=44) 68.2 15.9 0.750

30～34歳(N=71) 76.0 19.7 0.648

35～39歳(N=69) 72.5 17.4 0.765

40歳代(N=214) 74.3 15.9 0.808

50歳代(N=237) 68.3 24.9 0.523

60歳代(N=269) 62.0 24.2 0.433

70歳以上(N=503) 53.9 25.7 0.370

門司区(N=166) 69.9 24.1 0.564

小倉北区(N=262) 68.3 19.1 0.643

小倉南区(N=308) 65.3 22.1 0.542

若松区(N=144) 60.5 22.2 0.483

八幡東区(N=102) 56.8 22.5 0.406

八幡西区(N=419) 60.8 23.9 0.486

戸畑区(N=81) 67.9 19.7 0.688

１年未満(N=15) 73.3 20.0 0.867

３年未満(N=55) 58.2 20.0 0.537

５年未満(N=44) 75.0 22.8 0.682

10年未満(N=70) 71.4 22.9 0.571

20年未満(N=152) 68.4 19.8 0.664

30年未満(N=164) 64.0 22.5 0.509

30年以上(N=983) 62.8 22.7 0.511

単身(N=283) 55.9 23.7 0.420

夫婦のみ(N=443) 61.8 25.0 0.450

二世代世帯(N=636) 69.5 19.4 0.659

三世代世帯(N=62) 69.3 20.9 0.629

その他(N=58) 58.6 27.5 0.375

※満足層＝そう思う＋どちらかといえばそう思う　不満層＝そう思わない＋どちらかといえばそう思わない 太字 は、全体よりも５ポイント以上多いもの
太字 は、全体よりも５ポイント以上少ないもの

居
　
住
　
年
　
数
　
別

世
帯
構
成
別

満
足
層

不
満
層

満
足
度
ス
コ
ア

性
　
別

年
 
 
齢
 
 
別

行
　
政
　
区
　
別

18.9

15.6

21.2

57.1

35.7

25.8

25.0

21.1

26.1

28.5

18.1

12.6

15.3

16.9

20.6

18.5

17.4

12.7

19.3

27.2

40.0

21.8

27.3

17.1

23.0

18.3

17.6

16.3

16.9

21.9

17.7

15.5

45.1

47.3

43.9

14.3

50.0

48.4

43.2

54.9

46.4

45.8

50.2

49.4

38.6

53.0

47.7

46.8

43.1

44.1

41.5

40.7

33.3

36.4

47.7

54.3

45.4

45.7

45.2

39.6

44.9

47.6

51.6

43.1

14.5

15.7

13.6

14.3

8.1

13.6

7.0

11.6

9.8

15.6

16.0

17.9

17.5

11.8

14.3

14.6

13.7

15.5

12.3

13.3

12.7

11.4

14.3

13.2

13.4

15.2

15.9

16.0

12.3

17.7

17.2

7.9

8.4

7.3

7.1

6.5

2.3

12.7

5.8

6.1

9.3

8.2

7.8

6.6

7.3

7.8

7.6

8.8

8.4

7.4

6.7

7.3

11.4

8.6

6.6

9.1

7.5

7.8

9.0

7.1

3.2

10.3

12.0

10.9

13.0

14.3

7.1

11.3

15.9

4.2

8.7

9.8

6.8

11.5

17.3

5.4

9.9

12.0

16.7

14.7

14.1

11.1

6.7

20.0

2.3

5.7

9.9

12.8

12.7

17.3

12.4

9.7

9.7

10.3

1.6

2.2

1.1

1.4

2.2

3.2

0.6

2.7

0.6

0.7

5.9

1.2

1.2

1.8

2.0

0.6

1.8

3.2

0.7

1.4

3.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

そう

思う

どちらかと

いえば

そう思う

どちらかと

いえば

そう思わない

そう

思わない

わからない 無回答

問３－10 エンターテインメントによるにぎわいづくり 
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 エンターテインメントによるにぎわいづくり  

【 全 体 的 傾 向 】 

エンターテインメントによるにぎわいづくりについては、「そう思う」が 18.9％、「どちらかと

いえばそう思う」が 45.1％、合計した『満足層』は 64.0％（21項目中５位）となっている。一方、

『不満層』は 22.4％（「そう思わない」7.9％＋「どちらかといえばそう思わない」14.5％：21項

目中 16 位）となっている。『満足層』が『不満層』よりも 41.6 ポイント多くなっている。また、

「わからない」は 12.0％となっている。 

満足度スコアは、21項目中の５位の 0.535となっている。 

 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 『満足層』は、男性 62.9％、女性 65.1％となっている。 

⚫ 満足度スコアは、男性 0.469、女性 0.586 と、女性の方が 0.117 高くなっている。 

《年齢別にみると》 

⚫ 『満足層』は、Ｚ世代の 20～24 歳に加えて、30 歳代、40 歳代では７割台となっており、

25～29 歳、50 歳代でも全体よりも多くなっている。 

⚫ 満足度スコアは、40歳代が 0.808 と最も高く、70歳以上が 0.370 と最も低い。 

《行政区別にみると》 

⚫ 『満足層』は、門司区が 69.9％と最も多く、八幡東区が 56.8％と最も少なく、その差は

13.1ポイントとなっている。 

⚫ 満足度スコアは、戸畑区が 0.688 と最も高く、八幡東区が 0.406 と最も低い。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 『満足層』は、５年未満が 75.0％と最も多く、３年未満が 58.2％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、５年未満が 0.682 と最も高く、30年未満が 0.509 と最も低い。 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 『満足層』は、二世代世帯が 69.5％と最も多く、単身世帯が 55.9％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、二世代世帯が 0.659と最も高く、その他世帯が 0.375と最も低い。 
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Ｎ=1,495人

そう思う

どちらかといえばそう思う

どちらかといえばそう思わない

そう思わない

わからない

無回答

（そう思う＋どちらかといえばそう思う） （そう思わない＋どちらかといえばそう思わない）

順位 21 位満足度スコア ▲ 0.312

【満足度スコア算出基準】

そう思う・・・・・・・・・・ 　２点

どちらかといえばそう思う・・ 　１点

どちらかといえばそう思わない －１点

そう思わない・・・・・・・・ －２点

わからない・・・・・・・・・ 　０点

26  1.7%  

満足層 30.1%  不満層 48.6%  

462  30.9%  

265  17.7%  

292  19.5%  

366  24.5%  

項　　　　　　　　目 回答数 割合

84  5.6%  

そう思う

5.6%

どちらかといえば

そう思う

24.5%

どちらかといえば

そう思わない

30.9%

そう思わない

17.7%

わからない

19.5%

無回答

1.7%

⑪ 都市プロモーション 

問３－11 北九州市は、その魅力が市外の方々に伝わっていると思いますか。 
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全  体(N=1,495) 30.1 48.6 ▲ 0.312

男(N=643) 30.2 52.9 ▲ 0.376

女(N=832) 30.0 45.3 ▲ 0.262

その他(N=7) 14.3 42.9 ▲ 0.429

10歳代(N=14) 50.0 42.9 0.143

20～24歳(N=62) 43.5 46.8 ▲ 0.081

25～29歳(N=44) 40.9 38.6 ▲ 0.091

30～34歳(N=71) 36.7 49.3 ▲ 0.268

35～39歳(N=69) 28.9 53.6 ▲ 0.441

40歳代(N=214) 36.0 47.2 ▲ 0.224

50歳代(N=237) 24.0 55.7 ▲ 0.447

60歳代(N=269) 31.2 48.3 ▲ 0.279

70歳以上(N=503) 25.7 46.5 ▲ 0.356

門司区(N=166) 36.1 45.8 ▲ 0.189

小倉北区(N=262) 29.8 49.6 ▲ 0.319

小倉南区(N=308) 28.6 50.0 ▲ 0.353

若松区(N=144) 34.1 42.4 ▲ 0.133

八幡東区(N=102) 25.5 48.1 ▲ 0.412

八幡西区(N=419) 29.4 48.4 ▲ 0.330

戸畑区(N=81) 25.9 59.2 ▲ 0.506

１年未満(N=15) 53.4 46.7 0.067

３年未満(N=55) 31.0 49.1 ▲ 0.370

５年未満(N=44) 40.9 47.7 ▲ 0.227

10年未満(N=70) 34.3 50.0 ▲ 0.261

20年未満(N=152) 32.3 47.4 ▲ 0.262

30年未満(N=164) 26.9 56.1 ▲ 0.478

30年以上(N=983) 29.0 47.6 ▲ 0.304

単身(N=283) 29.7 43.5 ▲ 0.296

夫婦のみ(N=443) 23.5 52.3 ▲ 0.437

二世代世帯(N=636) 34.0 48.1 ▲ 0.245

三世代世帯(N=62) 40.4 43.6 ▲ 0.066

その他(N=58) 27.5 56.9 ▲ 0.464

※満足層＝そう思う＋どちらかといえばそう思う　不満層＝そう思わない＋どちらかといえばそう思わない 太字 は、全体よりも５ポイント以上多いもの
太字 は、全体よりも５ポイント以上少ないもの

居
　
住
　
年
　
数
　
別

世
帯
構
成
別

満
足
層

不
満
層

満
足
度
ス
コ
ア

性
　
別

年
 
 
齢
 
 
別

行
　
政
　
区
　
別

5.6

6.1

5.4

21.4

14.5

11.4

9.9

4.3

8.9

4.2

4.1

3.4

6.6

4.2

5.5

6.3

3.9

6.0

8.6

26.7

5.5

9.1

14.3

6.6

4.3

4.7

6.4

3.6

6.8

8.1

3.4

24.5

24.1

24.6

14.3

28.6

29.0

29.5

26.8

24.6

27.1

19.8

27.1

22.3

29.5

25.6

23.1

27.8

21.6

23.4

17.3

26.7

25.5

31.8

20.0

25.7

22.6

24.3

23.3

19.9

27.2

32.3

24.1

30.9

32.8

29.2

28.6

28.6

27.4

15.9

25.4

30.4

27.1

38.4

33.8

29.8

30.1

34.0

31.2

31.3

27.5

29.1

33.3

20.0

25.5

22.7

25.7

30.3

34.1

31.6

22.3

34.5

31.3

32.3

37.9

17.7

20.1

16.1

14.3

14.3

19.4

22.7

23.9

23.2

20.1

17.3

14.5

16.7

15.7

15.6

18.8

11.1

20.6

19.3

25.9

26.7

23.6

25.0

24.3

17.1

22.0

16.0

21.2

17.8

16.8

11.3

19.0

19.5

14.5

23.6

42.9

7.1

9.7

20.5

14.1

15.9

16.8

20.3

19.0

23.9

16.9

18.7

19.8

22.9

21.6

20.5

14.8

18.2

11.4

14.3

18.4

15.2

21.7

23.7

22.8

16.8

14.5

12.1

1.7

2.5

1.1

1.4

1.5

4.0

1.2

1.9

1.6

0.7

4.9

1.7

1.8

1.4

2.0

1.8

1.7

3.2

1.4

1.1

1.6

3.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

そう

思う

どちらかと

いえば

そう思う

どちらかと

いえば

そう思わない

そう

思わない

わからない 無回答

問３－11 都市プロモーション 
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 都市プロモーション  

【 全 体 的 傾 向 】 

都市プロモーションについては、「そう思う」が 5.6％、「どちらかといえばそう思う」が 24.5％、

合計した『満足層』は 30.1％（21項目中 21位）となっている。一方、『不満層』は 48.6％（「そ

う思わない」17.7％＋「どちらかといえばそう思わない」30.9％：21 項目中 21 位）となってい

る。『満足層』が『不満層』よりも 18.5 ポイント少なくなっている。また、「わからない」は 19.5％

となっている。 

満足度スコアは、21項目中の 21位の▲0.312となっている。 

 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 『満足層』は、男性 30.2％、女性 30.0％となっている。 

⚫ 満足度スコアは、男性▲0.376、女性▲0.262 と、男女ともマイナス値となっているが、女

性の方が 0.114 高くなっている。 

《年齢別にみると》 

⚫ 『満足層』は、20 歳代のＺ世代に加えて、30～34歳、40 歳代で全体よりも５ポイント以

上多くなっている。 

⚫ 満足度スコアは、20～24歳が▲0.081と最も高く、50歳代が▲0.447 と最も低い。 

《行政区別にみると》 

⚫ 『満足層』は、門司区が 36.1％と最も多く、八幡東区が 25.5％と最も少なく、その差は

10.6ポイントとなっている。 

⚫ 満足度スコアは、若松区が▲0.133 と最も高く、戸畑区が▲0.506 と最も低い。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 『満足層』は、５年未満が 40.9％と最も多く、30年未満が 26.9％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、５年未満が▲0.227と最も高く、30年未満が▲0.478 と最も低い。 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 『満足層』は、三世代世帯が 40.4％と最も多く、夫婦のみ世帯が 23.5％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、三世代世帯が▲0.066 と最も高く、その他世帯が▲0.464 と最も低い。 
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Ｎ=1,495人

そう思う

どちらかといえばそう思う

どちらかといえばそう思わない

そう思わない

わからない

無回答

（そう思う＋どちらかといえばそう思う） （そう思わない＋どちらかといえばそう思わない）

順位 13 位満足度スコア 0.186

【満足度スコア算出基準】

そう思う・・・・・・・・・・ 　２点

どちらかといえばそう思う・・ 　１点

どちらかといえばそう思わない －１点

そう思わない・・・・・・・・ －２点

わからない・・・・・・・・・ 　０点

21  1.4%  

満足層 51.6%  不満層 32.3%  

315  21.1%  

168  11.2%  

220  14.7%  

617  41.3%  

項　　　　　　　　目 回答数 割合

154  10.3%  

そう思う

10.3%

どちらかといえば

そう思う

41.3%

どちらかといえば

そう思わない

21.1%

そう思わない

11.2%

わからない

14.7%

無回答

1.4%

⑫ 文化・芸術の振興 

問３－12 北九州市は、文化芸術に親しみ、楽しめる環境があるまちだと思いますか。 
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全  体(N=1,495) 51.6 32.3 0.186

男(N=643) 48.9 33.6 0.148

女(N=832) 53.8 31.3 0.218

その他(N=7) 28.6 42.9 ▲ 0.286

10歳代(N=14) 71.4 21.4 0.714

20～24歳(N=62) 62.9 25.8 0.516

25～29歳(N=44) 59.1 22.7 0.455

30～34歳(N=71) 52.2 29.6 0.197

35～39歳(N=69) 53.6 23.1 0.279

40歳代(N=214) 60.7 25.2 0.411

50歳代(N=237) 52.8 33.4 0.118

60歳代(N=269) 45.7 42.0 0.004

70歳以上(N=503) 47.1 33.2 0.121

門司区(N=166) 55.5 31.3 0.273

小倉北区(N=262) 55.4 30.2 0.236

小倉南区(N=308) 50.3 34.1 0.150

若松区(N=144) 46.5 36.1 0.070

八幡東区(N=102) 46.1 32.3 0.206

八幡西区(N=419) 51.1 31.0 0.180

戸畑区(N=81) 54.3 33.3 0.198

１年未満(N=15) 66.6 20.0 0.667

３年未満(N=55) 49.1 25.4 0.167

５年未満(N=44) 54.5 22.7 0.386

10年未満(N=70) 54.3 28.6 0.286

20年未満(N=152) 61.9 26.4 0.387

30年未満(N=164) 48.1 39.0 0.049

30年以上(N=983) 50.2 33.4 0.155

単身(N=283) 49.5 30.8 0.160

夫婦のみ(N=443) 45.4 38.1 0.048

二世代世帯(N=636) 55.9 29.2 0.282

三世代世帯(N=62) 62.9 21.0 0.500

その他(N=58) 48.3 41.4 ▲ 0.036

※満足層＝そう思う＋どちらかといえばそう思う　不満層＝そう思わない＋どちらかといえばそう思わない 太字 は、全体よりも５ポイント以上多いもの
太字 は、全体よりも５ポイント以上少ないもの

居
　
住
　
年
　
数
　
別

世
帯
構
成
別

満
足
層

不
満
層

満
足
度
ス
コ
ア

性
　
別

年
 
 
齢
 
 
別

行
　
政
　
区
　
別

10.3

10.0

10.7

35.7

22.6

15.9

9.9

7.2

14.0

7.2

6.7

9.9

13.3

11.1

9.1

8.3

13.7

9.3

11.1

33.3

7.3

15.9

12.9

11.2

9.1

9.8

9.2

9.3

10.8

16.1

12.1

41.3

38.9

43.1

28.6

35.7

40.3

43.2

42.3

46.4

46.7

45.6

39.0

37.2

42.2

44.3

41.2

38.2

32.4

41.8

43.2

33.3

41.8

38.6

41.4

50.7

39.0

40.4

40.3

36.1

45.1

46.8

36.2

21.1

22.9

19.6

28.6

7.1

17.7

15.9

16.9

13.0

16.8

18.6

32.0

21.1

21.1

17.2

23.7

24.3

24.5

19.3

21.0

6.7

10.9

13.6

18.6

17.8

25.6

22.1

18.4

26.4

19.5

12.9

19.0

11.2

10.7

11.7

14.3

14.3

8.1

6.8

12.7

10.1

8.4

14.8

10.0

12.1

10.2

13.0

10.4

11.8

7.8

11.7

12.3

13.3

14.5

9.1

10.0

8.6

13.4

11.3

12.4

11.7

9.7

8.1

22.4

14.7

15.6

14.1

28.6

7.1

11.3

18.2

18.3

21.7

14.0

13.9

10.4

16.9

12.7

13.0

14.9

16.7

16.7

16.2

12.3

13.3

23.6

22.7

17.1

10.5

11.6

15.0

17.0

16.0

13.5

16.1

6.9

1.4

2.0

0.8

1.4

1.9

2.8

0.6

1.5

0.6

0.7

4.9

1.7

1.8

1.3

1.2

1.5

2.8

0.5

1.3

3.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

そう

思う

どちらかと

いえば

そう思う

どちらかと

いえば

そう思わない

そう

思わない

わからない 無回答

問３－12 文化・芸術の振興 
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 文化・芸術の振興  

【 全 体 的 傾 向 】 

文化・芸術の振興については、「そう思う」が 10.3％、「どちらかといえばそう思う」が 41.3％、

合計した『満足層』は 51.6％（21項目中 12位）となっている。一方、『不満層』は 32.3％（「そ

う思わない」11.2％＋「どちらかといえばそう思わない」21.1％：21項目中７位）となっている。

『満足層』が『不満層』よりも 19.3 ポイント多くなっている。また、「わからない」は 14.7％と

なっている。 

満足度スコアは、21項目中の 13位の 0.186となっている。 

 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 『満足層』は、男性 48.9％、女性 53.8％となっている。 

⚫ 満足度スコアは、男性 0.148、女性 0.218 となっている。 

《年齢別にみると》 

⚫ 『満足層』は、20 歳代のＺ世代に加えて 40 歳代で全体よりも５ポイント以上多くなって

いる。 

⚫ 満足度スコアは、20～24歳が 0.516 と最も高く、60歳代が 0.004 と最も低い。 

《行政区別にみると》 

⚫ 『満足層』は、門司区が 55.5％と最も多く、八幡東区が 46.1％と最も少なく、その差は

9.4 ポイントとなっている。 

⚫ 満足度スコアは、門司区が 0.273 と最も高く、若松区が 0.070と最も低い。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 『満足層』は、20年未満が 61.9％と最も多く、30年未満が 48.1％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、20年未満が 0.387 と最も高く、30年未満が 0.049 と最も低い。 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 『満足層』は、三世代世帯が 62.9％と最も多く、夫婦のみ世帯が 45.4％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、三世代世帯が 0.500と最も高く、その他世帯が▲0.036 と最も低い。 
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Ｎ=1,495人

そう思う

どちらかといえばそう思う

どちらかといえばそう思わない

そう思わない

わからない

無回答

（そう思う＋どちらかといえばそう思う） （そう思わない＋どちらかといえばそう思わない）

順位 9 位満足度スコア 0.374

【満足度スコア算出基準】

そう思う・・・・・・・・・・ 　２点

どちらかといえばそう思う・・ 　１点

どちらかといえばそう思わない －１点

そう思わない・・・・・・・・ －２点

わからない・・・・・・・・・ 　０点

22  1.5%  

満足層 59.4%  不満層 26.8%  

275  18.4%  

125  8.4%  

185  12.4%  

700  46.8%  

項　　　　　　　　目 回答数 割合

188  12.6%  

そう思う

12.6%

どちらかといえば

そう思う

46.8%

どちらかといえば

そう思わない

18.4%

そう思わない

8.4%

わからない

12.4%

無回答

1.5%

⑬ スポーツの振興 

問３－13 北九州市は、スポーツに親しみ、楽しめる環境があるまちだと思いますか。 
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全  体(N=1,495) 59.4 26.8 0.374

男(N=643) 58.3 28.6 0.341

女(N=832) 60.1 25.5 0.394

その他(N=7) 42.9 28.6 0.286

10歳代(N=14) 64.3 21.4 0.643

20～24歳(N=62) 66.2 22.6 0.484

25～29歳(N=44) 77.3 9.1 0.841

30～34歳(N=71) 63.4 23.9 0.366

35～39歳(N=69) 65.2 20.2 0.559

40歳代(N=214) 67.7 24.8 0.523

50歳代(N=237) 54.0 35.5 0.152

60歳代(N=269) 57.6 27.9 0.302

70歳以上(N=503) 55.0 26.7 0.357

門司区(N=166) 64.5 24.1 0.482

小倉北区(N=262) 57.3 29.4 0.286

小倉南区(N=308) 58.1 29.2 0.344

若松区(N=144) 56.2 28.5 0.280

八幡東区(N=102) 54.9 30.4 0.299

八幡西区(N=419) 59.9 24.4 0.420

戸畑区(N=81) 67.9 19.7 0.531

１年未満(N=15) 66.7 26.6 0.733

３年未満(N=55) 50.9 27.3 0.222

５年未満(N=44) 52.3 27.3 0.341

10年未満(N=70) 67.1 22.8 0.543

20年未満(N=152) 67.1 22.3 0.513

30年未満(N=164) 59.2 30.5 0.282

30年以上(N=983) 58.3 27.1 0.356

単身(N=283) 50.2 29.6 0.233

夫婦のみ(N=443) 58.0 26.8 0.338

二世代世帯(N=636) 63.0 26.1 0.419

三世代世帯(N=62) 69.3 20.9 0.710

その他(N=58) 62.1 27.6 0.393

※満足層＝そう思う＋どちらかといえばそう思う　不満層＝そう思わない＋どちらかといえばそう思わない 太字 は、全体よりも５ポイント以上多いもの
太字 は、全体よりも５ポイント以上少ないもの

居
　
住
　
年
　
数
　
別

世
帯
構
成
別

満
足
層

不
満
層

満
足
度
ス
コ
ア

性
　
別

年
 
 
齢
 
 
別

行
　
政
　
区
　
別

12.6

11.8

13.0

28.6

28.6

19.4

18.2

14.1

14.5

18.2

8.0

6.7

13.1

12.7

12.6

12.3

10.4

10.8

13.6

13.6

46.7

7.3

20.5

17.1

11.8

10.4

12.1

11.7

10.4

12.7

27.4

15.5

46.8

46.5

47.1

14.3

35.7

46.8

59.1

49.3

50.7

49.5

46.0

50.9

41.9

51.8

44.7

45.8

45.8

44.1

46.3

54.3

20.0

43.6

31.8

50.0

55.3

48.8

46.2

38.5

47.6

50.3

41.9

46.6

18.4

20.5

16.8

14.3

14.3

8.1

6.8

7.0

15.9

15.9

24.1

21.2

19.7

18.7

17.2

22.1

18.1

23.5

16.5

11.1

13.3

18.2

15.9

15.7

16.4

19.5

18.9

20.1

18.7

17.9

16.1

15.5

8.4

8.1

8.7

14.3

7.1

14.5

2.3

16.9

4.3

8.9

11.4

6.7

7.0

5.4

12.2

7.1

10.4

6.9

7.9

8.6

13.3

9.1

11.4

7.1

5.9

11.0

8.2

9.5

8.1

8.2

4.8

12.1

12.4

11.2

13.3

28.6

14.3

11.3

13.6

12.7

13.0

7.5

10.5

13.0

15.1

10.2

12.2

11.7

14.6

9.8

14.1

12.3

6.7

20.0

20.5

10.0

9.2

9.8

12.8

17.3

14.0

9.9

9.7

6.9

1.5

1.9

1.1

1.4

1.5

3.2

1.2

1.1

1.0

0.7

4.9

1.7

1.8

1.3

0.6

1.7

2.8

1.1

0.9

3.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

そう

思う

どちらかと

いえば

そう思う

どちらかと

いえば

そう思わない

そう

思わない

わからない 無回答

問３－13 スポーツの振興 
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 スポーツの振興  

【 全 体 的 傾 向 】 

スポーツの振興については、「そう思う」が 12.6％、「どちらかといえばそう思う」が 46.8％、

合計した『満足層』は 59.4％（21項目中 10位）となっている。一方、『不満層』は 26.8％（「そ

う思わない」8.4％＋「どちらかといえばそう思わない」18.4％：21項目中 12 位）となっている。

『満足層』が『不満層』よりも 32.6 ポイント多くなっている。また、「わからない」は 12.4％と

なっている。 

満足度スコアは、21項目中の９位の 0.374となっている。 

 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 『満足層』は、男性 58.3％、女性 60.1％となっている。 

⚫ 満足度スコアは、男性 0.341、女性 0.394 となっている。 

《年齢別にみると》 

⚫ 『満足層』は、20歳代のＺ世代に加えて、35～39歳も 40 歳代で全体よりも５ポイント以

上多くなっている。 

⚫ 満足度スコアは、25～29歳が 0.841 と最も高く、50歳代が 0.152 と最も低い。 

《行政区別にみると》 

⚫ 『満足層』は、戸畑区が 67.9％と最も多く、八幡東区が 54.9％と最も少なく、その差は

13.0ポイントとなっている。 

⚫ 満足度スコアは、戸畑区が 0.531 と最も高く、若松区が 0.280と最も低い。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 『満足層』は、10年未満と 20年未満が 67.1％と最も多く、３年未満が 50.9％と最も少な

い。 

⚫ 満足度スコアは、10年未満が 0.543 と最も高く、３年未満が 0.222 と最も低い。 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 『満足層』は、三世代世帯が 69.3％と最も多く、単身世帯が 50.2％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、三世代世帯が 0.710と最も高く、単身世帯が 0.233 と最も低い。 
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Ｎ=1,495人

そう思う

どちらかといえばそう思う

どちらかといえばそう思わない

そう思わない

わからない

無回答

（そう思う＋どちらかといえばそう思う） （そう思わない＋どちらかといえばそう思わない）

順位 19 位満足度スコア 0.011

【満足度スコア算出基準】

そう思う・・・・・・・・・・ 　２点

どちらかといえばそう思う・・ 　１点

どちらかといえばそう思わない －１点

そう思わない・・・・・・・・ －２点

わからない・・・・・・・・・ 　０点

31  2.1%  

満足層 40.3%  不満層 34.8%  

356  23.8%  

164  11.0%  

341  22.8%  

506  33.8%  

項　　　　　　　　目 回答数 割合

97  6.5%  

そう思う

6.5%

どちらかといえば

そう思う

33.8%

どちらかといえば

そう思わない

23.8%

そう思わない

11.0%

わからない

22.8%

無回答

2.1%

⑭ 教育環境の充実 

問３－14 北九州市は、将来の可能性を開く教育環境が充実したまちだと思いますか。 
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全  体(N=1,495) 40.3 34.8 0.011

男(N=643) 43.5 34.6 0.048

女(N=832) 37.8 34.9 ▲ 0.013

その他(N=7) 14.3 42.9 ▲ 0.571

10歳代(N=14) 50.0 28.6 0.429

20～24歳(N=62) 53.2 30.6 0.210

25～29歳(N=44) 50.0 27.3 0.250

30～34歳(N=71) 46.5 33.8 0.028

35～39歳(N=69) 33.3 47.8 ▲ 0.206

40歳代(N=214) 43.4 41.2 ▲ 0.047

50歳代(N=237) 38.8 40.0 ▲ 0.101

60歳代(N=269) 38.2 34.6 0.000

70歳以上(N=503) 37.8 29.5 0.065

門司区(N=166) 31.9 43.4 ▲ 0.184

小倉北区(N=262) 39.0 33.6 ▲ 0.004

小倉南区(N=308) 36.7 39.0 ▲ 0.059

若松区(N=144) 42.4 35.4 0.021

八幡東区(N=102) 41.2 33.3 0.042

八幡西区(N=419) 45.1 30.7 0.105

戸畑区(N=81) 44.4 25.9 0.188

１年未満(N=15) 53.4 40.0 0.200

３年未満(N=55) 34.6 34.5 ▲ 0.037

５年未満(N=44) 45.4 41.0 ▲ 0.091

10年未満(N=70) 40.0 31.4 0.014

20年未満(N=152) 44.7 36.8 0.067

30年未満(N=164) 42.1 40.2 ▲ 0.049

30年以上(N=983) 39.2 33.5 0.017

単身(N=283) 34.7 29.3 0.022

夫婦のみ(N=443) 38.2 34.1 ▲ 0.018

二世代世帯(N=636) 44.1 36.8 0.040

三世代世帯(N=62) 43.6 40.3 0.032

その他(N=58) 36.2 39.6 ▲ 0.179

※満足層＝そう思う＋どちらかといえばそう思う　不満層＝そう思わない＋どちらかといえばそう思わない 太字 は、全体よりも５ポイント以上多いもの
太字 は、全体よりも５ポイント以上少ないもの

居
　
住
　
年
　
数
　
別

世
帯
構
成
別

満
足
層

不
満
層

満
足
度
ス
コ
ア

性
　
別

年
 
 
齢
 
 
別

行
　
政
　
区
　
別

6.5

7.0

6.1

35.7

11.3

11.4

8.5

7.2

7.9

5.5

3.3

5.8

6.0

4.6

8.1

6.3

4.9

6.7

8.6

26.7

7.3

6.8

8.6

10.5

6.1

5.4

6.4

5.0

7.5

9.7

3.4

33.8

36.5

31.7

14.3

14.3

41.9

38.6

38.0

26.1

35.5

33.3

34.9

32.0

25.9

34.4

28.6

36.1

36.3

38.4

35.8

26.7

27.3

38.6

31.4

34.2

36.0

33.8

28.3

33.2

36.6

33.9

32.8

23.8

23.2

24.6

14.3

14.3

17.7

18.2

15.5

34.8

26.2

25.7

27.5

21.5

30.7

23.3

27.3

24.3

24.5

20.0

17.3

20.0

23.6

20.5

15.7

25.0

27.4

24.0

19.8

23.3

25.8

30.6

22.4

11.0

11.4

10.3

28.6

14.3

12.9

9.1

18.3

13.0

15.0

14.3

7.1

8.0

12.7

10.3

11.7

11.1

8.8

10.7

8.6

20.0

10.9

20.5

15.7

11.8

12.8

9.5

9.5

10.8

11.0

9.7

17.2

22.8

19.3

25.6

42.9

21.4

16.1

22.7

19.7

17.4

15.4

21.1

25.7

27.8

22.9

25.2

23.7

20.8

19.6

21.7

28.4

6.7

29.1

13.6

27.1

17.1

16.5

24.9

31.4

26.4

17.6

16.1

20.7

2.1

2.6

1.6

1.4

1.5

5.0

1.8

2.3

0.6

1.4

5.9

2.4

1.2

1.8

1.4

1.3

1.2

2.4

4.6

1.4

1.4

3.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

そう

思う

どちらかと

いえば

そう思う

どちらかと

いえば

そう思わない

そう

思わない

わからない 無回答

問３－14 教育環境の充実 
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 教育環境の充実  

【 全 体 的 傾 向 】 

教育環境の充実については、「そう思う」が 6.5％、「どちらかといえばそう思う」が 33.8％、

合計した『満足層』は 40.3％（21項目中 19位）となっている。一方、『不満層』は 34.8％（「そ

う思わない」11.0％＋「どちらかといえばそう思わない」23.8％：21項目中４位）となっている。

『満足層』が『不満層』よりも 5.5ポイント多くなっている。また、「わからない」は 22.8％とな

っている。 

満足度スコアは、21項目中の 19位の 0.011となっている。 

 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 『満足層』は、男性 43.5％、女性 37.8％と、男性が女性より 5.7 ポイント多くなってい

る。 

⚫ 満足度スコアは、男性 0.048、女性▲0.013 と、女性は『満足層』が少ないことからマイナ

ス値となっている。 

《年齢別にみると》 

⚫ 『満足層』は、20歳代のＺ世代、30～34歳で全体よりも５ポイント以上多くなっている。 

⚫ 満足度スコアは、25～29 歳が 0.250 と最も高く、35～39 歳が▲0.206 と最も低い。また、

40 歳代、50歳代でもマイナス値となっている。 

《行政区別にみると》 

⚫ 『満足層』は、八幡西区が 45.1％と最も多く、門司区が 31.9％と最も少なく、その差は

13.2ポイントとなっている。 

⚫ 満足度スコアは、戸畑区が 0.188 と最も高く、門司区が▲0.184 と最も低い。また、小倉

北区、小倉南区でもマイナス値となっている。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 『満足層』は、５年未満が 45.4％と最も多く、３年未満が 34.6％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、20年未満が 0.067 と最も高く、５年未満が▲0.091 と最も低い。 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 『満足層』は、二世代世帯が 44.1％と最も多く、単身世帯が 34.7％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、二世代世帯が 0.040と最も高く、その他世帯が▲0.179 と最も低い。 

 

  



 - 66 - 

Ｎ=1,495人

そう思う

どちらかといえばそう思う

どちらかといえばそう思わない

そう思わない

わからない

無回答

（そう思う＋どちらかといえばそう思う） （そう思わない＋どちらかといえばそう思わない）

順位 4 位満足度スコア 0.548

【満足度スコア算出基準】

そう思う・・・・・・・・・・ 　２点

どちらかといえばそう思う・・ 　１点

どちらかといえばそう思わない －１点

そう思わない・・・・・・・・ －２点

わからない・・・・・・・・・ 　０点

20  1.3%  

満足層 62.9%  不満層 23.4%  

231  15.5%  

118  7.9%  

186  12.4%  

604  40.4%  

項　　　　　　　　目 回答数 割合

336  22.5%  

そう思う

22.5%

どちらかといえば

そう思う

40.4%

どちらかといえば

そう思わない

15.5%

そう思わない

7.9%

わからない

12.4%

無回答

1.3%

⑮ 災害に強いまちづくり 

問３－15 北九州市は、大雨や地震などの自然災害に強いまちだと思いますか。 
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全  体(N=1,495) 62.9 23.4 0.548

男(N=643) 62.5 25.2 0.495

女(N=832) 63.5 21.7 0.592

その他(N=7) 57.2 14.3 0.571

10歳代(N=14) 92.8 0.0 1.500

20～24歳(N=62) 69.3 22.6 0.694

25～29歳(N=44) 61.3 18.2 0.636

30～34歳(N=71) 59.2 21.2 0.563

35～39歳(N=69) 49.2 27.5 0.382

40歳代(N=214) 61.7 28.0 0.435

50歳代(N=237) 55.3 32.0 0.287

60歳代(N=269) 64.7 23.4 0.517

70歳以上(N=503) 67.4 17.7 0.714

門司区(N=166) 57.9 29.0 0.329

小倉北区(N=262) 62.2 22.9 0.554

小倉南区(N=308) 60.4 26.3 0.493

若松区(N=144) 64.6 25.7 0.580

八幡東区(N=102) 61.8 21.6 0.526

八幡西区(N=419) 65.7 19.8 0.623

戸畑区(N=81) 72.8 16.0 0.815

１年未満(N=15) 66.7 26.6 0.667

３年未満(N=55) 45.4 27.3 0.259

５年未満(N=44) 56.8 25.0 0.477

10年未満(N=70) 54.2 27.1 0.329

20年未満(N=152) 64.4 22.4 0.593

30年未満(N=164) 56.7 31.1 0.374

30年以上(N=983) 65.8 21.3 0.608

単身(N=283) 62.9 20.9 0.591

夫婦のみ(N=443) 62.3 23.5 0.528

二世代世帯(N=636) 63.8 24.5 0.543

三世代世帯(N=62) 69.4 17.7 0.710

その他(N=58) 55.2 24.1 0.446

※満足層＝そう思う＋どちらかといえばそう思う　不満層＝そう思わない＋どちらかといえばそう思わない 太字 は、全体よりも５ポイント以上多いもの
太字 は、全体よりも５ポイント以上少ないもの

居
　
住
　
年
　
数
　
別

世
帯
構
成
別

満
足
層

不
満
層

満
足
度
ス
コ
ア

性
　
別

年
 
 
齢
 
 
別

行
　
政
　
区
　
別

22.5

20.2

24.0

28.6

57.1

30.6

31.8

28.2

21.7

20.6

17.7

17.1

24.7

16.9

24.8

21.8

27.1

16.7

21.5

33.3

40.0

12.7

25.0

17.1

23.0

23.2

22.8

23.3

21.0

22.6

24.2

25.9

40.4

42.3

39.5

28.6

35.7

38.7

29.5

31.0

27.5

41.1

37.6

47.6

42.7

41.0

37.4

38.6

37.5

45.1

44.2

39.5

26.7

32.7

31.8

37.1

41.4

33.5

43.0

39.6

41.3

41.2

45.2

29.3

15.5

16.3

14.5

14.5

6.8

11.3

21.7

17.3

19.8

16.0

12.7

15.7

13.4

19.5

17.4

14.7

14.1

7.4

13.3

21.8

15.9

15.7

15.8

19.5

14.0

13.1

16.3

16.2

12.9

10.3

7.9

8.9

7.2

14.3

8.1

11.4

9.9

5.8

10.7

12.2

7.4

5.0

13.3

9.5

6.8

8.3

6.9

5.7

8.6

13.3

5.5

9.1

11.4

6.6

11.6

7.3

7.8

7.2

8.3

4.8

13.8

12.4

10.6

13.7

28.6

7.1

8.1

20.5

19.7

21.7

10.3

12.7

10.4

12.1

12.0

13.4

12.7

9.0

11.8

13.4

11.1

6.7

25.5

18.2

18.6

11.8

11.6

11.3

13.8

13.8

10.4

12.9

17.2

1.3

1.7

1.0

1.4

1.5

2.8

1.2

1.5

0.6

0.7

4.9

1.2

1.8

1.3

0.6

1.5

2.5

0.5

1.3

3.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

そう

思う

どちらかと

いえば

そう思う

どちらかと

いえば

そう思わない

そう

思わない

わからない 無回答

問３－15 災害に強いまちづくり 
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 災害に強いまちづくり  

【 全 体 的 傾 向 】 

災害に強いまちづくりについては、「そう思う」が 22.5％、「どちらかといえばそう思う」が

40.4％、合計した『満足層』は 62.9％（21項目中６位）となっている。一方、『不満層』は 23.4％

（「そう思わない」7.9％＋「どちらかといえばそう思わない」15.5％：21項目中 14位）となって

いる。『満足層』が『不満層』よりも 39.5 ポイント多くなっている。また、「わからない」は 12.4％

となっている。 

満足度スコアは、21項目中の４位の 0.548となっている。 

 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 『満足層』は、男性 62.5％、女性 63.5％となっている。 

⚫ 満足度スコアは、男性 0.495、女性 0.592 となっている。 

《年齢別にみると》 

⚫ 『満足層』は、Ｚ世代の 20～24 歳で 69.3％と全体より 6.4ポイント多くなっているが、

Ｚ世代の 25～29歳、30歳代、40 歳代、50歳代では全体よりも少なくなっている。 

⚫ 満足度スコアは、70歳以上が 0.714 と最も高く、50歳代が 0.287 と最も低い。 

《行政区別にみると》 

⚫ 『満足層』は、戸畑区が 72.8％と最も多く、門司区が 57.9％と最も少なく、その差は 14.9

ポイントとなっている。 

⚫ 満足度スコアは、戸畑区が 0.815 と最も高く、門司区が 0.329と最も低い。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 『満足層』は、30年以上が 65.8％と最も多く、３年未満が 45.4％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、30年以上が 0.608 と最も高く、３年未満が 0.259 と最も低い。 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 『満足層』は、三世代世帯が 69.4％と最も多く、その他世帯が 55.2％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、三世代世帯が 0.710と最も高く、その他世帯が 0.446と最も低い。 
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Ｎ=1,495人

そう思う

どちらかといえばそう思う

どちらかといえばそう思わない

そう思わない

わからない

無回答

（そう思う＋どちらかといえばそう思う） （そう思わない＋どちらかといえばそう思わない）

順位 8 位満足度スコア 0.445

【満足度スコア算出基準】

そう思う・・・・・・・・・・ 　２点

どちらかといえばそう思う・・ 　１点

どちらかといえばそう思わない －１点

そう思わない・・・・・・・・ －２点

わからない・・・・・・・・・ 　０点

22  1.5%  

満足層 59.5%  不満層 23.4%  

200  13.4%  

150  10.0%  

233  15.6%  

624  41.7%  

項　　　　　　　　目 回答数 割合

266  17.8%  

そう思う

17.8%

どちらかといえば

そう思う

41.7%

どちらかといえば

そう思わない

13.4%

そう思わない

10.0%

わからない

15.6%

無回答

1.5%

⑯ 安全・安心なまちづくり 

問３－16 北九州市は、２～３年前と比べて市内の治安がよくなってきていると感じますか。 
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全  体(N=1,495) 59.5 23.4 0.445

男(N=643) 63.9 21.3 0.533

女(N=832) 56.8 24.5 0.391

その他(N=7) 0.0 85.7 ▲ 1.429

10歳代(N=14) 71.4 21.4 0.714

20～24歳(N=62) 59.6 25.8 0.403

25～29歳(N=44) 38.6 36.4 0.023

30～34歳(N=71) 50.7 38.0 0.113

35～39歳(N=69) 44.9 30.4 0.074

40歳代(N=214) 51.4 31.8 0.206

50歳代(N=237) 55.7 28.7 0.325

60歳代(N=269) 63.2 18.2 0.543

70歳以上(N=503) 67.6 15.7 0.686

門司区(N=166) 57.9 24.7 0.372

小倉北区(N=262) 61.5 24.1 0.490

小倉南区(N=308) 60.0 26.7 0.399

若松区(N=144) 57.0 19.4 0.465

八幡東区(N=102) 59.8 21.5 0.485

八幡西区(N=419) 58.7 22.2 0.439

戸畑区(N=81) 62.9 23.5 0.519

１年未満(N=15) 46.7 26.7 0.200

３年未満(N=55) 40.0 32.8 ▲ 0.019

５年未満(N=44) 59.1 27.3 0.432

10年未満(N=70) 50.0 35.7 0.100

20年未満(N=152) 61.8 24.4 0.460

30年未満(N=164) 51.9 31.1 0.233

30年以上(N=983) 62.4 20.4 0.530

単身(N=283) 56.1 23.0 0.393

夫婦のみ(N=443) 64.5 17.8 0.605

二世代世帯(N=636) 56.6 27.5 0.349

三世代世帯(N=62) 75.8 14.5 0.726

その他(N=58) 51.8 34.5 0.143

※満足層＝そう思う＋どちらかといえばそう思う　不満層＝そう思わない＋どちらかといえばそう思わない 太字 は、全体よりも５ポイント以上多いもの
太字 は、全体よりも５ポイント以上少ないもの

居
　
住
　
年
　
数
　
別

世
帯
構
成
別

満
足
層

不
満
層

満
足
度
ス
コ
ア

性
　
別

年
 
 
齢
 
 
別

行
　
政
　
区
　
別

17.8

19.4

16.5

35.7

17.7

15.9

18.3

7.2

16.4

17.3

16.7

19.9

14.5

23.7

17.5

15.3

16.7

15.5

22.2

26.7

7.3

20.5

12.9

16.4

16.5

18.7

15.5

20.5

17.3

16.1

12.1

41.7

44.5

40.3

35.7

41.9

22.7

32.4

37.7

35.0

38.4

46.5

47.7

43.4

37.8

42.5

41.7

43.1

43.2

40.7

20.0

32.7

38.6

37.1

45.4

35.4

43.7

40.6

44.0

39.3

59.7

39.7

13.4

11.5

14.5

28.6

7.1

14.5

20.5

18.3

15.9

16.4

16.9

10.0

10.3

13.9

11.5

15.3

12.5

12.7

13.4

13.6

0.0

16.4

18.2

18.6

15.8

17.1

11.8

12.4

10.4

15.7

9.7

19.0

10.0

9.8

10.0

57.1

14.3

11.3

15.9

19.7

14.5

15.4

11.8

8.2

5.4

10.8

12.6

11.4

6.9

8.8

8.8

9.9

26.7

16.4

9.1

17.1

8.6

14.0

8.6

10.6

7.4

11.8

4.8

15.5

15.6

12.8

17.8

14.3

7.1

14.5

25.0

11.3

23.2

16.8

15.6

17.1

13.5

16.3

13.4

12.7

22.2

13.7

17.4

13.6

26.7

25.5

13.6

14.3

12.5

16.5

15.4

18.0

16.5

14.9

9.7

10.3

1.5

2.0

1.0

1.4

1.5

3.2

1.2

1.1

0.6

1.4

4.9

1.7

1.8

1.3

0.6

1.7

2.8

1.1

0.9

3.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

そう

思う

どちらかと

いえば

そう思う

どちらかと

いえば

そう思わない

そう

思わない

わからない 無回答

問３－16 安全・安心なまちづくり 
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 安全・安心なまちづくり  

【 全 体 的 傾 向 】 

安全・安心なまちづくりについては、「そう思う」が 17.8％、「どちらかといえばそう思う」が

41.7％、合計した『満足層』は 59.5％（21項目中９位）となっている。一方、『不満層』は 23.4％

（「そう思わない」10.0％＋「どちらかといえばそう思わない」13.4％：21 項目中 14位）となっ

ている。『満足層』が『不満層』よりも 36.1 ポイント多くなっている。また、「わからない」は

15.6％となっている。 

満足度スコアは、21項目中の８位の 0.445となっている。 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 『満足層』は、男性 63.9％、女性 56.8％と、男性の方が女性より 7.1 ポイント多くなっ

ている。 

⚫ 満足度スコアは、男性 0.533、女性 0.391と、男性の方が女性より 0.142高くなっている。 

《年齢別にみると》 

⚫ 『満足層』は、Ｚ世代の 20～24歳では 59.6％と全体と同水準にあるが、Ｚ世代の 25～29

歳に加えて、30歳代、40歳代では全体よりも５ポイント以上少なくなっている。 

⚫ 満足度スコアは、70歳以上が 0.686 と最も高く、Ｚ世代の 25～29歳が 0.023 と最も低い。 

《行政区別にみると》 

⚫ 『満足層』は、戸畑区が 62.9％と最も多く、若松区が 57.0％と最も少なく、その差は 5.9

ポイントとなっている。 

⚫ 満足度スコアは、戸畑区が 0.519 と最も高く、門司区が 0.372と最も低い。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 『満足層』は、30年以上が 62.4％と最も多く、３年未満が 40.0％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、30 年以上が 0.530 と最も高く、３年未満が▲0.019 と最も低く、唯一マ

イナス値となっている。 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 『満足層』は、三世代世帯が 75.8％と最も多く、その他世帯が 51.8％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、三世代世帯が 0.726と最も高く、その他世帯が 0.143と最も低い。 
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Ｎ=1,495人

そう思う

どちらかといえばそう思う

どちらかといえばそう思わない

そう思わない

わからない

無回答

（そう思う＋どちらかといえばそう思う） （そう思わない＋どちらかといえばそう思わない）

順位 3 位満足度スコア 0.58

【満足度スコア算出基準】

そう思う・・・・・・・・・・ 　２点

どちらかといえばそう思う・・ 　１点

どちらかといえばそう思わない －１点

そう思わない・・・・・・・・ －２点

わからない・・・・・・・・・ 　０点

23  1.5%  

満足層 65.3%  不満層 19.5%  

199  13.3%  

93  6.2%  

203  13.6%  

715  47.8%  

項　　　　　　　　目 回答数 割合

262  17.5%  

そう思う

17.5%

どちらかといえば

そう思う

47.8%

どちらかといえば

そう思わない

13.3%

そう思わない

6.2%

わからない

13.6%

無回答

1.5%

⑰ 保健・医療体制の充実 

問３－17 北九州市は、健康づくりや食育に関する取組や医療提供体制が整っていると感じま

すか。 
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全  体(N=1,495) 65.3 19.5 0.580

男(N=643) 66.7 20.2 0.572

女(N=832) 64.8 18.8 0.594

その他(N=7) 42.9 42.9 0.000

10歳代(N=14) 78.6 7.1 1.000

20～24歳(N=62) 69.3 19.4 0.661

25～29歳(N=44) 68.2 9.1 0.750

30～34歳(N=71) 57.8 28.2 0.310

35～39歳(N=69) 56.5 24.6 0.338

40歳代(N=214) 63.1 23.8 0.509

50歳代(N=237) 63.2 23.2 0.511

60歳代(N=269) 67.3 19.7 0.585

70歳以上(N=503) 67.8 15.1 0.681

門司区(N=166) 66.3 18.6 0.570

小倉北区(N=262) 64.1 22.1 0.560

小倉南区(N=308) 63.7 22.7 0.497

若松区(N=144) 61.8 20.1 0.500

八幡東区(N=102) 67.7 16.6 0.722

八幡西区(N=419) 67.5 17.6 0.620

戸畑区(N=81) 69.2 11.1 0.788

１年未満(N=15) 80.0 6.7 0.933

３年未満(N=55) 45.5 25.4 0.185

５年未満(N=44) 59.1 22.8 0.409

10年未満(N=70) 54.3 22.8 0.357

20年未満(N=152) 73.6 15.1 0.747

30年未満(N=164) 65.3 24.4 0.509

30年以上(N=983) 66.2 18.8 0.608

単身(N=283) 59.0 18.8 0.560

夫婦のみ(N=443) 66.3 19.2 0.577

二世代世帯(N=636) 67.9 20.2 0.601

三世代世帯(N=62) 69.3 17.8 0.629

その他(N=58) 58.6 20.6 0.429

※満足層＝そう思う＋どちらかといえばそう思う　不満層＝そう思わない＋どちらかといえばそう思わない 太字 は、全体よりも５ポイント以上多いもの
太字 は、全体よりも５ポイント以上少ないもの

居
　
住
　
年
　
数
　
別

世
帯
構
成
別

満
足
層

不
満
層

満
足
度
ス
コ
ア

性
　
別

年
 
 
齢
 
 
別

行
　
政
　
区
　
別

17.5

16.2

18.4

28.6

28.6

25.8

18.2

15.5

7.2

20.1

18.1

15.6

17.3

15.7

21.0

15.6

14.6

21.6

16.2

23.5

26.7

9.1

15.9

15.7

19.7

17.7

17.6

19.4

15.3

18.4

17.7

13.8

47.8

50.5

46.4

14.3

50.0

43.5

50.0

42.3

49.3

43.0

45.1

51.7

50.5

50.6

43.1

48.1

47.2

46.1

51.3

45.7

53.3

36.4

43.2

38.6

53.9

47.6

48.6

39.6

51.0

49.5

51.6

44.8

13.3

13.7

13.0

14.3

7.1

9.7

6.8

14.1

18.8

15.4

16.0

14.1

10.9

12.0

14.1

15.6

13.2

12.7

12.6

7.4

14.5

11.4

11.4

10.5

16.5

13.5

13.1

14.0

13.4

11.3

10.3

6.2

6.5

5.8

28.6

9.7

2.3

14.1

5.8

8.4

7.2

5.6

4.2

6.6

8.0

7.1

6.9

3.9

5.0

3.7

6.7

10.9

11.4

11.4

4.6

7.9

5.3

5.7

5.2

6.8

6.5

10.3

13.6

11.2

15.3

14.3

14.3

11.3

22.7

14.1

17.4

13.1

13.5

11.5

13.7

14.5

11.8

13.0

16.7

10.8

13.4

18.5

13.3

27.3

18.2

22.9

9.9

9.8

13.1

18.7

13.8

10.8

12.9

17.2

1.5

1.9

1.2

1.4

1.5

3.4

0.6

1.9

0.6

1.4

4.9

1.4

1.2

1.8

1.3

0.6

1.8

3.5

0.7

1.1

3.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

そう

思う

どちらかと

いえば

そう思う

どちらかと

いえば

そう思わない

そう

思わない

わからない 無回答

問３－17 保健・医療体制の充実 
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 保健・医療体制の充実  

【 全 体 的 傾 向 】 

保健・医療体制の充実については、「そう思う」が 17.5％、「どちらかといえばそう思う」が 47.8％、

合計した『満足層』は 65.3％（21項目中３位）となっている。一方、『不満層』は 19.5％（「そう

思わない」6.2％＋「どちらかといえばそう思わない」13.3％：21 項目中 19 位）となっている。

『満足層』が『不満層』よりも 45.8 ポイント多くなっている。また、「わからない」は 13.6％と

なっている。 

満足度スコアは、21項目中の３位の 0.580となっている。 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 『満足層』は、男性 66.7％、女性 64.8％となっている。 

⚫ 満足度スコアは、男性 0.572、女性 0.594 となっている。 

《年齢別にみると》 

⚫ 『満足層』は、30 歳代で全体よりも５ポイント以上少なくなっているが、20 歳代のＺ世

代、その他の年齢層では、全体と同水準にある。 

⚫ 満足度スコアは、25～29歳が 0.750と最も高く、30～34 歳が 0.310 と最も低い。 

《行政区別にみると》 

⚫ 『満足層』は、戸畑区が 69.2％と最も多く、若松区が 61.8％と最も少なく、その差は 7.4

ポイントとなっている。 

⚫ 満足度スコアは、戸畑区が 0.788 と最も高く、小倉南区が 0.497 と最も低い。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 『満足層』は、20年未満が 73.6％と最も多く、３年未満が 45.5％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、20年未満が 0.747 と最も高く、３年未満が 0.185 と最も低い。 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 『満足層』は、三世代世帯が 69.3％と最も多く、その他世帯が 58.6％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、三世代世帯が 0.629と最も高く、その他世帯が 0.429と最も低い。 
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Ｎ=1,495人

そう思う

どちらかといえばそう思う

どちらかといえばそう思わない

そう思わない

わからない

無回答

（そう思う＋どちらかといえばそう思う） （そう思わない＋どちらかといえばそう思わない）

順位 14 位満足度スコア 0.162

【満足度スコア算出基準】

そう思う・・・・・・・・・・ 　２点

どちらかといえばそう思う・・ 　１点

どちらかといえばそう思わない －１点

そう思わない・・・・・・・・ －２点

わからない・・・・・・・・・ 　０点

19  1.3%  

満足層 46.3%  不満層 29.4%  

284  19.0%  

155  10.4%  

345  23.1%  

551  36.9%  

項　　　　　　　　目 回答数 割合

141  9.4%  

そう思う

9.4%

どちらかといえば

そう思う

36.9%

どちらかといえば

そう思わない

19.0%

そう思わない

10.4%

わからない

23.1%

無回答

1.3%

⑱ 介護・福祉サービスの充実 

問３－18 北九州市は、自身や家族が介護が必要な状態になっても、自分らしい暮らしを続け

られるまちだと思いますか。 
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全  体(N=1,495) 46.3 29.4 0.162

男(N=643) 47.8 31.1 0.150

女(N=832) 45.5 27.7 0.181

その他(N=7) 0.0 42.9 ▲ 0.857

10歳代(N=14) 57.2 21.4 0.643

20～24歳(N=62) 54.8 29.0 0.226

25～29歳(N=44) 40.9 27.3 0.159

30～34歳(N=71) 47.9 28.2 0.239

35～39歳(N=69) 42.0 26.1 0.132

40歳代(N=214) 40.1 32.7 0.075

50歳代(N=237) 39.3 31.7 0.004

60歳代(N=269) 49.0 30.8 0.140

70歳以上(N=503) 50.3 26.9 0.263

門司区(N=166) 48.2 32.0 0.115

小倉北区(N=262) 43.9 29.0 0.135

小倉南区(N=308) 43.5 34.4 0.095

若松区(N=144) 46.5 32.6 0.126

八幡東区(N=102) 46.0 29.4 0.184

八幡西区(N=419) 47.7 25.5 0.213

戸畑区(N=81) 55.5 17.2 0.425

１年未満(N=15) 53.3 13.4 0.533

３年未満(N=55) 32.7 32.7 ▲ 0.037

５年未満(N=44) 27.2 22.8 0.068

10年未満(N=70) 34.3 40.0 ▲ 0.143

20年未満(N=152) 47.4 25.6 0.207

30年未満(N=164) 43.2 37.2 0.000

30年以上(N=983) 49.2 28.1 0.217

単身(N=283) 41.3 26.8 0.170

夫婦のみ(N=443) 49.2 30.0 0.170

二世代世帯(N=636) 46.4 29.7 0.151

三世代世帯(N=62) 54.8 25.8 0.371

その他(N=58) 41.4 32.7 0.018

※満足層＝そう思う＋どちらかといえばそう思う　不満層＝そう思わない＋どちらかといえばそう思わない 太字 は、全体よりも５ポイント以上多いもの
太字 は、全体よりも５ポイント以上少ないもの

居
　
住
　
年
　
数
　
別

世
帯
構
成
別

満
足
層

不
満
層

満
足
度
ス
コ
ア

性
　
別

年
 
 
齢
 
 
別

行
　
政
　
区
　
別

9.4

9.2

9.7

28.6

14.5

13.6

18.3

5.8

12.1

5.5

5.9

9.7

7.8

9.2

11.0

11.8

7.8

8.1

12.3

20.0

9.1

4.5

10.0

9.2

9.1

9.6

13.4

7.2

9.6

12.9

1.7

36.9

38.6

35.8

28.6

40.3

27.3

29.6

36.2

28.0

33.8

43.1

40.6

40.4

34.7

32.5

34.7

38.2

39.6

43.2

33.3

23.6

22.7

24.3

38.2

34.1

39.6

27.9

42.0

36.8

41.9

39.7

19.0

20.1

18.1

21.4

11.3

15.9

14.1

17.4

20.6

19.0

20.4

19.3

19.3

18.3

23.7

19.4

22.5

16.2

8.6

6.7

20.0

20.5

21.4

15.1

22.0

18.8

15.5

20.5

18.4

21.0

24.1

10.4

11.0

9.6

42.9

17.7

11.4

14.1

8.7

12.1

12.7

10.4

7.6

12.7

10.7

10.7

13.2

6.9

9.3

8.6

6.7

12.7

2.3

18.6

10.5

15.2

9.3

11.3

9.5

11.3

4.8

8.6

23.1

19.4

25.8

57.1

21.4

16.1

31.8

23.9

30.4

27.1

29.1

18.6

20.3

19.3

26.0

21.4

20.1

20.6

25.3

25.9

33.3

32.7

50.0

25.7

25.7

18.9

21.4

29.3

20.1

23.0

19.4

22.4

1.3

1.7

0.8

1.4

1.5

2.6

0.6

1.1

0.6

0.7

3.9

1.4

1.2

1.8

1.3

0.6

1.4

2.5

0.7

0.9

3.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

そう

思う

どちらかと

いえば

そう思う

どちらかと

いえば

そう思わない

そう

思わない

わからない 無回答

問３－18 介護・福祉サービスの充実 
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 介護・福祉サービスの充実  

【 全 体 的 傾 向 】 

介護・福祉サービスの充実については、「そう思う」が 9.4％、「どちらかといえばそう思う」が

36.9％、合計した『満足層』は 46.3％（21項目中 14位）となっている。一方、『不満層』は 29.4％

（「そう思わない」10.4％＋「どちらかといえばそう思わない」19.0％：21 項目中 10位）となっ

ている。『満足層』が『不満層』よりも 16.9 ポイント多くなっている。また、「わからない」は

23.1％となっている。 

満足度スコアは、21項目中の 14位の 0.162となっている。 

 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 『満足層』は、男性 47.8％、女性 45.5％となっている。 

⚫ 満足度スコアは、男性 0.150、女性 0.181 となっている。 

《年齢別にみると》 

⚫ 『満足層』は、Ｚ世代の 20～24 歳では 54.8％と全体より５ポイント以上多くなっている

が、25～29 歳では 40.9％と全体より５ポイント以上少なく、Ｚ世代でも意見が分かれて

いる。また、40歳代、50歳代でも『満足層』が全体よりも５ポイント以上少なくなってい

る。 

⚫ 満足度スコアは、70歳以上が 0.263 と最も高く、50歳代が 0.004 と最も低い。 

《行政区別にみると》 

⚫ 『満足層』は、戸畑区が 55.5％と最も多く、小倉南区が 43.5％と最も少なく、その差は

12.0ポイントとなっている。 

⚫ 満足度スコアは、戸畑区が 0.425 と最も高く、小倉南区が 0.095 と最も低い。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 『満足層』は、30年以上が 49.2％と最も多く、５年未満が 27.2％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、30 年以上が 0.217 と最も高く、10 年未満が▲0.143 と最も低い。また、

３年未満も▲0.037とマイナス値になっている。 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 『満足層』は、三世代世帯が 54.8％と最も多く、単身世帯が 41.3％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、三世代世帯が 0.371と最も高く、その他世帯が 0.018と最も低い。 
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Ｎ=1,495人

そう思う

どちらかといえばそう思う

どちらかといえばそう思わない

そう思わない

わからない

無回答

（そう思う＋どちらかといえばそう思う） （そう思わない＋どちらかといえばそう思わない）

順位 7 位満足度スコア 0.501

【満足度スコア算出基準】

そう思う・・・・・・・・・・ 　２点

どちらかといえばそう思う・・ 　１点

どちらかといえばそう思わない －１点

そう思わない・・・・・・・・ －２点

わからない・・・・・・・・・ 　０点

23  1.5%  

満足層 61.0%  不満層 18.8%  

188  12.6%  

92  6.2%  

280  18.7%  

715  47.8%  

項　　　　　　　　目 回答数 割合

197  13.2%  

そう思う

13.2%

どちらかといえば

そう思う

47.8%

どちらかといえば

そう思わない

12.6%

そう思わない

6.2%

わからない

18.7%

無回答

1.5%

⑲ 子育てのしやすさ 

問３－19 北九州市は、子どもを安心して生み育てることができるまちだと感じますか。 
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全  体(N=1,495) 61.0 18.8 0.501

男(N=643) 60.8 21.0 0.462

女(N=832) 61.8 16.6 0.543

その他(N=7) 42.9 42.9 ▲ 0.286

10歳代(N=14) 85.8 14.3 1.143

20～24歳(N=62) 62.9 24.2 0.565

25～29歳(N=44) 50.0 27.2 0.295

30～34歳(N=71) 60.6 26.8 0.394

35～39歳(N=69) 66.6 17.3 0.559

40歳代(N=214) 63.6 24.8 0.449

50歳代(N=237) 60.8 23.2 0.409

60歳代(N=269) 62.1 14.5 0.527

70歳以上(N=503) 59.4 13.7 0.563

門司区(N=166) 59.7 22.9 0.439

小倉北区(N=262) 58.8 20.3 0.438

小倉南区(N=308) 60.4 18.5 0.490

若松区(N=144) 62.5 16.7 0.552

八幡東区(N=102) 59.8 16.7 0.577

八幡西区(N=419) 61.8 18.1 0.504

戸畑区(N=81) 71.6 13.6 0.722

１年未満(N=15) 73.3 20.0 0.733

３年未満(N=55) 41.8 27.3 0.056

５年未満(N=44) 50.0 22.8 0.341

10年未満(N=70) 54.3 28.6 0.243

20年未満(N=152) 67.7 21.7 0.573

30年未満(N=164) 61.0 19.5 0.515

30年以上(N=983) 62.2 16.7 0.538

単身(N=283) 46.6 19.1 0.337

夫婦のみ(N=443) 61.2 15.4 0.509

二世代世帯(N=636) 67.0 20.8 0.555

三世代世帯(N=62) 74.2 9.7 0.855

その他(N=58) 55.1 29.3 0.286

※満足層＝そう思う＋どちらかといえばそう思う　不満層＝そう思わない＋どちらかといえばそう思わない 太字 は、全体よりも５ポイント以上多いもの
太字 は、全体よりも５ポイント以上少ないもの

居
　
住
　
年
　
数
　
別

世
帯
構
成
別

満
足
層

不
満
層

満
足
度
ス
コ
ア

性
　
別

年
 
 
齢
 
 
別

行
　
政
　
区
　
別

13.2

11.8

14.4

42.9

29.0

20.5

18.3

15.9

15.0

11.0

8.6

11.5

12.7

11.5

13.0

13.2

16.7

12.9

18.5

33.3

7.3

18.2

11.4

16.4

16.5

12.1

12.0

9.7

15.4

24.2

10.3

47.8

49.0

47.4

42.9

42.9

33.9

29.5

42.3

50.7

48.6

49.8

53.5

47.9

47.0

47.3

47.4

49.3

43.1

48.9

53.1

40.0

34.5

31.8

42.9

51.3

44.5

50.1

34.6

51.5

51.6

50.0

44.8

12.6

14.6

10.7

14.3

14.3

12.9

13.6

14.1

7.2

15.9

15.6

10.0

10.9

16.9

13.4

12.3

12.5

11.8

11.2

7.4

6.7

10.9

11.4

15.7

15.8

12.8

11.9

12.0

10.4

14.0

6.5

20.7

6.2

6.4

5.9

28.6

11.3

13.6

12.7

10.1

8.9

7.6

4.5

2.8

6.0

6.9

6.2

4.2

4.9

6.9

6.2

13.3

16.4

11.4

12.9

5.9

6.7

4.8

7.1

5.0

6.8

3.2

8.6

18.7

16.2

20.6

14.3

12.9

22.7

12.7

14.5

11.7

16.0

21.6

23.7

16.3

19.5

20.5

20.1

18.6

18.6

12.3

6.7

29.1

27.3

17.1

9.2

18.9

19.3

30.7

22.8

11.2

16.1

12.1

1.5

2.0

1.1

1.4

1.9

3.2

1.2

1.5

0.6

0.7

4.9

1.4

2.5

1.8

1.3

0.6

1.8

3.5

0.7

1.1

3.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

そう

思う

どちらかと

いえば

そう思う

どちらかと

いえば

そう思わない

そう

思わない

わからない 無回答

問３－19 子育てのしやすさ 
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 子育てのしやすさ  

【 全 体 的 傾 向 】 

子育てのしやすさについては、「そう思う」が 13.2％、「どちらかといえばそう思う」が 47.8％、

合計した『満足層』は 61.0％（21項目中８位）となっている。一方、『不満層』は 18.8％（「そう

思わない」6.2％＋「どちらかといえばそう思わない」12.6％：21 項目中 20 位）となっている。

『満足層』が『不満層』よりも 42.2 ポイント多くなっている。また、「わからない」は 18.7％と

なっている。 

満足度スコアは、21項目中の７位の 0.501となっている。 

 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 『満足層』は、男性 60.8％、女性 61.8％となっている。 

⚫ 満足度スコアは、男性 0.462、女性 0.543 となっている。 

《年齢別にみると》 

⚫ 『満足層』は、Ｚ世代の 20～24 歳では 62.9％であるが、25～29歳では 50.0％と全体より

も 11.0 ポイント少なくなっており、35～39 歳で 66.6％と最も多くなっている。 

⚫ 満足度スコアは、Ｚ世代の 20～24歳が 0.565 と最も高く、Ｚ世代の 25～29歳が 0.295 と

最も低く、意見が分かれている。また、30～34歳でも 0.394 と低くなっている。 

《行政区別にみると》 

⚫ 『満足層』は、戸畑区が 71.6％と最も多く、小倉北区が 58.8％と最も少なく、その差は

12.8ポイントとなっている。 

⚫ 満足度スコアは、戸畑区が 0.722 と最も高く、小倉北区が 0.438 と最も低い。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 『満足層』は、20年未満が 67.7％と最も多く、３年未満が 41.8％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、20年未満が 0.573 と最も高く、３年未満が 0.056 と最も低い。 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 『満足層』は、三世代世帯が 74.2％と最も多く、単身世帯が 46.6％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、三世代世帯が 0.855と最も高く、その他世帯が 0.286と最も低い。 
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Ｎ=1,495人

そう思う

どちらかといえばそう思う

どちらかといえばそう思わない

そう思わない

わからない

無回答

（そう思う＋どちらかといえばそう思う） （そう思わない＋どちらかといえばそう思わない）

順位 6 位満足度スコア 0.510

【満足度スコア算出基準】

そう思う・・・・・・・・・・ 　２点

どちらかといえばそう思う・・ 　１点

どちらかといえばそう思わない －１点

そう思わない・・・・・・・・ －２点

わからない・・・・・・・・・ 　０点

23  1.5%  

満足層 64.2%  不満層 20.2%  

214  14.3%  

88  5.9%  

211  14.1%  

777  52.0%  

項　　　　　　　　目 回答数 割合

182  12.2%  

そう思う

12.2%

どちらかといえば

そう思う

52.0%

どちらかといえば

そう思わない

14.3%

そう思わない

5.9%

わからない

14.1%

無回答

1.5%

⑳ 地域とのつながり 

問３－20 北九州市は、地域とのつながりの中で、安心して暮らすことができるまちだと感じ

ますか。 
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全  体(N=1,495) 64.2 20.2 0.510

男(N=643) 62.6 21.3 0.471

女(N=832) 65.9 19.1 0.550

その他(N=7) 0.0 57.2 ▲ 0.857

10歳代(N=14) 78.6 7.1 0.929

20～24歳(N=62) 66.1 22.6 0.468

25～29歳(N=44) 61.4 27.3 0.432

30～34歳(N=71) 57.8 25.4 0.338

35～39歳(N=69) 55.0 23.2 0.338

40歳代(N=214) 60.7 25.3 0.407

50歳代(N=237) 58.7 26.6 0.308

60歳代(N=269) 65.4 18.9 0.515

70歳以上(N=503) 69.4 14.1 0.700

門司区(N=166) 68.7 21.1 0.567

小倉北区(N=262) 62.6 19.8 0.467

小倉南区(N=308) 60.7 24.4 0.399

若松区(N=144) 64.6 20.2 0.497

八幡東区(N=102) 65.7 17.6 0.639

八幡西区(N=419) 64.9 18.4 0.552

戸畑区(N=81) 67.9 16.1 0.625

１年未満(N=15) 53.3 13.4 0.667

３年未満(N=55) 47.3 27.3 0.148

５年未満(N=44) 52.2 38.7 0.068

10年未満(N=70) 52.9 24.3 0.214

20年未満(N=152) 67.1 20.4 0.553

30年未満(N=164) 61.0 25.0 0.411

30年以上(N=983) 66.7 18.0 0.579

単身(N=283) 56.9 20.2 0.449

夫婦のみ(N=443) 66.2 20.3 0.519

二世代世帯(N=636) 66.5 19.6 0.544

三世代世帯(N=62) 69.3 19.3 0.613

その他(N=58) 53.5 27.6 0.232

※満足層＝そう思う＋どちらかといえばそう思う　不満層＝そう思わない＋どちらかといえばそう思わない 太字 は、全体よりも５ポイント以上多いもの
太字 は、全体よりも５ポイント以上少ないもの

居
　
住
　
年
　
数
　
別

世
帯
構
成
別

満
足
層

不
満
層

満
足
度
ス
コ
ア

性
　
別

年
 
 
齢
 
 
別

行
　
政
　
区
　
別

12.2

11.0

13.1

28.6

11.3

20.5

12.7

7.2

14.0

6.8

7.4

15.9

13.9

10.7

9.7

10.4

15.7

13.1

16.0

33.3

5.5

13.6

4.3

11.2

11.6

12.9

14.5

11.3

11.9

16.1

5.2

52.0

51.6

52.8

50.0

54.8

40.9

45.1

47.8

46.7

51.9

58.0

53.5

54.8

51.9

51.0

54.2

50.0

51.8

51.9

20.0

41.8

38.6

48.6

55.9

49.4

53.8

42.4

54.9

54.6

53.2

48.3

14.3

15.1

13.7

28.6

14.5

15.9

14.1

17.4

16.4

18.6

15.6

10.7

15.7

12.2

17.9

14.6

14.7

13.1

9.9

6.7

16.4

18.2

12.9

17.1

18.3

13.2

12.4

14.7

14.6

14.5

19.0

5.9

6.2

5.4

28.6

7.1

8.1

11.4

11.3

5.8

8.9

8.0

3.3

3.4

5.4

7.6

6.5

5.6

2.9

5.3

6.2

6.7

10.9

20.5

11.4

3.3

6.7

4.8

7.8

5.6

5.0

4.8

8.6

14.1

14.0

13.9

42.9

14.3

11.3

11.4

16.9

20.3

14.0

14.8

13.8

13.3

9.0

15.6

14.3

14.6

11.8

15.3

14.8

33.3

23.6

9.1

22.9

11.2

13.4

13.4

19.8

12.6

12.7

11.3

15.5

1.5

2.0

1.1

1.4

1.9

3.2

1.2

1.9

0.6

0.7

4.9

1.4

1.2

1.8

1.3

0.6

1.8

3.2

0.9

1.1

3.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

そう

思う

どちらかと

いえば

そう思う

どちらかと

いえば

そう思わない

そう

思わない

わからない 無回答

問３－20 地域とのつながり 
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 地域とのつながり  

【 全 体 的 傾 向 】 

地域とのつながりについては、「そう思う」が 12.2％、「どちらかといえばそう思う」が 52.0％、

合計した『満足層』は 64.2％（21項目中４位）となっている。一方、『不満層』は 20.2％（「そう

思わない」5.9％＋「どちらかといえばそう思わない」14.3％：21 項目中 18 位）となっている。

『満足層』が『不満層』よりも 44.0 ポイント多くなっている。また、「わからない」は 14.1％と

なっている。 

満足度スコアは、21項目中の６位の 0.510となっている。 

 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 『満足層』は、男性 62.6％、女性 65.9％となっている。 

⚫ 満足度スコアは、男性 0.471、女性 0.550 となっている。 

《年齢別にみると》 

⚫ 『満足層』は、20 歳代のＺ世代は全体と同水準にあり、70 歳以上で 69.4％と最も多く、

30 歳代、50歳代では全体よりも５ポイント以上少なくなっている。 

⚫ 満足度スコアは、70歳以上が 0.700 と最も高く、50歳代が 0.308 と最も少ない。 

《行政区別にみると》 

⚫ 『満足層』は、門司区が 68.7％と最も多く、小倉南区が 60.7％と最も少なく、その差は

8.0 ポイントとなっている。 

⚫ 満足度スコアは、八幡東区が 0.639 と最も高く、小倉南区が 0.399 と最も低い。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 『満足層』は、20 年未満が 67.1％と最も多く、３年未満が 47.3％と最も少ない。居住年

数が 10 年に満たない層では『満足層』が全体よりも５ポイント以上少なくなっている。 

⚫ 満足度スコアは、30年以上が 0.579 と最も高く、５年未満が 0.068 と最も低い。 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 『満足層』は、三世代世帯が 69.3％と最も多く、その他世帯が 53.5％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、三世代世帯が 0.613と最も高く、その他世帯が 0.232と最も低い。 
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Ｎ=1,495人

そう思う

どちらかといえばそう思う

どちらかといえばそう思わない

そう思わない

わからない

無回答

（そう思う＋どちらかといえばそう思う） （そう思わない＋どちらかといえばそう思わない）

順位 11 位満足度スコア 0.308

【満足度スコア算出基準】

そう思う・・・・・・・・・・ 　２点

どちらかといえばそう思う・・ 　１点

どちらかといえばそう思わない －１点

そう思わない・・・・・・・・ －２点

わからない・・・・・・・・・ 　０点

21  1.4%  

満足層 53.2%  不満層 24.0%  

232  15.5%  

127  8.5%  

319  21.3%  

652  43.6%  

項　　　　　　　　目 回答数 割合

144  9.6%  

そう思う

9.6%

どちらかといえば

そう思う

43.6%

どちらかといえば

そう思わない

15.5%

そう思わない

8.5%

わからない

21.3%

無回答

1.4%

㉑ 多様性・多文化共生の推進 

問３－21 北九州市は、市民がお互いを尊重し、年齢や性別、国籍、障害の有無などに関わら

ず、安心して暮らすことができるまちだと感じますか。 
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全  体(N=1,495) 53.2 24.0 0.308

男(N=643) 54.6 24.7 0.311

女(N=832) 53.0 23.0 0.324

その他(N=7) 0.0 57.2 ▲ 1.000

10歳代(N=14) 71.5 14.2 0.929

20～24歳(N=62) 54.8 29.0 0.258

25～29歳(N=44) 50.0 27.3 0.341

30～34歳(N=71) 56.4 25.4 0.310

35～39歳(N=69) 50.7 23.2 0.206

40歳代(N=214) 53.3 26.1 0.238

50歳代(N=237) 45.2 29.1 0.122

60歳代(N=269) 52.7 21.6 0.309

70歳以上(N=503) 57.2 20.9 0.439

門司区(N=166) 58.4 22.9 0.388

小倉北区(N=262) 51.2 26.8 0.248

小倉南区(N=308) 49.0 26.0 0.239

若松区(N=144) 53.5 25.0 0.273

八幡東区(N=102) 54.9 26.5 0.289

八幡西区(N=419) 55.8 20.2 0.390

戸畑区(N=81) 53.0 21.0 0.350

１年未満(N=15) 60.0 26.6 0.533

３年未満(N=55) 43.6 25.5 0.185

５年未満(N=44) 52.3 31.8 0.182

10年未満(N=70) 55.7 27.1 0.229

20年未満(N=152) 54.6 23.0 0.353

30年未満(N=164) 42.6 29.9 0.098

30年以上(N=983) 55.4 22.3 0.357

単身(N=283) 49.5 25.1 0.274

夫婦のみ(N=443) 55.1 22.1 0.354

二世代世帯(N=636) 53.1 25.5 0.278

三世代世帯(N=62) 64.5 16.1 0.548

その他(N=58) 50.0 22.4 0.268

※満足層＝そう思う＋どちらかといえばそう思う　不満層＝そう思わない＋どちらかといえばそう思わない 太字 は、全体よりも５ポイント以上多いもの
太字 は、全体よりも５ポイント以上少ないもの

居
　
住
　
年
　
数
　
別

世
帯
構
成
別

満
足
層

不
満
層

満
足
度
ス
コ
ア

性
　
別

年
 
 
齢
 
 
別

行
　
政
　
区
　
別

9.6

10.0

9.5

42.9

12.9

18.2

14.1

7.2

8.9

6.8

5.9

10.9

12.0

11.5

8.1

6.3

4.9

10.5

12.3

33.3

9.1

11.4

10.0

11.2

8.5

9.2

12.0

8.6

9.4

11.3

6.9

43.6

44.6

43.5

28.6

41.9

31.8

42.3

43.5

44.4

38.4

46.8

46.3

46.4

39.7

40.9

47.2

50.0

45.3

40.7

26.7

34.5

40.9

45.7

43.4

34.1

46.2

37.5

46.5

43.7

53.2

43.1

15.5

15.4

15.5

14.3

7.1

16.1

20.5

11.3

8.7

14.0

18.6

14.9

16.1

13.9

15.3

18.5

17.4

20.6

12.6

11.1

13.3

16.4

18.2

11.4

15.1

18.3

15.2

15.2

15.8

15.9

11.3

13.8

8.5

9.3

7.5

42.9

7.1

12.9

6.8

14.1

14.5

12.1

10.5

6.7

4.8

9.0

11.5

7.5

7.6

5.9

7.6

9.9

13.3

9.1

13.6

15.7

7.9

11.6

7.1

9.9

6.3

9.6

4.8

8.6

21.3

18.8

23.1

42.9

14.3

16.1

22.7

18.3

24.6

20.6

25.7

24.2

18.9

18.1

20.6

24.4

20.8

13.7

22.4

24.7

13.3

29.1

15.9

17.1

21.1

26.8

20.8

22.3

22.3

20.3

19.4

24.1

1.4

1.9

1.0

1.4

1.5

3.0

0.6

1.5

0.6

0.7

4.9

1.4

1.2

1.8

1.3

0.6

1.6

3.2

0.5

1.1

3.4

0% 20% 40% 60% 80% 100%

そう

思う

どちらかと

いえば

そう思う

どちらかと

いえば

そう思わない

そう

思わない

わからない 無回答

問３－21 多様性・多文化共生の推進 
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 多様性・多文化共生の推進  

【 全 体 的 傾 向 】 

多様性・多文化共生の推進については、「そう思う」が 9.6％、「どちらかといえばそう思う」が

43.6％、合計した『満足層』は 53.2％（21項目中 11位）となっている。一方、『不満層』は 24.0％

（「そう思わない」8.5％＋「どちらかといえばそう思わない」15.5％：21項目中 13位）となって

いる。『満足層』が『不満層』よりも 29.2 ポイント多くなっている。また、「わからない」は 21.3％

となっている。 

満足度スコアは、21項目中の 11位の 0.308となっている。 

 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 『満足層』は、男性 54.6％、女性 53.0％となっている。 

⚫ 満足度スコアは、男性 0.311、女性 0.324 となっている。 

《年齢別にみると》 

⚫ 『満足層』は、50 歳代で 45.2％と少なくなっているが、20 歳代のＺ世代をはじめとして

その他の年齢層では、全体と同水準となっている。 

⚫ 満足度スコアは、70歳以上が 0.439 と最も高く、50歳代が 0.122 と最も低い。 

《行政区別にみると》 

⚫ 『満足層』は、門司区が 58.4％と最も多く、小倉南区が 49.0％と最も少なく、その差は

9.4 ポイントとなっている。 

⚫ 満足度スコアは、八幡西区が 0.390 と最も高く、小倉南区が 0.239 と最も低い。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 『満足層』は、10年未満が 55.7％と最も多く、30年未満が 42.6％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、30年以上が 0.357 と最も高く、30年未満が 0.098 と最も低い。 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 『満足層』は、三世代世帯が 64.5％と最も多く、単身世帯が 49.5％と最も少ない。 

⚫ 満足度スコアは、三世代世帯が 0.548と最も高く、その他世帯が 0.268と最も低い。 
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Ｎ＝1,495人

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

　◆　北九州市に特に期待すること

1位 

2位 

3位 

項　　　　　　　　目 回答数 割合

産業の振興 347  23.2%  

就労機会の充実 264  17.7%  

女性活躍の推進 89  6.0%  

若者応援 236  15.8%  

環境政策の推進 90  6.0%  

住まい環境の充実 263  17.6%  

公共交通の充実 323  21.6%  

行政サービスの利便性向上 156  10.4%  

魅力ある街並みづくり 177  11.8%  

エンターテインメントによるにぎわいづくり 116  7.8%  

都市プロモーション 82  5.5%  

文化・芸術の振興 90  6.0%  

スポーツの振興 58  3.9%  

若者応援

産業の振興 23.2%  

教育環境の充実 137  9.2%  

地域とのつながり 42  2.8%  

災害に強いまちづくり

安全・安心なまちづくり

保健・医療体制の充実

介護・福祉サービスの充実 463  31.0%  

4.5%  

介護・福祉サービスの充実 31.0%  

住まい環境の充実

子育てのしやすさ

安全・安心なまちづくり 26.8%  

280  18.7%  

400  26.8%  

325  21.7%  

子育てのしやすさ 259  17.3%  

19  1.3%  多様性・多文化共生の推進

無回答 67  

介護・福祉サービスの充実

安全・安心なまちづくり

産業の振興

保健・医療体制の充実

公共交通の充実

災害に強いまちづくり

就労機会の充実

女性活躍の推進

都市プロモーション

スポーツの振興

地域とのつながり

多様性・多文化共生の推進

無回答

文化・芸術の振興

魅力ある街並みづくり

行政サービスの利便性向上

教育環境の充実

エンターテインメントによるにぎわいづくり

環境政策の推進

31.0%  

26.8%  

23.2%  

21.7%  

21.6%  

18.7%  

17.7%  

17.6%  

17.3%  

15.8%  

11.8%  

10.4%  

9.2%  

7.8%  

6.0%  

6.0%  

6.0%  

5.5%  

3.9%  

2.8%  

1.3%  

4.5%  

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0%

（４）北九州市政に特に期待すること 

問４ 北九州市が行う取り組みで、「特に期待すること」を次の 21項目から３つまで選び、 

  〇をつけてください。 

 

 

 

 

 

  



 - 88 - 

（単位：％）

サ
ン
プ
ル
数

産
業
の
振
興

就
労
機
会
の
充
実

女
性
活
躍
の
推
進

若
者
応
援

環
境
政
策
の
推
進

住
ま
い
環
境
の
充
実

公
共
交
通
の
充
実

行
政
サ
ー

ビ
ス
の
利
便
性
向
上

魅
力
あ
る
街
並
み
づ
く
り

エ
ン
タ
ー

テ
イ
ン
メ
ン
ト
に
よ
る

に
ぎ
わ
い
づ
く
り

都
市
プ
ロ
モ
ー

シ
ョ

ン

文
化
・
芸
術
の
振
興

ス
ポ
ー

ツ
の
振
興

教
育
環
境
の
充
実

災
害
に
強
い
ま
ち
づ
く
り

安
全
・
安
心
な
ま
ち
づ
く
り

保
健
・
医
療
体
制
の
充
実

介
護
・
福
祉
サ
ー

ビ
ス
の
充
実

子
育
て
の
し
や
す
さ

地
域
と
の
つ
な
が
り

多
様
性
・
多
文
化
共
生
の
推
進

無
回
答

全  体 1495 23.2 17.7 6.0 15.8 6.0 17.6 21.6 10.4 11.8 7.8 5.5 6.0 3.9 9.2 18.7 26.8 21.7 31.0 17.3 2.8 1.3 4.5

男 643 31.3 20.2 2.3 14.2 6.5 17.1 21.5 12.0 13.2 8.7 7.5 6.4 5.6 10.3 17.3 24.4 20.2 28.9 14.9 1.9 1.4 3.3

女 832 17.4 16.0 8.5 17.1 5.6 18.0 22.0 9.5 10.9 7.2 4.0 5.8 2.6 8.5 20.2 28.8 23.3 32.9 19.1 3.5 1.2 4.3

その他 7 14.3 14.3 42.9 14.3 14.3 42.9 28.6 0.0 14.3 0.0 14.3 14.3 0.0 0.0 0.0 42.9 0.0 0.0 42.9 0.0 0.0 0.0

10歳代 14 28.6 21.4 0.0 35.7 14.3 7.1 35.7 0.0 14.3 21.4 7.1 14.3 14.3 14.3 14.3 21.4 7.1 7.1 0.0 7.1 14.3 0.0

20～24歳 62 27.4 21.0 17.7 32.3 3.2 29.0 19.4 6.5 16.1 17.7 6.5 3.2 8.1 6.5 11.3 32.3 12.9 12.9 14.5 0.0 0.0 0.0

25～29歳 44 20.5 22.7 11.4 18.2 2.3 34.1 18.2 9.1 18.2 11.4 2.3 6.8 2.3 13.6 15.9 31.8 11.4 6.8 31.8 2.3 6.8 0.0

30～34歳 71 14.1 8.5 5.6 9.9 4.2 25.4 18.3 12.7 18.3 8.5 5.6 4.2 4.2 21.1 18.3 25.4 18.3 7.0 60.6 0.0 0.0 1.4

35～39歳 69 17.4 18.8 7.2 20.3 5.8 23.2 20.3 13.0 20.3 11.6 8.7 4.3 2.9 14.5 8.7 20.3 18.8 11.6 44.9 4.3 1.4 0.0

40歳代 214 24.3 20.6 6.1 12.6 7.9 21.5 18.7 4.7 15.0 12.6 7.0 3.7 4.7 17.8 20.1 26.2 21.5 18.2 28.0 1.4 1.4 0.9

50歳代 237 27.4 23.6 5.1 14.8 3.4 19.4 22.8 11.8 13.1 10.5 8.9 7.6 3.8 7.6 23.6 27.8 20.7 22.8 13.5 2.5 0.4 1.7

60歳代 269 25.7 24.5 4.8 16.0 6.3 13.0 26.0 12.6 8.9 3.7 4.5 7.8 2.6 7.1 16.7 28.3 23.0 40.9 11.9 1.5 1.9 3.0

70歳以上 503 21.7 10.5 5.2 15.1 7.2 13.5 21.3 11.5 8.5 4.2 3.6 6.0 3.8 5.0 19.9 26.4 25.4 46.3 7.4 4.6 0.8 8.3

門司区 166 23.5 12.7 9.0 18.7 7.8 16.9 22.9 12.0 8.4 6.0 7.2 3.6 5.4 10.2 22.3 24.1 18.7 36.7 15.7 2.4 1.2 3.0

小倉北区 262 24.0 19.8 5.0 13.0 6.5 17.6 15.6 11.1 12.2 6.5 5.7 8.8 4.6 9.5 19.5 27.5 22.5 27.5 18.3 3.4 1.9 5.0

小倉南区 308 23.7 18.2 4.9 14.6 4.2 14.6 21.8 9.1 13.3 10.4 5.5 5.2 1.3 8.8 21.4 30.8 19.8 33.4 20.1 1.9 1.0 3.9

若松区 144 21.5 16.0 6.3 23.6 5.6 20.8 30.6 6.3 6.9 8.3 2.8 6.3 2.1 4.9 19.4 25.7 26.4 35.4 14.6 0.7 0.7 3.5

八幡東区 102 26.5 15.7 2.0 16.7 8.8 17.6 16.7 14.7 8.8 6.9 6.9 6.9 9.8 12.7 10.8 23.5 17.6 29.4 6.9 4.9 2.9 8.8

八幡西区 419 22.2 17.9 7.2 15.0 5.7 21.0 23.4 11.2 14.8 7.9 5.7 5.5 4.1 9.3 16.2 25.5 24.3 28.4 18.1 3.3 0.5 2.9

戸畑区 81 25.9 25.9 6.2 13.6 7.4 9.9 22.2 9.9 11.1 4.9 3.7 7.4 3.7 11.1 22.2 29.6 18.5 30.9 22.2 2.5 3.7 1.2

１年未満 15 6.7 13.3 6.7 40.0 0.0 26.7 26.7 13.3 33.3 26.7 0.0 13.3 13.3 6.7 6.7 26.7 6.7 0.0 26.7 0.0 0.0 0.0

３年未満 55 23.6 21.8 5.5 14.5 7.3 23.6 20.0 14.5 16.4 12.7 10.9 3.6 5.5 14.5 9.1 27.3 16.4 14.5 25.5 0.0 1.8 1.8

５年未満 44 25.0 13.6 11.4 18.2 6.8 18.2 20.5 0.0 29.5 2.3 4.5 6.8 6.8 13.6 15.9 25.0 18.2 20.5 27.3 0.0 6.8 2.3

10年未満 70 17.1 21.4 2.9 14.3 5.7 21.4 24.3 10.0 20.0 11.4 11.4 8.6 2.9 12.9 18.6 31.4 17.1 18.6 24.3 2.9 0.0 0.0

20年未満 152 25.0 18.4 5.3 15.1 4.6 19.7 18.4 9.2 13.8 9.9 3.3 5.9 4.6 17.8 19.7 27.0 18.4 21.1 23.7 5.9 1.3 3.3

30年未満 164 27.4 17.1 7.3 22.0 4.9 19.5 19.5 12.2 13.4 11.6 6.1 6.1 4.3 9.1 18.3 26.8 18.3 22.0 22.0 1.2 1.2 2.4

30年以上 983 23.1 17.6 5.9 14.6 6.5 16.4 22.6 10.7 9.5 6.3 5.2 5.9 3.5 7.2 19.7 26.8 24.1 37.0 14.2 2.8 1.1 4.6

単身 283 18.7 19.4 5.7 15.5 4.9 18.4 23.7 12.7 8.1 7.4 4.2 6.7 5.3 6.4 18.7 31.8 20.8 33.9 8.8 3.2 1.8 6.4

夫婦のみ 443 29.3 15.8 6.1 17.2 8.1 16.3 23.3 12.2 12.4 5.6 5.9 7.0 2.7 5.9 18.3 25.3 20.1 35.7 11.1 2.0 1.6 4.5

二世代世帯 636 23.6 19.3 6.0 15.6 5.5 17.5 19.2 9.1 13.4 9.4 5.7 5.3 4.2 12.7 18.6 25.9 23.0 26.7 25.3 3.0 0.8 1.9

三世代世帯 62 9.7 11.3 1.6 11.3 6.5 21.0 25.8 11.3 12.9 11.3 9.7 1.6 3.2 11.3 22.6 27.4 29.0 32.3 21.0 4.8 0.0 3.2

その他 58 13.8 15.5 12.1 15.5 1.7 25.9 25.9 1.7 10.3 5.2 3.4 8.6 3.4 8.6 24.1 27.6 22.4 31.0 19.0 1.7 3.4 5.2

（注） 太字 は、全体よりも５ポイント以上多いもの 太字 は、全体よりも５ポイント以上少ないもの

性
別

年
齢
別

行
政
区
別

居
住
年
数
別

世
帯
構
成
別

問４ 北九州市の取り組みで特に期待すること 
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介護・福祉サービスの充実

安全・安心なまちづくり

産業の振興

保健・医療体制の充実

公共交通の充実

災害に強いまちづくり

就労機会の充実

住まい環境の充実

子育てのしやすさ

若者応援

魅力ある街並みづくり

行政サービスの利便性向上

教育環境の充実

エンターテインメントによるにぎわいづくり

環境政策の推進

文化・芸術の振興

女性活躍の推進

都市プロモーション

スポーツの振興

地域とのつながり

多様性・多文化共生の推進

無回答

7.1

21.4

28.6

7.1

35.7

14.3

21.4

7.1

0.0

35.7

14.3

0.0

14.3

21.4

14.3

14.3

0.0

7.1

14.3

7.1

14.3

0.0

0 10 20 30 40 50 60 70

10歳代(N=14)

(%)

10.4

32.1

24.5

12.3

18.9

13.2

21.7

31.1

21.7

26.4

17.0

7.5

9.4

15.1

2.8

4.7

15.1

4.7

5.7

0.9

2.8

0.0

12.9

32.3

27.4

12.9

19.4

11.3

21.0

29.0

14.5

32.3

16.1

6.5

6.5

17.7

3.2

3.2

17.7

6.5

8.1

0.0

0.0

0.0

6.8

31.8

20.5

11.4

18.2

15.9

22.7

34.1

31.8

18.2

18.2

9.1

13.6

11.4

2.3

6.8

11.4

2.3

2.3

2.3

6.8

0.0

0 10 20 30 40 50 60 70

20歳代(N=106)

20～24歳(N=62)

25～29歳(N=44)
(%)

9.3

22.9

15.7

18.6

19.3

13.6

13.6

24.3

52.9

15.0

19.3

12.9

17.9

10.0

5.0

4.3

6.4

7.1

3.6

2.1

0.7

0.7

7.0

25.4

14.1

18.3

18.3

18.3

8.5

25.4

60.6

9.9

18.3

12.7

21.1

8.5

4.2

4.2

5.6

5.6

4.2

0.0

0.0

1.4

11.6

20.3

17.4

18.8

20.3

8.7

18.8

23.2

44.9

20.3

20.3

13.0

14.5

11.6

5.8

4.3

7.2

8.7

2.9

4.3

1.4

0.0

0 10 20 30 40 50 60 70

30歳代(N=140)

30～34歳(N=71)

35～39歳(N=69)
(%)

18.2

26.2

24.3

21.5

18.7

20.1

20.6

21.5

28.0

12.6

15.0

4.7

17.8

12.6

7.9

3.7

6.1

7.0

4.7

1.4

1.4

0.9

0 10 20 30 40 50 60 70

40歳代(N=214)

(%)

問４ 北九州市の取り組みで特に期待すること（年齢別・その１） 
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介護・福祉サービスの充実

安全・安心なまちづくり

産業の振興

保健・医療体制の充実

公共交通の充実

災害に強いまちづくり

就労機会の充実

住まい環境の充実

子育てのしやすさ

若者応援

魅力ある街並みづくり

行政サービスの利便性向上

教育環境の充実

エンターテインメントによるにぎわいづくり

環境政策の推進

文化・芸術の振興

女性活躍の推進

都市プロモーション

スポーツの振興

地域とのつながり

多様性・多文化共生の推進

無回答

22.8

27.8

27.4

20.7

22.8

23.6

23.6

19.4

13.5

14.8

13.1

11.8

7.6

10.5

3.4

7.6

5.1

8.9

3.8

2.5

0.4

1.7

0 10 20 30 40 50 60 70

50歳代(N=237)

(%)

40.9

28.3

25.7

23.0

26.0

16.7

24.5

13.0

11.9

16.0

8.9

12.6

7.1

3.7

6.3

7.8

4.8

4.5

2.6

1.5

1.9

3.0

0 10 20 30 40 50 60 70

60歳代(N=269)

(%)

46.3

26.4

21.7

25.4

21.3

19.9

10.5

13.5

7.4

15.1

8.5

11.5

5.0

4.2

7.2

6.0

5.2

3.6

3.8

4.6

0.8

8.3

0 10 20 30 40 50 60 70

70歳以上(N=503)

(%)

問４ 北九州市の取り組みで特に期待すること（年齢別・その２） 
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 北九州市の取り組みで特に期待すること  

【 全 体 的 傾 向 】 

北九州市が行う取り組みで、「特に期待すること」としては、「介護・福祉サービスの充実」が

31.0％と最も多くなっている。次いで「安全・安心なまちづくり」（26.8％）、「産業の振興」（23.2％）、

「保健・医療体制の充実」（21.7％）、「公共交通の充実」（21.6％）となっている。 

【 属 性 別 に み た 傾 向 】 

《性別にみると》 

⚫ 男性では「産業の振興」（31.3％）が最も多く、次いで「介護・福祉サービスの充実」（28.9％）、

「安全・安心なまちづくり」（24.4％）となっている。また、「男性が女性よりも５ポイン

ト以上多いものとしては、「産業の振興」（男性 31.3％－女性 17.4％）がある。 

⚫ 女性では「介護・福祉サービスの充実」（32.9％）が最も多く、次いで「安全・安心なまち

づくり」（28.8％）、「保健・医療体制の充実」（23.3％）となっている。また、女性が男性

よりも５ポイント以上多いものとしては、「女性活躍の推進」（男性 2.3％－女性 8.5％）

がある。 

《年齢別にみると》 

⚫ 各年齢層で最も多いものは、 

・Ｚ世代の 20～24 歳：「若者応援」と「安全・安心なまちづくり」 

・Ｚ世代の 25～29 歳：「住まい環境の充実」 

・30～34 歳、35～39歳、40歳代：「子育てのしやすさ」 

・50歳代：「安全・安心なまちづくり」 

・60歳代、70歳以上：「介護・福祉サービスの充実」 

 

 

《行政区別にみると》 

⚫ 全ての区で「介護・福祉サービスの充実」が最も多くなっている。なお、小倉北区では「安

全・安心なまちづくり」も同率で並んでいる。 

《居住年数別にみると》 

⚫ 各居住年数別にみると 

・３年未満、10年未満、20 年未満：「安全・安心なまちづくり」 

・５年未満：「魅力ある街並みづくり」 

・30年未満：「産業の振興」 

・30年以上：「介護・福祉サービスの充実」 

 

《世帯構成別にみると》 

⚫ 全ての世帯構成で「介護・福祉サービスの充実」が最も多くなっている。 

 

  

※10歳代（18～19歳）は、サンプル数が 14人と少ないため、図表に示すのみとした。 

※１年未満は、サンプル数が 15人と少ないため、図表に示すのみとした。 
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（５）北九州市のまちづくりに対する自由意見 

 北九州市のまちづくりにあたり、あなたが重要だと思うこと、力を入れるべきだと思う

ことがありましたら、ご自由にお書きください。 

※本内容は、北九州市のまちづくりに関する自由記述意見（541件）について、AIツール（Copilot）

を用いて年齢別の傾向として整理したものである。要約の特性上、個々の意見の詳細な趣旨や表

現、少数意見等が十分に反映されていない可能性がある。 

 

 北九州市のまちづくりに関する自由記述意見 541件の年齢別内訳は、次のようになっている。 

■ 由記述意見の年齢別内訳 ■ 

10歳代 20～24歳 25～29歳 30～34歳 35～39歳 40歳代 50歳代 60歳代 70歳以上 

2件 16 件 13 件 23 件 29件 95件 103件 104件 156件 

 これらの北九州市のまちづくりに対する自由意見の傾向を大まかにまとめると、若年層のキー

ワードは 「仕事・交通・街の魅力」「子育て世代」「教育・保育・安心感」、中高年層では

「 経済・公平性・地域再生」、高齢層では「 医療・介護・移動・生活維持」となっており、年

齢層が上がるにつれ、「成長」→「維持」→「安心」へと関心が移行している様子がうかがえ

る。 

 年齢別の主な傾向は、以下のようになっている。 

【10 歳代】 

 ■ 年齢別の主な傾向 

• 治安・イメージへの影響に非常に敏感  

o 市外で「北九州＝治安が悪い」と言われることへの違和感や恥ずかしさ 

• 教育機会・進学・金銭的支援への不安 

• 将来について  

o 「北九州でこのまま暮らしたいか、正直迷う」というニュアンスが見られる 

 ■ 傾向の整理 

• 実体験よりも、周囲の評価・ネット・メディアの影響を強く受けている 

• 「街のイメージ」が進学・進路意識に直結している世代 

【20～24 歳】 

 ■ 年齢別の主な傾向 

• 働く場所が少ない／魅力的な仕事がない 

• 公共交通の不便さ  

o バスの本数が少ない 

o 交通費が高い 

• 若者向けのにぎわい・娯楽・エンタメ不足 

• 「福岡市に行った方が便利・楽しい」という比較意識 

 ■ 傾向の整理 

• 就職・進学・転出の分岐点にいる世代 

• 北九州を「住む場所」ではなく、「通過点・地元」として捉えているケースが多い 

• 定住には、仕事 × 交通 × 楽しさの３点が不足しているという認識 
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【25～29 歳】 

 ■ 年齢別の主な傾向 

• 就職・転職先の少なさ 

• IT・専門職・成長分野の仕事が福岡市に集中しているという不満 

• 将来の結婚・子育てを見据えた不安 

• 「このまま北九州で人生設計できるか」という問い 

 ■ 傾向の整理 

• 「戻りたい気持ちはあるが、現実的に難しい」 

• 若者流出の直前・真っただ中の層 

• 市の施策が「自分たち世代に届いていない」と感じている 

【30～34 歳】 

 ■ 年齢別の主な傾向 

• 子育て支援・保育・教育に関する意見が最多  

o 保育園に入りにくい 

o 保育士不足 

o 病児保育・延長保育への不安 

• 共働き前提社会の厳しさ 

• 給食の質、地産地消、教育環境への要望 

 ■ 傾向の整理 

• 「支援はあるが、現場が追いついていない」という実感 

• 制度よりも、人手不足・運用の限界を問題視 

• 北九州を「子育てしやすい街」にしたいという期待と不安が混在 

 

【35～39 歳】 

 ■ 年齢別の主な傾向 

• 教育の質・学校現場への危機感  

o 教員不足 

o 不登校・いじめへの対応 

• 治安・街のマナー  

o 夜の繁華街、客引き、ゴミ、騒音 

• 行政対応への不満  

o 窓口対応の差 

o 分かりにくさ 

 ■ 傾向の整理 

• 子どもが小中学生になる世代 

• 「安心して子どもを育てられるか」が最大の関心 

• 単なる支援金より、生活環境の質・安心感を重視 

 

【40 歳代】 

 ■ 年齢別の主な傾向 

• 街の衰退感・清潔感の低下  

o 雑草、放置施設、空き家 

• 公共交通の不便さ  

o バス減便、タクシー不足 

• 商業・娯楽の弱さ  

o 「休日は福岡市へ行く」 
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• 税負担と還元のバランスへの疑問 

 ■ 傾向の整理 

• 家族・仕事・親世代の介護が重なる多忙な層 

• 北九州を、「暮らし続ける街としてこのままで良いのか」と評価し直している 

 

【50 歳代】 

 ■ 年齢別の主な傾向 

• 産業振興・企業誘致・賃金向上への強い要望 

• 「イベントよりも、地に足のついた経済を」 

• 税金の使い道・公平性への不満  

o 特定世帯だけが優遇されているという意識 

• 黒崎・門司などの地域格差・再開発の遅れ 

 ■ 傾向の整理 

• 現役世代として、「稼げる街であってほしい」という思いが強い 

• 市政に対して比較的厳しい目線 

 

【60 歳代】 

 ■ 年齢別の主な傾向 

• 高齢期に向けた不安  

o 医療・介護・年金 

• 移動手段の問題  

o バス、タクシー、買い物・通院 

• 地域コミュニティの弱体化 

• 空き家・雑草・道路など生活環境の問題 

 ■ 傾向の整理 

• 「まだ元気だが、この先が不安」 

• 自立と支援のはざまにいる世代 

• 行政情報が分かりにくいという声が多い 

 

【70 歳以上】 

 ■ 年齢別の主な傾向 

• 切実な生活不安  

o 医療費 

o 介護 

o 年金 

• 免許返納後の生活  

o バスが少ない 

o スーパーが遠い 

• 若者減少への危機感 

• 「この街が好きだからこそ、良くしてほしい」という強い思い 

 ■ 傾向の整理 

• 要望は多いが、根底にあるのは不満よりも不安 

• 北九州への愛着が最も強い世代 
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（６）市政満足度と市政期待度からみる取り組み施策分類 

 市政満足度（Ｐ22～86）と市政期待度（Ｐ87～91）のそれぞれの平均値により、市の政策分野

を下図に示す４分類に分類する。 

  

 

市政満足度と市政期待度のマトリクス 

満足度が低く、期待度が高い分野 満足度、期待度ともに高い分野 

満足度、期待度ともに低い分野 満足度が高く、期待度が低い分野 

市政に対する満足度（満足度スコア）  → 高い 

 

なお、この分類は、政策分野の満足度と期待度で分類した相対的なものであり、平均線に近く

なるほど隣接する領域の要素も含まれてくるため政策分野の方向性を明確に位置付けるものでは

ない。今後の政策分野展開の方向性を検討するうえでの参考とするものである。 

 

  

高
い←

 
 

市
政
に
関
す
る
期
待
度
（
％
） 

（期待度平均値） 

（満足度平均値） 
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■ 市政満足度と市政期待度のマトリクス ■ 
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 分類された結果は、以下のようになっている。 

 

①満足度が低く、期待度が高い分野 

・介護・福祉サービスの充実 

・産業の振興 

・就労機会の充実 

・若者応援 

②満足度、期待度ともに高い分野 

・安全・安心なまちづくり 

・保健・医療体制の充実 

・公共交通の充実 

・災害に強いまちづくり 

・住まい環境の充実 

・子育てのしやすさ 

③満足度、期待度ともに低い分野 

・魅力ある街並みづくり 

・行政サービスの利便性向上 

・教育環境の充実 

・文化・芸術の振興 

・女性活躍の推進 

・都市プロモーション 

④満足度が高く、期待度が低い分野 

・エンターテインメントによるにぎわいづくり 

・環境政策の推進 

・スポーツの振興 

・地域とのつながり 

・多様性・多文化共生の推進 
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３ まとめ 

（１）北九州市の住みやすさ 

 本市の住みやすさについては、『満足層』が 88.5％と９割近くを占め、『不満層』は 4.2％にす

ぎず、住んで良かった、住み続けたいという意識も『満足層』が 83.3％と約８割を占め、『不満層』

は 5.4％にすぎない。その結果、生活全般についても、『満足層』が 79.7％と約８割を占め、『不

満層』は 7.6％にすぎない。 

 年齢別にみても、『満足層』が多い点は変わらないが、20歳代のＺ世代、30歳代は、40歳代以

上に比べると『満足層』は少なく、年齢層による意識の差もみられる。 

 また、地域活動への参加状況については、40歳代以上の参加率（約５～６割）に比べて、20歳

代のＺ世代や 30 歳代の参加率（２～３割）は低くなっている。 

 

 

（２）北九州市の最近のイメージ 

本市の最近のイメージとしては、「メディア・SNS等で北九州市の明るい話題をよく見るように

なった」が 46.0％と最も多くなっている。次いで「北九州市のことを話題にする機会が増えた」

（27.0％）、「区役所の窓口対応が良くなった」（25.6％）と続いている。 

 年齢別にみると、Ｚ世代の 20～24歳では「まちに観光客が増えた」、「まちに活気を感じるよう

になった」、「活躍する若者をよく目にするようになった」、35～39歳では「市役所のデジタル化が

進み、利便性が高まった」、60歳代では「市外の方々に北九州市のことを知っていただけるように

なってきた」、70 歳以上では「区役所の窓口対応が良くなった」、「地域コミュニティの活動が活発

になった」が全体よりも５ポイント以上多くなっている。 

 また、行政区別にみると、門司区、小倉北区では「まちに観光客が増えた」、若松区、八幡東区

では「区役所の窓口対応が良くなった」が他の行政区に比べて多くなっているなどの特徴もみら

れる。 

 

 

（３）北九州市の市政評価と期待する取り組み 

 市政評価では、環境政策の推進や住まい環境の充実などに対する満足度スコアが高くなってい

る。一方、都市プロモーションや女性活躍の推進の満足度スコアはマイナス値となっている。 

 期待する取り組みとしては、介護・福祉サービスの充実や安全・安心なまちづくり、産業の振

興などに対する期待が強くなっている。 

 また、Ｚ世代である 10歳代については、サンプル数が少ないためコメントではふれていないが、

市政評価の満足度スコアは 21項目中、「環境政策の推進」と「スポーツの振興」を除く 19項目で

年齢層の中で最も高くなっている。 

 

 以下、性別、年齢別に満足度スコアでのトップ５、ボトム５と期待度のトップ５を示す。 
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《全体》 

満足度スコア 期 待 度 

トップ５ ボトム５ トップ５ 

環境政策の推進 ·········· 0.860 

住まい環境の充実 ········ 0.637 

保健・医療体制の充実 ···· 0.580 

災害に強いまちづくり ···· 0.548 

エンターテインメントによるにぎ

わいづくり ············ 0.535 

都市プロモーション ··· ▲ 0.312 

女性活躍の推進 ······· ▲ 0.141 

教育環境の充実 ·········· 0.011 

若者応援 ················ 0.059 

魅力ある街並みづくり ···· 0.076 

 

介護・福祉サービスの充実 31.0% 

安全・安心なまちづくり ·· 26.8% 

産業の振興 ·············· 23.2% 

保健・医療体制の充実 ···· 21.7% 

公共交通の充実 ·········· 21.6% 

 

 

《男性》 

満足度スコア 期 待 度 

トップ５ ボトム５ トップ５ 

環境政策の推進 ·········· 0.908 

住まい環境の充実 ········ 0.657 

保健・医療体制の充実 ···· 0.572 

安全・安心なまちづくり ·· 0.533 

災害に強いまちづくり ···· 0.495 

 

都市プロモーション ··· ▲ 0.376 

女性活躍の推進 ······· ▲ 0.122 

若者応援 ············· ▲ 0.005 

魅力ある街並みづくり ···· 0.019 

教育環境の充実 ·········· 0.048 

 

産業の振興 ·············· 31.3% 

介護・福祉サービスの充実 28.9% 

安全・安心なまちづくり ·· 24.4% 

公共交通の充実 ·········· 21.5% 

就労機会の充実 ·········· 20.2% 

保健・医療体制の充実 ···· 20.2% 

 

《女性》 

満足度スコア 期 待 度 

トップ５ ボトム５ トップ５ 

環境政策の推進 ·········· 0.827 

住まい環境の充実 ········ 0.632 

保健・医療体制の充実 ···· 0.594 

災害に強いまちづくり ···· 0.592 

エンターテインメントによるにぎ

わいづくり ············ 0.586 

都市プロモーション ··· ▲ 0.262 

女性活躍の推進 ······· ▲ 0.154 

教育環境の充実 ······· ▲ 0.013 

若者応援 ················ 0.107 

魅力ある街並みづくり ···· 0.140 

 

介護・福祉サービスの充実 32.9% 

安全・安心なまちづくり ·· 28.8% 

保健・医療体制の充実 ···· 23.3% 

公共交通の充実 ·········· 22.0% 

災害に強いまちづくり ···· 20.2% 

 

 

《10 歳代》 

満足度スコア 期 待 度 

トップ５ ボトム５ トップ５ 

災害に強いまちづくり ···· 1.500 

子育てのしやすさ ········ 1.143 

住まい環境の充実 ········ 1.071 

エンターテインメントによるにぎ

わいづくり ············ 1.071 

就労機会の充実 ·········· 1.000 

環境政策の推進 ·········· 1.000 

保健・医療体制の充実 ···· 1.000 

都市プロモーション ······ 0.143 

教育環境の充実 ·········· 0.429 

産業の振興 ·············· 0.571 

若者応援 ················ 0.571 

スポーツの振興 ·········· 0.643 

介護・福祉サービスの充実 0.643 

 

 

若者応援 ················ 35.7% 

公共交通の充実 ·········· 35.7% 

産業の振興 ·············· 28.6% 

就労機会の充実 ·········· 21.4% 

エンターテインメントによるにぎ

わいづくり ············ 21.4% 

安全・安心なまちづくり ·· 21.4% 

 

（※）サンプル数が 14人と少ないため参考値 
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《20～24 歳》 

満足度スコア 期 待 度 

トップ５ ボトム５ トップ５ 

環境政策の推進 ·········· 1.048 

エンターテインメントによるにぎ

わいづくり ············ 0.790 

住まい環境の充実 ········ 0.742 

災害に強いまちづくり ···· 0.694 

保健・医療体制の充実 ···· 0.661 

都市プロモーション ··· ▲ 0.081 

女性活躍の推進 ·········· 0.210 

教育環境の充実 ·········· 0.210 

介護・福祉サービスの充実 0.226 

多様性・多文化共生の推進 0.258 

 

若者応援 ················ 32.3% 

安全・安心なまちづくり ·· 32.3% 

住まい環境の充実 ········ 29.0% 

産業の振興 ·············· 27.4% 

就労機会の充実 ·········· 21.0% 

 

 

《25～29 歳》 

満足度スコア 期 待 度 

トップ５ ボトム５ トップ５ 

環境政策の推進 ·········· 0.955 

スポーツの振興 ·········· 0.841 

エンターテインメントによるにぎ

わいづくり ············ 0.750 

保健・医療体制の充実 ···· 0.750 

住まい環境の充実 ········ 0.705 

都市プロモーション ··· ▲ 0.091 

安全・安心なまちづくり ·· 0.023 

若者応援 ················ 0.091 

介護・福祉サービスの充実 0.159 

女性活躍の推進 ·········· 0.182 

 

住まい環境の充実 ········ 34.1% 

安全・安心なまちづくり ·· 31.8% 

子育てのしやすさ ········ 31.8% 

就労機会の充実 ·········· 22.7% 

産業の振興 ·············· 20.5% 

 

 

《30～34 歳》 

満足度スコア 期 待 度 

トップ５ ボトム５ トップ５ 

住まい環境の充実 ········ 0.803 

環境政策の推進 ·········· 0.648 

エンターテインメントによるにぎ

わいづくり ············ 0.648 

公共交通の充実 ·········· 0.620 

災害に強いまちづくり ···· 0.563 

 

 

都市プロモーション ··· ▲ 0.268 

女性活躍の推進 ······· ▲ 0.099 

若者応援 ············· ▲ 0.014 

教育環境の充実 ·········· 0.028 

行政サービスの利便性向上 0.056 

 

 

 

子育てのしやすさ ········ 60.6% 

住まい環境の充実 ········ 25.4% 

安全・安心なまちづくり ·· 25.4% 

教育環境の充実 ·········· 21.1% 

公共交通の充実 ·········· 18.3% 

魅力ある街並みづくり ···· 18.3% 

災害に強いまちづくり ···· 18.3% 

保健・医療体制の充実 ···· 18.3% 

 

《35～39 歳》 

満足度スコア 期 待 度 

トップ５ ボトム５ トップ５ 

住まい環境の充実 ········ 1.000 

エンターテインメントによるにぎ

わいづくり ············ 0.765 

スポーツの振興 ·········· 0.559 

子育てのしやすさ ········ 0.559 

環境政策の推進 ·········· 0.500 

都市プロモーション ··· ▲ 0.441 

教育環境の充実 ······· ▲ 0.206 

女性活躍の推進 ······· ▲ 0.147 

若者応援 ············· ▲ 0.044 

安全・安心なまちづくり ·· 0.074 

 

子育てのしやすさ ········ 44.9% 

住まい環境の充実 ········ 23.2% 

若者応援 ················ 20.3% 

公共交通の充実 ·········· 20.3% 

魅力ある街並みづくり ···· 20.3% 

安全・安心なまちづくり ·· 20.3% 
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《40 歳代》 

満足度スコア 期 待 度 

トップ５ ボトム５ トップ５ 

環境政策の推進 ·········· 0.879 

エンターテインメントによるにぎ

わいづくり ············ 0.808 

住まい環境の充実 ········ 0.762 

スポーツの振興 ·········· 0.523 

保健・医療体制の充実 ···· 0.509 

都市プロモーション ··· ▲ 0.224 

女性活躍の推進 ······· ▲ 0.126 

教育環境の充実 ······· ▲ 0.047 

魅力ある街並みづくり ···· 0.042 

若者応援 ················ 0.051 

 

子育てのしやすさ ········ 28.0% 

安全・安心なまちづくり ·· 26.2% 

産業の振興 ·············· 24.3% 

住まい環境の充実 ········ 21.5% 

保健・医療体制の充実 ···· 21.5% 

 

 

《50 歳代》 

満足度スコア 期 待 度 

トップ５ ボトム５ トップ５ 

環境政策の推進 ·········· 0.705 

エンターテインメントによるにぎ

わいづくり ············ 0.523 

保健・医療体制の充実 ···· 0.511 

住まい環境の充実 ········ 0.498 

子育てのしやすさ ········ 0.409 

都市プロモーション ··· ▲ 0.447 

女性活躍の推進 ······· ▲ 0.258 

教育環境の充実 ······· ▲ 0.101 

魅力ある街並みづくり · ▲ 0.097 

就労機会の充実 ······· ▲ 0.080 

 

安全・安心なまちづくり ·· 27.8% 

産業の振興 ·············· 27.4% 

就労機会の充実 ·········· 23.6% 

災害に強いまちづくり ···· 23.6% 

公共交通の充実 ·········· 22.8% 

介護・福祉サービスの充実 22.8% 

 

《60 歳代》 

満足度スコア 期 待 度 

トップ５ ボトム５ トップ５ 

環境政策の推進 ·········· 0.936 

住まい環境の充実 ········ 0.585 

保健・医療体制の充実 ···· 0.585 

安全・安心なまちづくり ·· 0.543 

子育てのしやすさ ········ 0.527 

都市プロモーション ··· ▲ 0.279 

女性活躍の推進 ······· ▲ 0.258 

教育環境の充実 ·········· 0.000 

文化・芸術の振興 ········ 0.004 

魅力ある街並みづくり ···· 0.068 

介護・福祉サービスの充実 40.9% 

安全・安心なまちづくり ·· 28.3% 

公共交通の充実 ·········· 26.0% 

産業の振興 ·············· 25.7% 

就労機会の充実 ·········· 24.5% 

 

《70 歳以上》 

満足度スコア 期 待 度 

トップ５ ボトム５ トップ５ 

環境政策の推進 ·········· 0.926 

災害に強いまちづくり ···· 0.714 

地域とのつながり ········ 0.700 

安全・安心なまちづくり ·· 0.686 

保健・医療体制の充実 ···· 0.681 

都市プロモーション ··· ▲ 0.356 

女性活躍の推進 ······· ▲ 0.132 

就労機会の充実 ·········· 0.000 

若者応援 ················ 0.035 

教育環境の充実 ·········· 0.065 

介護・福祉サービスの充実 46.3% 

安全・安心なまちづくり ·· 26.4% 

保健・医療体制の充実 ···· 25.4% 

産業の振興 ·············· 21.7% 

公共交通の充実 ·········· 21.3% 
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