
新たな価値の創造で、世の中を楽しく、豊かにする

グランド印刷株式会社



会社名 グランド印刷株式会社
創業 １９６９年４月１日 （創業５６年）
事業所 本社：北九州市門司区

支店：福岡/東京
資本金 1,200万円
社員数 ４４名（パート含む）
事業内容 シルクスクリーン印刷、

デジタルプリントを主体とする印刷
全般。屋内外サイン・装飾・POP、
段ボールディスプレイ等

会社概要

宣伝係長
芋洗坂係長

６％ ）



基幹システム（クラウド）各事業のwebサイト

双方向の連携

メール自動連係

・スケジュール通知メール
・サンクスメール
・ステップメール

顧客

・注文
・問合せ
・見積依頼
・サンプル請求

双方向の連携

カレンダー、見積り
資料など共有

コミュニケーション、
タスクツール

自動通知

通知

社内ITシステム全体像

新事業・新商品

受注管理、生産管理、請求書
発行、入金処理、マーケティ
ング分析、顧客管理、見込み
客管理、見積管理、各種デー
タ分析、在庫管理、資材管理、
出荷管理、日報管理、案件管

理、会計など

営業担当者

60％

40％

連携

双方向
の連携



①共有化

②見える化

③仕組み化

④ルール化

具体的な取組み

・社内システムの構築
社内のあらゆる数字を
リアルタイムに把握
（売上、粗利、工場生産状況、
顧客情報等）

・googleグループウェア導入
カレンダー、スプレッドシート等

・Dropbox導入
見積書などの資料共有

・チャットワーク導入
情報の共有

・営業プロセスの仕組み化
パート社員でも商品を売りやすくシンプルに

・業務の仕組み化
システム連携や自動通知など、皆が楽になる仕組み

・業務フローの見直し

・経営方針書の作成
理念・方針・価値観や社内ルールの共有
会議や経営方針発表会の活用

・デジタルツールやシステム活用ルール
社内で問題が発生⇒新たなルール決め

⇒社内システムの改修
できるだけ分かりやすく、シンプルに



３ステップで簡単注文
①見積自動計算
②注文内容の入力
③データアップロード

見積り自動計算
システム

顧客
グランド印刷

見積り業務が自動化され特別な
経験やノウハウが必要なくなる

注文 注文情報

営業プロセスをデジタル技術で仕組み化事例

受注対応



デジタル技術による業務の見える化・共有化事例

社内システムの顧客情報画面

過去の売上実績がわかる
過去の売上伝票がすぐに探し出せる

受注、見積、メール、DM送付など
顧客とのやり取りが時系列でわかる

担当者が急に休んでも
誰かが対応できるように



女性活躍事例

パート入社（1人で新事業担当）
↓
↓
事業が軌道に乗る
↓
↓
↓
正社員
↓
↓
主任

売上2億円の事業責任者
（部下7名）＊女性6名

正社員入社（営業事務）
↓
出産のタイミングで退職
↓
↓
↓
パートで職場復帰（営業事務）
↓
正社員（営業事務）
↓
主任（営業事務）
↓
課長
↓
経営管理部立ち上げ
部長（部下3名）＊全員女性

正社員入社（1人で新事業担当）
↓
1度目の産休・育休取得
↓
↓
職場復帰
マーケティング部立ち上げ
主任
↓
2度目の産休・育休
↓
↓
職場復帰
マーケティング部拡大

課長（部下4名）＊女性3名

この頃は男性中心の会社で、
産休・育休取得する社員がいなかった

下の子が中学生に上がるタイミング

育休中に検定合格

育休中に検定合格

子供 社会人、高校生 子供 10歳 子供 7歳、3歳

【保有資格】
SEO検定１級

Google認定資格
（検索/ディスプレイ）

CさんBさんAさん

DXにより女性比率が25％⇒70％


