












保育施設における行方不明児発生緊急対応








行方不明児発生








施設内の場合








施設外の場合





① 保育施設に連絡


② 周辺を捜索


③ 他の子どもの安全確保


④ 施設長への状況説明


⑤ 職員の招集・現場へ応援派遣


⑥ 警察（１１０番）への連絡


⑦ 保護者への連絡





① 事務室に連絡


② 園舎内・外を捜索


③ 他の子どもの安全確保


④ 施設長への状況説明


⑤ 職員の招集・応援


⑥ 警察（１１０番）への連絡


⑦ 保護者への連絡








職員の協力体制


役割分担確認


分担して早期に対応！





子ども家庭局こども施設企画課へ連絡


５８２－２４１３





正確な事実を確実に





行方不明児発見





① 子どもの安全を確保


② 子どもの体調、けがの確認　→　状況に応じて救急車（１１９番）


③ 嘱託医に病院受診の要否を確認


④ 保護者へ連絡


⑤ 警察、こども施設企画課へ報告








責任者が保護者へ謝罪、経緯・状況を具体的に説明する


職員の情報共有・今後の再発防止の検討








