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第６期北九州市障害福祉計画・第２期北九州市障害児福祉計画の 

目標等の管理シート 
 

担当部局 保健福祉局 障害福祉部 
 
成果目標 （７）障害福祉サービス等の質を向上させるための取り組みに係る体制の構築 

 

計
画
（
Ｐ
）
→
実
施
（
Ｄ
） 

目

標

値 

 
○令和５年度末までの目標値 

「障害福祉サービス等に係る各種研修」、「障害者自立支援審査支払等システムに 
よる審査結果の共有」及び「指導監査結果の関係自治体との共有」の実施体制を構築す 
ることを目標とする。 

 

【目標値の考え方】 

障害福祉サービス等の多様化、多数の事業者参入という状況の中、利用者が真に必要 

とする障害福祉サービス等の提供を行うため、①福祉事務所職員の障害者総合支援法の 

具体的内容の理解、②事業所の不適切な事業運営や誤った報酬請求に対する適切な改善 

指導と厳正な対応に取り組む体制の確保を図ることとする。 

 

計
画
（
Ｐ
）
→
実
施
（
Ｄ
） 

活
動
指
標
（
内
容
） 

 
 

 

 Ｒ３ Ｒ４ Ｒ５ 

障害福祉サービス等に係

る各種研修の活用 

研修受 
講割合 

見込 100％ 100％ 100％ 

実績 100％ ― ― 

障害者自立支援審査支払

等システムによる審査結

果及び指導監査結果の関

係自治体との共有 

審査・監査

結果の共有

回数 

見込 2 回 2 回 2 回 

実績 2 回 ― ― 

 

評
価
（
Ｃ
） 

→ 

改
善
（
Ａ
） 

Ｒ
３
年
度 

 

評価 

（Ｃ） 

【目標等

を踏まえ

た評価、改

善方策】 

 

 
＜障害福祉サービス等に係る各種研修の活用＞ 

 年に 1 回行う集団指導（今年度は、新型コロナウイルス感染症拡大防止のため市

ホームページにて資料を掲載）や、業務継続計画（BCP）の研修、虐待防止に関す

る研修（ともにオンラインにて実施）等を行った。 
 
＜障害者自立支援審査支払等システムによる審査結果及び指導監査結果の関係自治

体との共有＞ 
  年に２回、システムによる結果及び指導監査結果を共有しているが、事案があり

次第、随時システム等にて共有を行っている。 
 
 
 

 

協議会 

等意見 

【評価等 

に対する 

意見】 

 

特になし 
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改善 

（Ａ） 

【次年度 

における 

取組等】 

 

＜障害福祉サービス等に係る各種研修の活用＞ 

・年１回実施する集団指導において、市ホームページへの資料掲載に加えて、新

たに制度改正の最新情報等を一部動画配信するなど、事業所の制度理解を支援し

ていく。 

 

＜障害者自立支援審査支払等システムによる審査結果及び指導監査結果の関係自

治体との共有＞ 

・新しい審査ソフトの試行的導入により、給付費請求データの抽出等が可能とな

るため、事業所指導に活用していく。 

 

・関係自治体との指導監査結果の共有については、引き続き実施します。 

 


