
 

 

 

 

 

ヤマト運輸株式会社、北九州市立大学学生及び北九州市が連携し、 

宅配の再配達削減に取り組みます！ 
 

 北九州市では、気候変動対策にみんなで取り組むプロジェクト「KitaQ Zero Carbon※１」

を推進しています。 

同プロジェクトの一環として、この度、ヤマト運輸株式会社北九州主管支店※２、北九州市立

大学の学生有志※３及び北九州市が連携し、再配達によって生じるCO2排出量の削減に取り

組みます。本取組を通じて、学生自らが企画・実施することによる気候変動問題の自分ゴト

化を促すとともに、多様なライフスタイルに合った宅配便の受取方法の選択を後押しします。 

 

記 

 

１ 背景（再配達の状況） 

コロナ禍において、全国で宅配便の利用が年々増加しており、全体の約2割が再配達とさ

れています。再配達の削減は、自動車による配達回数の抑制によるCO2削減や、ドライバー

の負担軽減などの観点から大変重要な取組です。 

 

２ 取組概要 

宅配便の多様な受取方法を「知ってもらう」、実際に「使ってもらう」ことを目的に、宅配ロ

ッカーPUDOステーション※４（以下「ＰＵＤＯ」という。）を活用し、「宅配便を１回で受け取ろ

うキャンペーン」を実施します。宅配ロッカーの利用は、コロナ禍の非対面需要に応え、24時

間利用可能など利便性が高く、現代の多様なライフスタイルに寄り添った受取方法として期

待されています。 

 

（１）キャンペーン期間 

 令和４年１０月１日（土） ～ １０月３１日（月） 

 

（２）「知ってもらう」取組 

学生が中心となり学内で周知啓発を行うとともに、同大学内や大学周辺への広告掲示、

市ポータルサイトでの広報等により、多様な受取方法の認知拡大を図ります。 

 

（３）「使ってもらう」取組 

キャンペーン期間中に、同大学の学生が、北九州市内のPUDOを利用すると、同大学内学

食の割引券や、同大学周辺の協賛店舗等で特典が受けられるチケットがもらえます。詳細

は、別添リーフレットをご確認ください。 

 

令和４年１０月６日（木） 

北九州市環境局グリーン成長推進課 

担当：工藤、小田 

TEL：093-582-2286 



 

 

３ 今後の展開 

 引き続き、ヤマト運輸株式会社北九州主管支店及び北九州市立大学学生有志と連携し、特

に再配達率の高い１２月頃には、全北九州市民を対象としたキャンペーンやＰＲイベントを実

施する予定です。 

 

（※１）KitaQ Zero Carbonポータルサイト 

https://www.city.kitakyushu.lg.jp/page/kitaq-zerocarbon/ 

 

（※２）ヤマト運輸株式会社北九州主管支店 

ヤマト運輸株式会社北九州主管支店と北九州市は、平成２９年度に環境連携協定を締結し、環境教育、CO2削減、

３Rの推進等、「環境」に特化した取組を共に推進しています。 

 

（※３）北九州市立大学の学生有志 

今後の施策の重要なターゲットとなる若者世代のニーズを把握するとともに、学生ならではの柔軟なアイデアや発

想、行動力を活かした事業の実現を目指し、同大学の学生を中心に「脱炭素学生サポーター」として活動いただ

いています。 

 

（※４）宅配ロッカーＰＵＤＯステーション 

２４時間都合の良いタイミングで宅配便の「受取」「発送」ができる宅配ロッカーです。北九州市内にはモノレールや

ドラッグストア、商業施設など合わせて 30ヶ所に設置されています。 

https://www.city.kitakyushu.lg.jp/page/kitaq-zerocarbon/

