
2
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0 9 3 -5 6 1 -0 8 8 1 ※１

0 9 3 -3 8 1 -5 3 6 1 ※１

0 9 3 -6 2 2 -6 5 5 0  ※2

0 1 2 0 -8 1 1 -6 1 0
( ・ ・・  -・ ・・ :  1 7 : 00 -22 : 00 )  ・ ・ ・ ,・ ・・・ ・・ :  9 : 00 -21 : 00 )

0 1 2 0 -5 3 1 -4 0 1
( ・ ・・  -・ ・・ :  1 7 : 00 -22 : 00 )  ・ ・ ・ ,・ ・・・ ・・ :  9 : 00 -21 : 00 )

0 1 2 0 -5 3 1 -4 0 2
( ・ ・・  -・ ・・ :  1 7 : 00 -22 : 00 )  ・ ・ ・ ,・ ・・・ ・・ :  9 : 00 -21 : 00 )

0 1 2 0 -5 3 1 -4 0 3
( ・ ・・  -・ ・・ :  1 7 : 00 -22 : 00 )  ・ ・ ・ ,・ ・・・ ・・ :  9 : 00 -21 : 00 )

0 1 2 0 -5 3 1 -4 0 4
( ・ ・・  -・ ・・ :  1 7 : 0 0 -22 : 0 0 )  ・ ・ ・ ,・ ・ ・・ ・・ :  9 : 0 0 -21 : 0 0 )

0 1 2 0 -5 3 1 -4 0 5
( ・ ・・  -・ ・・ :  1 7 : 00 -22 : 00 )  ・ ・ ・ ,・ ・・・ ・・ :  9 : 00 -21 : 00 )

0 1 2 0 -5 3 1 -4 0 6
( ・ ・・  -・ ・・ :  1 7 : 00 -22 : 00 )  ・ ・ ・ ,・ ・・・ ・・ :  9 : 00 -21 : 00 )

0 1 2 0 -5 3 1 -4 0 7
( ・ ・・  -・ ・・ :  1 7 : 00 -22 : 00 )  ・ ・ ・ ,・ ・・・ ・・ :  9 : 00 -21 : 00 )

0 1 2 0 -5 3 1 -4 0 8
( ・ ・・  -・ ・・ :  1 7 : 00 -22 : 00 )  ・ ・ ・ ,・ ・・・ ・・ :  9 : 00 -21 : 00 )

0 1 2 0 -6 1 3 -8 0 1
( ・ ・・  -・ ・・ :  1 7 : 00 -22 : 00 )  ・ ・ ・ ,・ ・・・ ・・ :  9 : 00 -21 : 00 )

0 1 2 0 -6 1 3 -8 0 2
( ・ ・・  -・ ・・ :  1 7 : 00 -22 : 00 )  ・ ・ ・ ,・ ・・・ ・・ :  9 : 00 -21 : 00 )

0 1 2 0 -6 1 3 -8 0 3
( ・ ・・  -・ ・・ :  1 7 : 00 -22 : 00 )  ・ ・ ・ ,・ ・・・ ・・ :  9 : 00 -21 : 00 )

0 1 2 0 -6 1 3 -8 0 4
( ・ ・・  -・ ・・ :  1 7 : 00 -22 : 00 )  ・ ・ ・ ,・ ・・・ ・・ :  9 : 00 -21 : 00 )

0 1 2 0 -6 1 3 -8 0 5
( ・ ・・  -・ ・・ :  1 7 : 00 -22 : 00 )  ・ ・ ・ ,・ ・・・ ・・ :  9 : 00 -21 : 00 )

0 9 3 -9 4 1 -8 6 0 9   ※1

0 9 3 -3 8 1 -8 6 0 9   ※1

0 9 3 -6 2 2 -5 5 6 6   ※1

0 9 3 -7 7 1 -5 0 5 5   ※1

0 9 3 -8 7 1 -1 3 3 1   ※1

0 9 2 -7 1 6 -8 6 0 8   ※2

※1:  ・ ・ ・・ ・・・ ・ ・・ ・・ ・  ・ ・・・ ・ ・・ ・・・・ ・ (・ ・・ ・ ,・・・ ・・・ ・ ・ ・・・ ・ ・ ・ ・ ・・ ・・:  0 92-411-4862 )  ・ ・ ・ ・・ ・・ (・ ・・ ,・ ・ ・ ・ :  092-761-5607 )  

・ ・ ・ ・・・・ ・ (・ ・・ ・ , ・ ・ ・ ・  :  09 3-622-6550 )  ・ ・・ ・・・ ・ ・ ・・  ・ ・・・・・  (9-16  ・ ・ ・・ )

※2 :  ・ ・・ ・  ・ ・ ・ ・ ・・ ・・ ・ ・ ・ ・・・・ ・ ・ ・・・・ ・ (・ ・・・・ ・ ・ ・・・ ・ ・ ・・・ ・ ・・・ ・ ・ ・ ・・・・・・) ・ ・ ・ ・・・・・  ・ ・・・ ・ ・ ・  ・ ・ ・ ・・・ (9 -16  ・ ・ ・・ )

※3 :  ・ ・・・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・・ ・・・・ ・ ・ ・・・ ・・ ・ ・・・ ・ ・ ・・  ・ ・・・ ・ ・ ・ ・・ ・・・ (・ ・・・  ・・・ ・・・・ ・ ・・ ・ ・ ・・・・  )
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・ ・・・・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・・・・ ・・ ・ 3-15 -3・ ・・ ・ ・ ・ ・ ・ 6  ・ ・ ・・ ・

・ ・・ ・・ ・・ ・ ・ ・ ・・・ ・ ・・ ・ 1-14-12

・ ・・ ・・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・・ ・ 1-6  ・ ・・  ・ ・・ ・・ ・ 8  ・ ・ ・・ ・

・ ・・ ・・ ・ ・ ・ ・  ・ ・・ ・・  ・ ・ ・ ・・ ・ ・ ・  1-4-2  ・・・・ ・・・ ・ ・ ・ ・  12  ・ ・ ・・ ・

※・ ・ ・・ ・・,・ ・・・・・,・ ・・・・ ・ ・・  ・ ・・・・ ・ ・ ・・ , ・ ・ ・・ ・ ・・ (1 2/29-1/3 )  ・ ・・・・

※1 :  ・・・・・・ ・ ・・・・  ・ ・・・ ・ ・ ・ ・・ ・ ・・ ・・ ・ 1 3  ・ ・・ ・・・ ・ ・ ・ ・・・・・・ (・ ・・ ・・・・ ・,・ ・ ・ ・ ・ ・・,・ ・・・・ ・・ ・, ・・・ ・・・ ・ ・ , ・ ・・・・ ・ ・ , ・ ・ ・ ・・ , ・ ・ ・ ・・・・ ・, ・ ・・・・ ・, 

・・・・ ・・・・ ・ ・ ・・ ・, ・ ・・, ・ ・ ・・ ・・ ・・ ・・ ・, ・ ・ ・・ ・, ・ ・・ ・・  ・ ・・・ )

※2 : ・・・ ・ ・・・・ ・ ・ ・・ ・ ・ ・・ ・・ ・ ・・  ・ ・ ・・ ・ ・・・ ・ ・・・ ・ ・ ・ ・・・・ (・・・ ・ ・・ ・ ・・ ・ ・ ・ ・・ ・・ ・ ・・・ ・ ・ ・ ・・・・ )
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・ ・・ ・・・ ・ ・ ・ ・・ ・ ・ ・ ・・ ・・ ・ 1 3 -2 6

4 1

1

労働に関する行政機関等の窓口

 労働問題全般、労災保険に関する 相談窓口

2  雇用保険、就職活動全般に関する 相談窓口

名称

ろ う どう 　 　 　    かん　 　 　 　        ぎょ う せい     き かん    と う             まどぐ ち

労
働
に
関
す
る
行
政
機
関
等
の
窓
口

ろ
う
ど
う

　

   

か
ん

　
　
　

   

ぎ
ょ
う
せ
い
き
か
ん 

と
う     

ま
ど
ぐ
ち

運営 電話番号（ 利用可能日時）住所

名称運営 電話番号（ 利用可能日時）住所

※１： 事前予約で英語（ 火曜、第２・ 第４ 木曜： 0 9 2 -4 1 1 -4 8 6 2 ）、中国語（ 月・ 木曜： 0 9 2 -7 6 1 -5 6 0 7 ）、

　 　 ベト ナム語（ 火・ 木曜： 0 9 3 -6 2 2 -6 5 5 0 ）の電話によ る通訳の利用可（ ９ ～１６ 時）

※２： 火・ 木曜はベト ナム語（ 外国人労働者相談コ ーナー）の通訳の利用可（ ９ ～１６ 時）

※３： 労働問題全般に関する電話相談のみ（ 労災保険の相談は除く ）

厚生労働省

厚生労働省

北九州東労働基準監督署

北九州東労働基準監督門司支署

北九州西労働基準監督署

労働条件相談ほっとライン

※３

【 電話相談】

小倉北区大手町1 3 -2 6

門司区北川町1 -1 8

八幡西区岸の浦1 -5 -1 0
対応言語 たいおう げんご

対応言語 たいおう げんご

にほんご げつ きんよ う にち ようどじ じ

げつ きんよ う にち ようどじ じ

げつ き んよ う にち ようどじ じ

げつ き んよ う にち ようどじ じ

か も く きんよう

き んよ う

どようじ じ

か すいよ う

すいよ う

どよ うじ じ

すい どよ うじ

じ じ

じ

えいご

ち ゅう ごく ご

ぽると がるご

すぺいんご

たがろ ぐ ご

べと なむご

みゃんまーご

ねぱーるご

かんこ く ご

たいご

いんどねし あご

かんぼじ あご く めーるご

も んごるご

対応言語 たいおう げんご

対応言語 たいおう げんご

対応言語 たいおう げんご

対応言語 たいおう げんご

対応言語 たいおう げんご

対応言語 たいおう げんご

対応言語 たいおう げんご

対応言語 たいおう げんご

対応言語 たいおう げんご

対応言語 たいおう げんご

対応言語 たいおう げんご

対応言語 たいおう げんご

日本語

英語

中国語

ポルト ガル語

スペイン語

タガログ語

ベト ナム語

ミャンマー語

ネパール語

韓国語

タイ語

インド ネシア語

カンボジア語 （ クメ ール語）

モンゴル語

0 9 3 -5 6 1 -0 8 8 1 ※１

0 9 3 -3 8 1 -5 3 6 1 ※１

0 9 3 -6 2 2 -6 5 5 0  ※2

0 1 2 0 -8 1 1 -6 1 0
（ 月～金曜： 1 7 ～2 2 時）（ 土・ 日曜： 9 ～2 1 時）

0 1 2 0 -5 3 1 -4 0 1
（ 月～金曜： 1 7 ～2 2 時）（ 土・ 日曜： 9 ～2 1 時）

0 1 2 0 -5 3 1 -4 0 2
（ 月～金曜: 1 7 ～2 2 時）（ 土・ 日曜: 9 ～2 1 時）

0 1 2 0 -5 3 1 -4 0 3
（ 月～金曜: 1 7 ～2 2 時）（ 土・ 日曜: 9 ～2 1 時）

0 1 2 0 -5 3 1 -4 0 4
（ 火・ 木・ 金曜: 1 7 ～2 2 時） （ 土曜: 9 ～2 1 時）

0 1 2 0 -5 3 1 -4 0 5
（ 火・ 水曜:  1 7 ～2 2 時）（ 土曜: 9 ～2 1 時）

0 1 2 0 -5 3 1 -4 0 6
（ 水・ 金曜: 1 7 ～2 2 時）（ 土曜: 9 ～2 1 時）

0 1 2 0 -5 3 1 -4 0 7
（ 水曜: 1 7 ～2 2 時）（ 日曜: 9 ～2 1 時）

0 1 2 0 -5 3 1 -4 0 8
（ 水曜: 1 7 ～2 2 時）（ 日曜: 9 ～2 1 時）

0 1 2 0 -6 1 3 -8 0 1
（ 木曜: 1 7 ～2 2 時）（ 日曜: 9 ～2 1 時）

0 1 2 0 -6 1 3 -8 0 2
（ 木曜: 1 7 ～2 2 時）（ 日曜: 9 ～2 1 時）

0 1 2 0 -6 1 3 -8 0 3
（ 木曜: 1 7 ～2 2 時）（ 日曜: 9 ～2 1 時）

0 1 2 0 -6 1 3 -8 0 4
（ 月曜: 1 7 ～2 2 時）（ 土曜: 9 ～2 1 時）

0 1 2 0 -6 1 3 -8 0 5
（ 月曜: 1 7 ～2 2 時）（ 土曜: 9 ～2 1 時）

にちよ う

すいよ う じ じにちよ う

も く よ う じ じにちよ う

も く よ う じ じにちよ う

も く よ う じ じにちよ う

げつよ う じ じどよう

げつよ う じ じどよう

じ ぜん よやく えいご かよ う だい だい も く よう ちゅ う ごく ご げつ も く よう

べと なむご か も く よ う でんわ つう やく り よ う か じ

か も く よ う べと なむご がいこ く じ ん ろ う どう し ゃ そう だん こ ーなー つう やく り よう か じ

ろ う どう も んだい ぜんぱん かん でんわ そう だん ろう さ い ほけん そう だん のぞ

こ よ う 　 　  ほけん      し ゅ う し ょ く   かつどう    ぜんぱん          かん                   そう だん   まどぐ ち

0 9 3 -9 4 1 -8 6 0 9   ※1

0 9 3 -3 8 1 -8 6 0 9   ※1

0 9 3 -6 2 2 -5 5 6 6   ※1

0 9 3 -7 7 1 -5 0 5 5   ※1

0 9 3 -8 7 1 -1 3 3 1   ※1

0 9 2 -7 1 6 -8 6 0 8   ※2

ハローワーク小倉

ハローワーク小倉門司出張所

ハローワーク八幡黒崎駅前庁舎

ハローワーク八幡若松出張所

ハローワーク八幡戸畑分庁舎

福岡外国人雇用サービスセンター※2

小倉北区萩崎町1-1 1

門司区北川町1-18

八幡西区黒崎3 -15 -3  コ ムシティ 6階

若松区本町1-1 4-1 2

戸畑区汐井町1-6  ウェ ルと ばた8 階

福岡市中央区天神1-4-2 エルガーラオフィ ス12階

かい

かい

こ く ら きたく     はぎさ きまち

も じ く       きたがわまち

やはたにし く     く ろさ き こ む し て ぃ かい

わかまつく ほんまち

と ばたく      し おいまち う ぇ る

ふく おかし ち ゅう おう く てんじ ん え る が ー ら お ふ ぃ す

こ く ら

やはた く ろさ きえきまえ ちょうしゃ

やはた   わかまつ しゅっちょうじょ

やはた   と ばた   ぶんちょ う し ゃ

こ く ら 　   も じ  し ゅっちょ う じょ

ふく おかがいこ く じ んこ よ う さ ー び す せ ん た ー

めいし ょ う

きたきゅ う し ゅう ひがし ろ う どう き じ ゅ んかんと く しょ こ く ら き たく    おおてまち

も じ く     き たがわまち

やはたにし く     きし のう らきたきゅ う し ゅう にし ろ う どう き じ ゅ んかんと く しょ

ろう どう じょ う けんそう だん ら いん

でんわそう だん

きたきゅう しゅう ひがし ろう どう きじゅんかんと く もじ し しょ

ろう どう    も んだい ろ う さ い     ほけん かん そう だん    まどぐ ちぜんぱん

う んえい

こ う せいろ う どう し ょ う

こ う せいろう どう し ょ う

じ ゅ う し ょ でんわばんごう 　 　   り よ う     かのう   にち   じ

めいし ょ うう んえい じ ゅう し ょ でんわばんごう 　 　   り よう     かのう   にち   じ

※1： 窓口相談時、1 3 か国語（ 英語、中国語、韓国語、ポルト ガル語、スペイ ン語、タ ガログ語、ベト ナム語、ネパール語、

　    インド ネシア語、タ イ 語、カ ンボジア語、ミ ャンマー語、モンゴル語）

※2： 就職活動全般に関する相談のみ（ 雇用保険の相談は除く ）

　 　  月・ 水・ 金（ 1 0 ～1 2 時、1 3 ～1 5 時半）は英語、月・ 木（ 1 0 ～1 2 時、1 3 ～1 6 時半）は中国語の通訳の利用可
げつ      すい     きん                     　 　 　 　  じ                                      じ はん                 えいご       げつ     もく                                    じ                                     じ はん                ちゅう ごく ご           つう やく              り よう か

まどぐち  そう だん    じ                           こく ご         えいご         ちゅう ごく ご         かんこ く ご                    ぽると がるご                        すぺいんご                          たがろぐ ご                       べと なむご                          ねぱーるご

どよう         にちよう      し ゅく じ つ       ねんまつねんし 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　  のぞ

いんどねし あご                            たいご                     かんぼじあご                  　 　 　 　 みゃんまーご　                        も んごるご

し ゅう し ょ く かつどう    ぜんぱん        かん                 そう だん                     こよう       ほけん            そう だん         のぞ

は ろ ー わ ー く

は ろ ー わ ー く

は ろ ー わ ー く

は ろ ー わ ー く

は ろ ー わ ー く

※土曜・ 日曜・ 祝日・ 年末年始（ 1 2 /2 9 ～1 /3 ）を除く

4 2



専門家の

アド バイ スが

ほし い
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・・
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・・
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・・・
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・・
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・

・ ・
・・
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・・・・・・

 ・
・・ ・

・・・ ・・・・
・・

・・
・ ・

・・・・・

・ ・・・ ・ ・ ・ ・・ ・ ・ ・・ ・・・  ・ ・・ ・ ・・・・・ ・・・ ・ ・ ・・・ ・ ・・ ・  ・・・ ・ ・ ・ ・・・ ・・  ・ ・・ ・ ・ ・・ ・  ・ ・ ・・ ・ ・ ・・ ・ ,  ・ ・ ・ ・ ・ ・・  
・ ・・ ・・・・・ ・ ・ ・・・ ・・ ・ ・・  ・ ・・・ ・・  ・ ・・ ・ ・ ・ ・ ・・ ・ ・・・・・・ ・・・ ・ ・・  ・ ・・・・・ ・ ・ ・ ・ ・・・ ・ ・ ・ ・・ ・ ・ ・・・・  ・ ・・・・・ 
・ ・・・ ・ ・ ・ ・・・・ ・ ・・・・ ・ ・・  ・ ・ ・・・ ・・ ・ ・・・・・ ・ ・・ ・ ・ |

1 . ・ ・・・・ ・ ・・・ ・・・ ・・・・ ・ ・  (  ・ ・・ ・・・ ・ ・ ・ , ・ ・ ・・・・  ・・・ ・ ・ ・・  ・ ・ ・ ・ ・ ・・・  ・ ・・・・・・ ・・・  ・・ ・・ ・ 8  ・ ・ ・・・・・ ・・・ ・ )

2 . ・ ・・ ・・・・  ・ ・・・・・ ・ ・・ ・ ・ ・ ・ ・・・ ・・・・ ・ ・

3 . ・ ・・・・・ ・ ・・ ・

① ・ ・・・ ・・ ・ ・ ・ ・ ・ ・・ ・・  ・ ・・ ・ ( ・ ・ : ・ ・・ ・・ )

[・ ・・・・ ・・ ・]　 TEL:  0 8 0 -6 4 4 5 -2 6 0 6

② ・ ・ ・ ・・ ・ ・・  ・ ・・・ ・ ・ ( ・ ・ ・・ ・・ ・・ )  ・ ・・・・ ・・ ・ ・ ・・ ・・

●・ ・ ・ ・ , ・ ・ ・・ ・・  , ・ ・ ・ ・ ・・・・ ・・ ・ ・ ・ ・・ ・ ・・・ ・ ・・・ ・ ・ :  ・・・・ ・・ ・ ・・  ・ ・・・ ・・ ・ ・ ・ ・ ・・・ ・・  ( ・ ・・ ・・・・ )  

　 ・ ・・ ・・  ・ ・ ・・ ・・  ・ ・・・  ・ ・ ・ ・・・ |

●・ ・・・ ・ ・  ・ ・ ・ ・・ ・ ・・・・ ・ ・ :  ・ ・ ・・ ・ ・ ・ ・ ・・ ・ ・ ・・ ・ ・・・ ・ ・ ・ ・ ・  ・ ・ ・ ・・・ |

●・ ・・・・・ ・・・・ ・ ・ :  ・ ・ ・ ・ ・ ・・ ・ ・・ ・・・  ・ ・・ ・ ・ ・ ・ ・ ・・ ・・ ・ ・ ・・・・・ ・ ・ ・ ・・ ・・・・・ ・ ・ ・ ・・ ・・  ・・・・  ・ ・ ・ ・・・ |

TEL:  0 9 3 -6 4 3 -5 9 3 1

※・ ・・ ・・・ ・ ・ ・  ・ ・ ・・・ ・ ・ ・・ ・・・  ・・・・ ・ ・・ ・ ・ ・ ・  ・・ |

① ・ ・・ ・・ ・・  ・ ・-・ ・ ・・ ・・  ・ ・・ ・ ・・・ ( ・ ・ ・・ ・・ ・・  )

・・・ ・ ・  ・ ・・ ・ ・ ・・ ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・・ ・ ・ ・・・ ・ ・ ・・ ・・ ・ ・ ・・・ ・ ・・・・ ・ ・ ・ ・ ・・ ・・ ・ ・  ・ ・・ ・・ ・ ・・・ ・ ・ ・・ ・ ・・・ ・ ・・ ・ ・・  
・ ・・・ ・ ・ ・・ ・ ・・・・  ・ ・・ ・・  ・ ・ ・ ・・  ・ ・・ ・・ ・・ ・・  ・ ・・ ・・ ・ ・ ・ ・・ ・ ・ ・ ・・ ・・・ ・ ・ ・・ ・  ・ ・・・ ・ ・ ・ ・・・・・  ・ ・・・・・ |

・ ・・ ・・・・ ・ ・・ ・ ・ ・ ・ ・・ ・・・ ・ ・ ・ ・ ・ ・  ・・・ ・・ ・ ・・・・ ・ ・・・・ ・・ ・・ ・ ・ ・・ ・・  ・・・・  ・ ・ ・ ・・・ |

[ ・ ・・ ・・・]　 TEL:  0 8 0 -5 2 7 8 -8 4 0 4

・ ・・ ・・・・  ・ ・・・・・ ・ ・・・ ・ ・・・ ・ ・ ・・ ・  ・ ・ ・ ・・・ ・・  ・ ・・・・・ ・ ・・・ ・ ・・ ・・ ・・ ・・・ ・ ・ ・ ・ ・・・・ ・ ・ ・・ ・ ・ ・ ・ ・・ ・・ ・ ・ ・ 
・ ・・・・・ ・ ・・ ・ ・ ・ ・・・・ ・ ・ ・・ ・ ・・・ ・ ・ ・ ・ ・ ・  ・ ・ ・ ・・ ・・ ・・・ ・ ・ ・・ ・  ・ ・・・・・ ・ ・・・ ・ ・ ・ ・・・・ ・ ・ ・ ・ ・・ ・・ ・・ 
・ ・ ・・ ・  ・・・ ・ ・・・・・ ・ ・・・・ ・・  ・ ・ ・ ・ ・ ・・・ ・ ・・・ ・・ ・ ・ ・ ・・ ・・・ ・・  ・ ・ ・・ ・ ・・ ・ ・ ・・ ・ ・・ ・・  ・・ ・  ・ ・・・・・ |

・ ・・ ・・ ・・ ・・ ・・ ・ ・ ・ ・・ ・・ ・ ・・ ・ ・ ・ ・・・・ ・ ・・・ ・・ ・ ・ ・ ・ ・ ・・・  ・ ・ ・ ・ ・・・・・ ・ ・ ・ ・・ ・・ ・ ,  ・ ・ ・・  ・ ・・ ・・ ・・ ・・ ・・ ・ 
・ ・ ・・・ ・ ・ ・ ・・  ・ ・ ・・・  ・ ・ ・ ・ ・ ・ ・・ ・・ ・ ・ ・ ・ ・ ・・  ・ ・・・ ・ ・ ・ ・ ・・ ・  ・ ・ ・ ・・ ・  ・ ・ ・・ ・・ ,  ・ ・・ ・ ・ ・・  
・ ・ ・・ ・・  ・ ・・・ ・・  |

・ ・ ・・ ・ ・・ ・ ・ ・ ・ ・・・ ・ ・ ・・・・・・  ・ ・・・・ ・ ・ ・・ ・・ ・・ ・ ・ ・ ・・ ・・・ ・ ・ ・ ・ ・・  ・ ・・・  ・ ・・ ・・ ・ ・・・  ・ ・・ ・・ ・・ ・ ・ ・・ ・ 
・ ・ ・  ・ ・ ・・ ・・  |

▶ ・・ ・ ・ ・・  ・ ・・ ・・・・ :  ・ ・・・ ・・・・ ・,  ・ ・・ ・ ・ ・・・,  ・・・・・ ・・ ・,  ・ ・ ・ ・ ・ ・・ ・

　  ( ・・・ ・ ・ ・ ・ ・・  ・ ・・ ・・ ・・・・ ・ ・・ ・  ・ ・・ ・ ・・  ・ ・ ・・ ・ ・・ ・| )

※① ・ ② ・・・ ・・・ ・ ・・ ・  ・ ・ ・ ・・・  ・ ・・ ・・ ・  ・ ・ ・ ・ ・・ ・  ・  |  TEL 0 9 3 -6 4 3 -5 9 3 1

② ・ ・・ ・・ ・・ ・ ・ ・ ・・ ・・  ( ・ : ・ ・・ ・・ )

・ ・ ・ ・・ ・・ ・・ ・・ ・ ・ ・・・ ・・・ ・・ ・・ ・ ・  ・ ・ ・ ・ ・・ ・・ ・・  ・ ・・  ・ ・・・  ・ ・ ・・ ・・ ・・ ・  ・ ・・ ・・・
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北九州市多文化共生ワンスト ッ プインフォメ ーショ ンセンタ ー

外国人市民が安全・ 安心に暮ら せるよう 、多言語による行政・ 生活情報の提供や相談対応のほか、

日本語教育の推進・ 支援を行っています。

１ ． 外国人相談窓口《 ※受付時間、 連絡先等の詳細は8ページを参照》

２ ． 地域日本語教育相談窓口

３ ． 通訳サービス

①行政通訳サービ ス（ 無料）

北九州市内の行政機関や公立学校、その他北九州市が設置主体の施設などを対象に、通訳派遣の

ほか、オンライン通訳、電話通訳を行っています。

①一般相談・ 情報提供（ 無料）

日常生活上の問題や困りごと に対し 、外国語相談員／ソーシャルワーカ ーが情報提供を行ったり 、

関係する機関・ 団体へつなぐことにより 問題解決を支援します。

【 黒崎】　 TEL:  0 8 0 -6 4 4 5 -2 6 0 6

小倉北区役所でも 外国語相談員による相談を受け付けています。

【 小倉】　 TEL:  0 8 0 -5 2 7 8 -8 4 0 4

②専門家相談（ 無料）※黒崎のみ

●入国・ 在留・ ビザ手続き相談 ：  行政手続きの専門家（ 行政書士）が相談に応じます。

●心理カウンセリング ：  臨床心理士が相談に応じます。

●法律相談 ：  弁護士が民事関係を始めとする法律問題について相談に応じ ます。

地域日本語教育の専門職である日本語コ ーディ ネータ ー／総括コ ーディ ネータ ーが、日本語教室

の紹介や外国人市民の日本語学習に関する悩みのほか、外国人受入れ企業や支援者からの日本語

によるコミ ュニケーショ ンに関する相談に応じます。

 TEL:  0 9 3 -6 4 3 -5 9 3 1

※受付時間は外国人相談窓口と 同じ です。

②医療通訳派遣（ 有料）

病院を受診する際に医療通訳者を派遣し 、安心して医療を受けられるよう にします。

▶ 対応言語 ：  英語、中国語、韓国語、ベト ナム語（ その他の言語はご相談く ださ い）

※①②ともに事前予約が必要です。 TEL:  0 9 3 -6 4 3 -5 9 3 1

がいこく じん    しみん　         あんぜん　   あんしん　       く 　                                      たげんご　                    ぎょう せい　  せいかつじょう ほう 　       ていきょう 　     そう だんたいおう

がいこく じん　  そう だんまどぐち　               う けつけじかん　      れんらく さきとう 　   　しょうさい　        ぺ ー じ    さんしょう

き
た
き
ゅ
う
し
ゅ
う
し
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ぶ
ん
か
き
ょ
う
せ
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わ
ん
す
と
っ
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い
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わ ん す と っ ぷ い ん ふ ぉ め ー し ょ ん せ ん た ー

北九州市多文化共生ワンスト ッ プイ ンフ ォ メ ーショ ンセンタ ー
き た き ゅ う し ゅ う し      た   ぶん   か  き ょ う せい   わ ん す と っ ぷ い ん ふ ぉ め ー し ょ ん せ ん た ー

じぜん      よやく 　      ひつよう

にほんご    きょう いく 　    すいしん　     しえん　      おこな

いっぱんそう だん　  じょう ほうていきょう     むりょう

にちじょう せいかつじょう 　      もんだい　     こま　                      たい　            がいこく ごそう だんいん           そ ー し ゃ る わ ー か ー  じょう ほう ていきょう       おこな

かんけい　              きかん　   だんたい　                                                     もんだいかいけつ　        しえん

く ろさき

こく らきた        く やく しょ 　                     がいこく ごそう だんいん　                 そう だん        う           つ   

こく ら

せんもんか    そう だん　    むりょう 　          く ろさき

にゅうこく    ざいりゅう 　  び    ざ      てつづ　     そう だん　       ぎょう せい  てつづ　              せんもんか　      ぎょう せいしょし　           そう だん　     おう 　

しんり                　                  　 　 　 　 　       りんしょうしんりし 　         そう だん　      おう

ほうりつそう だん　               べんごし　        みんじかんけい　         はじ 　                        ほうりつもんだい　                         そう だん　     おう

ちいき        にほんご   きょ う いく  そう だんまどぐち

ちいき        にほんご   きょう いく       せんもんしょく                        にほんご     こ ー で ぃ ね ー た ー       そう かつ     こ ー で ぃ ね ー た ー           にほんご    きょうしつ

しょう かい　     がいこく じん   しみん　           にほんご    がく しゅう 　  かん　           なや　                          がいこく じん  　うけ  い　         きぎょう 　         しえんしゃ　                     にほんご

う けつけ    じかん　       がいこく じん    そう だん  まどぐち　     おな

つう やく さ ー び す

さ ー び すぎょう せいつう やく 　                              むりょう

きたきゅうしゅうしない　      ぎょう せい  きかん　        こうりつがっこう 　                 た　 きたきゅうしゅうし　       せっち    しゅたい        しせつ                     たいしょう 　 　 　 つう やく 　 はけん

いりょう   つう やく    はけん       ゆうりょう

びょう いん　     じゅしん　           さい　       いりょう     つう やく しゃ　      はけん　          あんしん　           いりょう 　       う

たいおう    げんご　           えいご　      ちゅうごく ご　     かんこく ご　     　 　 べと なむご　 　 　 　 　 　 　 ほか　      げんご　              そう だん

き た きゅ う し ゅ う し たぶんかき ょ う せい

か う ん せ り ん ぐ

こ み ゅ に け ー し ょ ん 　 かん　           そう だん　      おう

　 　  お ん ら い ん つう やく 　    でんわ   つう やく        おこな
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