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 講座  訓練①  訓練② 

１ 火災について 

 （火災発生時の対応・避難） 

２ 救急について 

  （救急発生時の対応） 

３ １１９番通報について 

４ 地震について 

  （地震発生時の対応） 

 

多言語通訳サービス※ 

を使用した通報訓練 

消火器取扱い訓練 

 

  

 

 

１ 日  時   令和７年１２月３日（水） １５時３０分～１６時５０分 

 

２ 場  所   学校法人九州国際大学 平野キャンパス １号館（AL 教室） 

         北九州市八幡東区平野一丁目６番１号 

 

３ 講義内容   

報道機関各位 

令和７年１１月２８日 

北九州市消防局 

安心して通報できる『多言語通訳サービス』を使用した 

ベトナム人留学生向け防災講座を開催します  

【問い合わせ先】 

八幡東消防署予防課 橋本・松尾       093-663-0119 

（当日対応）警防課 警防第一係 石村・野口 093-671-4831 

九州国際大学在学中のベトナム人留学生（１０人程度）を対象に、講座や訓練を通して火災

及び救急発生時の避難方法や対処方法について学んでいただきます。 

また、日本語があまり得意ではない方も安心して通報ができる、「多言語通訳サービス※」

を使用した通報訓練を行います。 

この防災講座は、留学生の方々に日本滞在中の事故防止と命を守る行動を身につけるこ

とを目的に令和２年から行っており、今回で６回目となります。 

※多言語通訳サービスとは、消防指令センターが外国語での１１９番通報を受信した際に通

訳コールセンターと電話を繋ぐことで三者間での通話が可能となるサービスで、英語、中国

語、韓国語、ポルトガル語、スペイン語、ベトナム語、タイ語の計７か国語に対応していま

す（北九州市は平成２９年６月から運用開始） 


