
北九州市における「サステナビリティ」に関する市民意見調査・分析業務 

仕様書 

 

 

１ 業務名 

   北九州市における「サステナビリティ」に関する市民意見調査・分析業務 

 

２ 目 的 

北九州市が「サステナブルシティ」として、「世界をリード」するために、

世界における「サステナブル」に関する潮流を踏まえながら、北九州市ならで

はの強みを取り入れた戦略の策定を行うこととしている。 

本業務は、市民、特にこれからの北九州市の未来を担う若者を中心に、北九

州市のサステナビリティに関するイメージや、今後の取組に対する意見等を聴

取し、分析することで、市民、特に若者の意見や意識を踏まえた戦略の策定に

つなげること、そして北九州市全体で「サステナブルシティ」実現に向けて進

んでいくための意識の醸成を目的とする。 

 

３ 業務内容 

（１）市民意見聴取（ワークショップ・タウンミーティング等）運営 

ア.市民の意見を聴取するため、令和７年８月頃までに、２回（50人程度／

回）北九州市の東西において、場を設け運営する。（当日資料作成、当

日会議運営（司会等）、議事録作成等） 

イ.市民意見聴取の様子は、要点を整理・編集し、アーカイブ配信を行う。 

ウ.ワークショップ等の内容は、市民が「自分事」として意見を発すること

ができるよう工夫すること。 

  

（２）アンケート調査の実施 

ア.調査対象 北九州市民（若者世代をメインターゲットとする） 

イ.調査対象数 各 5,000件程度（北九州市において無作為抽出） 

ウ.調査回数 ２回（１回目：令和７年８月頃まで、２回目：11月頃まで） 

エ.調査方法  WEBによる調査。調査項目は、北九州市と調整して決定 

する。また、調査対象者に対して、アンケート URLと QR 

コードを記載した依頼文を作成・印刷する（調査対象者 

への郵送は、北九州市において実施）。 

 

 

 



（３）アンケート調査の集計・分析 

ア.アンケートへの回答の集計 

イ.設問ごとに集計値及び構成比の表（グラフ）の作成 

ウ.各設問に対する回答内容、傾向の詳細分析 

 

（４）報告書の作成 

（１）～（３）に係る報告書の作成 

 

４ 費用負担 

本業務の実施に係る費用（予算上限額 600万円） 

  ※ 市が負担する委託料の額を超える場合は、その超えた額について、 

運営事業者が負担する。 

 

５ 成果品 

ア.業務完了報告書 

イ.分析結果報告書 

データ：Microsoft Word 等編集可能なもの、紙媒体：10部 

ウ.各会議体等の議事録 及び 要約（Microsoft Word等） 

エ.収集分析したデータ・グラフ一式（Microsoft Excel等編集可能なもの） 

オ.作成にあたり使用した各種音声・録画・写真等データ（北九州市が提供

するものを除く） 

 

６ 提出先 

   北九州市政策局政策部サステナビリティ戦略課 

  （北九州市小倉北区城内１－１ 北九州市役所庁舎３階） 

 

７ その他 

ア.成果品に係る一切の権利は、北九州市に帰属するものとする。 

イ.作成にあたって、写真、イラストなど他の刊行物からの無断転載等著作

権の侵害となるような行為をしないこと。転載等を行う場合には、著作

権の帰属について確認し、その利用許諾等適正な手続きを取ること。 

ウ.本仕様書に定めのない事項については、北九州市契約規則によるものと

し、同規則に定めのない事項については発注者と受注者とが協議して決

定する。ただし、協議が成立しないときは、発注者の定めるところによ

る。 


