
 

未未成成年年者者取取消消権権
み せ い ね ん し ゃ と り け し け ん

っっててななにに？？  

  

  

  

  

  
 

  令和６年３月２５日 

社会
しゃかい

経験
けいけん

の少
すく

ない未成年者
みせいねんしゃ

（１８歳
さい

未満
み ま ん

の者
もの

）は、法定
ほうてい

代理人
だいりにん

（親権者
しんけんしゃ

などの保護者
ほ ご し ゃ

）の同意
ど う い

を得
え

ずに行
おこな

った契約
けいやく

は、原則
げんそく

、

取
と

り消
け

すことができます。契約が取り消されると、代金
だいきん

を支払
し は ら

う義務
ぎ む

はなくなり、商品
しょうひん

を返
へん

還
かん

し、すでに支払った代金は、

返金
へんきん

を求めることができます。 
 

ただし、取り消しが出来
で き

ないケースがあることも、知
し

っておきましょう！  

・法定代理人の同意を得て行った契約 

・お小遣
こ づ か

いの範囲内
はんいない

で行った契約 

・「成年者
せいねんしゃ

である」「親の同意がある」などとウソをついた場合
ば あ い

 など 

【アドバイス】  

●ネット通販
つうはん

などで注文
ちゅうもん

する際
さい

は、法定代理人の同意を得て、生年
せいねん

月日
が っ ぴ

などは正
ただ

しく 

入 力
にゅうりょく

しましょう。 

●家族
か ぞ く

のスマホやアカウントを利用
り よ う

して、オンラインゲー

ムに課金
か き ん

したような場合
ば あ い

は、未成年者が契約したことを

証明
しょうめい

することが難
むずか

しく、取り消しが認
みと

められないこと

もあります。 

●未成年者契約の取り消しをする時
とき

は、本人もしくは法定

代理人から、事
じ

業者
ぎょうしゃ

に対
たい

して書面
しょめん

を作成
さくせい

し、通知
つ う ち

する必要
ひつよう

があります。 

◆わからないことや困
こま

ったことがあったら、すぐに家族
か ぞ く

や消費
しょうひ

生活
せいかつ

センターに

相談
そ うだ ん

しましょう。  

 

相談窓口の案内 
戸 畑【ウェルとばた７Ｆ】           ☎８６１－０９９９ 
小倉北【小倉北区役所西棟１Ｆ】         ☎５８２－４５００ 
小倉南【小倉南区役所３Ｆ】           ☎９５１－３６１０ 

       八幡西【八幡西区役所コムシティ４Ｆ】   ☎６４１－９７８２ 

消費者ホットライン ☎１８８
い や や

 

（あなたの地域の消費生活センターにつながります） みもりん まもりん 


