
広報室

指標名等 現状値
(基準値)

中期
目標

予算額
（千円）

予算額
（千円）

金額
（千円）

事業
評価

局施策
評価

目
標

70.0 ％ 70.0 ％

実
績

62.0 ％

達
成
率

88.6 ％

目
標

実
績

達
成
率

20,000 16,725維持⓫ 20,000― 順調順調

　必要な人に迅
速・効果的に市政
情報を届け、かつ
必要な情報を探し
やすい環境づくり
を進めるため、
「北九州市ホーム
ページ及び公式
LINE」、「市政だ
よりWeb版」等によ
りDXを推進し、情
報発信機能を強化
する。
　また、高齢者等
インターネットを
活用できない方々
へのきめ細かな情
報発信のため、
「地上デジタル・
データ放送（dボタ
ン広報誌）」を活
用した情報提供を
行う。

広報
課

R4年度

R5年度
事業費
の増減

R5年度

【Check】　評価　 ／　【Action】　改善

R3年度 R5年度に向けて
強化・見直した内容

（課題に対する改善方法等）

R3年度 R5年度に向けて
強化・見直した内容

（課題に対する改善方法等）

【Plan】　計画　 ／　【Do】　実施

R4年度

SDGs
ｺﾞｰﾙ
番号

主要
事業
所管
課名

R3年度
事業・取組概要

人件費
（目安）成果の

方向性

基本計画の施策
を構成する

主な事業・取組

市公式LINE配信
メッセージの開封
率

※指標廃止

―

70％以
上

（毎年
度）

施策番号
・施策名

事業評価の成果指標（目標・実績）
No.

Ⅲ-1-
(3)-④
高度情
報社会
への対
応

市公式LINEの友だ
ち登録者数

※指標追加

35,348
人(R3年
度)

情報発信デジ
タル化推進事
業

　社会・経済活動におけるデ
ジタル化の動きが急速に進展
する中、変化する市民ニーズ
を的確に把握し、より積極
的・効果的に情報発信するた
め、市広報媒体の機能充実を
図る。

1

前年度比増

　情報の受け手に応じたタイ
ムリーな発信と、見やすく探
しやすい環境づくりを進める
ため、市ホームページの改善
や公式LINEの機能追加を行
う。

【指標廃止・追加の理由】
　効果分析に馴染まない指標
が設定されていたため、より
現実的な指標へ変更する。

前年度
比増
（毎年
度）
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