
 

国民健康保険及び国民年金に関する事務に係る特定個人情報保護評価書 

（全項目評価書）（案）の概要について 

 

１ 評価書名 

 ・北九州市 国民健康保険に関する事務 全項目評価書 

 ・北九州市 国民年金に関する事務 全項目評価書 

 

２ 個人のプライバシー等の権利利益の保護の宣言 

  国民健康保険及び国民年金に関する事務における特定個人情報ファイル*の取扱いについ

て、特定個人情報の漏洩その他の事態発生による個人のプライバシー等の権利利益に与える

影響を認識し、このようなリスクを軽減するための適切な措置を講じたうえで、個人のプラ

イバシー等の権利利益の保護を実施していることを宣言するもの。 

 

*特定個人情報ファイル：個人番号を含む個人情報ファイル 

 

３ 評価実施機関名 

北九州市長 

 

４ 評価書の内容 

Ⅰ 基本情報 

国民健康保険及び国民年金に関する事務の内容、国民健康保険システム、国民年金シス

テム、団体内統合宛名システムなど事務に使用するシステム、特定個人情報ファイルを取

り扱う理由について記載。 

 

 Ⅱ 特定個人情報ファイルの概要 

   国民健康保険及び国民年金に関する事務を正確かつ公正・公平に行うために必要な特定

個人情報データファイルについて、個人番号や住所、氏名、生年月日、性別、地方税情報

や医療保険関係情報などの項目や情報の入手方法、保険年金課や区国保年金課などの使用

部署などを明示。 

また、特定個人情報の取扱いの委託や保有する特定個人情報の提供・移転の内容、特定

個人情報の保管・消去の方法について記載。 

 

Ⅲ 特定個人情報ファイルの取扱いプロセスにおけるリスク対策 

   特定個人情報ファイルの入手や使用などを７つの取扱いプロセスに分けて、それぞれに

おけるリスクについて分析を行い、リスクを軽減するための措置について明示。 

 【リスク対策の主な内容】 

○特定個人情報へのアクセス記録は、システムがアクセスログ（日時、利用者、利用端末、

利用情報）として全件記録している。 

○従業者が利用可能なシステムは、それぞれの事務分担に応じ制限されており、不必要な

情報にはアクセスできない措置を講じている。 

○特定個人情報ファイルを管理しているサーバーは、インターネット等の外部ネットワー

クから隔離されたネットワーク上に設置している。 

保健福祉局健康医療部 
保 険 年 金 課 



 

Ⅳ その他のリスク対策 

定期的に次のリスク対策を講じることを明示。 

（１） 評価書の記載どおりの運用ができているか、自己点検を実施する。 

（２） 情報セキュリティに関する監査を行う。 

（３） 全職員を対象とした情報セキュリティ研修を実施し、情報セキュリティ意識の向

上を図る。 

 

Ⅴ 開示請求、問い合わせ 

特定個人情報の開示請求の方法や特定個人情報ファイルの取扱いに関する問合せ先

などを記載。 

 

Ⅵ 評価実施手続 

  住民からの意見聴取の方法などを記載。 

 

 


